PRILOG _ OPIS USLUGE

OSIGURANIJE IMOVINE

Osiguranje pokriva unistenje, oStecenje ili nestanak osiguranih stvari zbog iznenadnih i nepredvidivih te od iskljuCive volje osiguranika
neovisnih dogadaja.

U TroSkovniku je prikazana vrijednost imovine, generirana temeljem analitike dugotrajne imovine, te osiguratelj ima sve potrebne
informacije za procjenu rizika i nije doveden u zabludu. Ulazni podaci o vrijednostima predmeta osiguranja sluze za kalkulaciju i procjenu
rizika i ne predstavljaju max. obvezu osiguratelja po Stetnom dogadaju. Maksimalna obveza osiguratelja definirana je limitom odredenim
troSkovnikom.

Osigurateljno pokri¢e, obveza osiguratelja pocinje od dana ugovorenog kao dan pocetka osiguranja, neovisno o danu kada je izvrSena
uplata premije osiguranja.

Prilikom realizacije ugovora o osiguranju, uz uvjete i klauzule definirane ovom Dokumentacijom primjenjivati ¢e se Op¢i, Posebni i
Dopunski uvjeti osiguranja, bez naknadnih korekcija pokri¢a, odnosno iskljucenja, koja bi iSla na Stetu Narucitelju. Ukoliko su bilo koje
odredbe Opcih, Posebnih i Dopunskih uvjeta osiguravatelja povoljnije od onih navedenih, primjenjuju se one povoljnije za Narucitelja.

Osigurani rizici

1. Poiar
PoZarom se smatra vatra nastala izvan odredenog vatriSta ili vatra koja je ovo mjesto napustila i sposobna je dalje Siriti se svojom
vlastitom snagom, te bilo koji oblik samozapaljenja, bez obzira je li nastala djelovanjem covjeka ili ne. U osiguranje je ukljucena i Steta
nastala djelovanjem dima nastalog iz poZara ili od dima izvan osiguranog objekta koji prolazi ventilacijskim ili klimatizacijskim sustavom,
dima neposredno iz ventilacijskog ili klimatizacijskog sustava, ostale opreme, ostale elektronicke opreme, kotlovnica, agregata, pedi,
grijalica, opreme za kuhanje, pogona za susenje ili drugih toplinskih sustava.

2. Udar groma
Osiguranje od udara groma obuhvaca Stete koje na osiguranim stvarima prouzroci grom djelovanjem snage ili topline, kao i Stete od
udara predmeta srusenih gromom.
Stete na kablovima, Zici i opti¢koj mreZi uslijed udara groma smatraju se takoder predmetom osiguranja ukoliko su nastala ostecenja
takve prirode da predmeti osiguranja ne zadovoljavaju tehnicke uvjete u smislu pozitivnih propisa i pravila struke.

3. Indirektni udar groma
Indirektni udar groma podrazumijeva prenapon ili indukciju na elektricnoj opremi i elektri¢noj instalaciji nastalu kao posljedica udara
groma na drugom mjestu.
Stete na osiguranim elektri¢nim strojevima, aparatima, uredajima ili elektriénim vodovima nastale zbog djelovanja elektri¢ne energije,
prenapona ili zagrijavanja zbog preoptereéenja, atmosferskih utjecaja (staticka opterecenja, indukcija zbog atmosferskih praznjenjaisl.)
smatraju se pogonske Stete.

4. Eksplozija
Eksplozija (osim eksplozije nuklearne energije) je iznenadna manifestacija sile, koja rezultira ekspanzijom plinova ili para. Pokriée
ukljucuje i eksplozije posuda pod pritiskom (kotlova, cijevi i sl.) i eksplozije koje nastanu u spremniku uslijed kemijske reakcije, kao i
eksplozije bioloskog karaktera.

5. Pad zracne letjelice
Pod padom zracne letjelice podrazumijeva se pad ili udar letjelice bilo koje vrste, njihovih dijelova ili njihovih tereta na osigurane
predmete osiguranja.



Pokri¢e se odnosi na oStecenja imovine i to uzrokovana rizicima kako je opisano to¢kama 1.- 5. i uzrokovana direktnim utjecajem
osiguranih rizika; proizaslih, kao neizbjezna posljedica Stetnog dogadaja; koji su u slu¢aju nastanka Stetnog dogadaja uzrokovani
aktivnostima gaSenja pozara, demoliranja ili ras¢iS¢avanja; koja su uzrokovana misterioznim nestankom prilikom nastanka Stetnog
dogadaja.

U sluéaju viSe udara groma i oSteéenja imovine u jednom nevremenu na mikrolokaciji, nastali Stetni dogadaju promatrat ée se kao jedan

Stetni dogadaj. Isto se primjenjuje i na vise uzastopnih eksplozija.

6. Manifestacija, demonstracija, zlonamjerno osStecenje, strajk i iskljucivanje iz rada
Manifestacijom i demonstracijom smatra se organizirano ili spontano javno ispoljavanje raspolozenja grupe gradana (broj¢ano nebitno
koliko) prema ostalim ljudima i /ili imovini koji za posljedicu ima nastanak Stete. Uz navedeno ukljuéene su i neposredne Stete zbog
otimanja prilikom pljackanja koje je u neposrednoj vezi s manifestacijom ili demonstracijom.
Zlonamjerno ostecenje je svako oStecenje ili unistenje osigurane imovine ucinjeno od strane bilo koje osobe a koje se ne moze
okarakterizirati kao nespretnost ili nehat. Nedozvoljeno iscrtavanje grafita ili upotrebe sprejeva na osiguranoj imovini u smislu ovih
tehnickih specifikacija smatra se zlonamjernim oStecenjem imovine. TroSkovi koji se pokrivaju osiguranim rizikom podrazumijevaju
Cis¢enje fasada i ostalih ostecenih povrsina, odnosno bojanje fasada i ostalih ostecenih povrSina ako se ¢is¢enjem ne mogu ukloniti
ostecenija, a s ciljem vradanja osigurane imovine u prvobitno stanje.

Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi i Stete koje ucine posjetitelji i vanjski suradnici na imovini koja je predmet osiguranja.

Strajk podrazumijeva planirani prekid rada u kojem zajednicki sudjeluju radnici u svrhu postizanja odredenih ciljeva.

Iskljucivanje iz rada plansko je iskljuCivanje odredenog broja zaposlenika s rada samo kao odgovor na ve¢ zapoceti Strajk.

Osiguranje se odnosi na imovinu koja se unisti ili oSteti zbog radnji uposlenika u Strajku ili uposlenika iskljucenih iz rada u svezi sa Strajkom
ili prilikom pruzanja otpora zbog iskljucenja iz rada.

7. Udar motornog vozila, dim, probijanje zvu¢nog zida
Udarom motornog vozila obuhvadene su Stete na osiguranoj gradeviniili opremi i/ili drugom osiguranom predmetu koje nastanu udarom
poznatog ili nepoznatog, tudeg ili vlastitog motornog vozila, odnosno radnog stroja, (neovisno o vlasniStvu, namjeni, tehni¢kim
karakteristikama i dr.), vozila financirana putem leasinga (cestovno ili drugo) ili njihova tereta. U slu¢aju udara poznatog motornog vozila,
Osiguranik ima pravo naknade Stete uz ustupanje prava regresa Osiguratelju.
Pod probijanjem zvucnog zida u smislu ovih definicija smatraju se oSteé¢enja nastala ukoliko zra¢na letjelica uzrokuje probijanje zvuénog
zida koje rezultira udarnim valom koji direktno ostecuje osiguranu imovinu.
Osteéenjem od dima se smatra svako unistenje ili oSteéenje osigurane imovine uzrokovano direktnim, iznenadnim i neprikladnim
izbijanjem dima iz pedi, grijalica, opreme za kuhanja, pogona za susenje ili dr. toplinskih sustava i sl. ili drugih sistema za grijanje na
osiguranoj lokaciji. Pokrivene su i Stete od dima koji je nastao kao posljedica nekog od osiguranih rizika (pozar, eksplozije i dr.), neovisno
0 mjestu nastanka odnosno izvora dima. U osiguranje je ukljucena i Steta nastala djelovanjem dima nastalog iz pozara ili od dima izvan
osiguranog objekta koji prolazi ventilacijskim ili klimatizacijskim sustavom, dima neposredno iz ventilacijskog ili klimatizacijskog sustava,
ostale opreme, ostale elektronicke opreme, kotlovnica, agregata, pedi, grijalica, opreme za kuhanje, pogona za susenje ili drugih
toplinskih sustava.

8. lzljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi i ostalih cijevnih sustava te istjecanje vode i tekucine bilo koje vrste iz
sprinkler sustava

Osiguratelj snosi naknadu $tete za osiguranu imovinu koja se unisti, osteti ili nestane zbog izljeva vode i/ili bilo kojeg drugog medija
(tekucine, pare i sl.) iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi kao i uredaja za grijanje toplom vodom i na parno grijanje te drugih uredaja,
opreme i aparata koji su priklju¢eni na vodovodnu mrezu (npr. sustav hladenja, uredaja za grijanje toplom vodom i na parno grijanje,
sustava odvodnje oborinskih voda, postrojenja na sun¢evu energiju, kao i cijevima i dijelovima sprinklerskih uredaja vodom iz vodovodne
mreze), uredaja za rasprsivanje vode i uredaja za gasenje pozZara i natapanje, cijevima grijacih tijela i drugih uredaja ili cijevnih sustava
koji su sastavni dio gradevine koja se osigurava ili u kojoj se nalaze osigurane stvari (npr. cijevi za odvodnju oborinskih voda) te ostalih
cijevnih sustava i spremnika.



Izlijevanje vode smatra se neocekivano izlijevanje vode iz vodovodnih i odvodnih (kanalizacijskih) cijevi, kao i iz uredaja za grijanje i/ili
hladenje toplom/hladnom vodom i na parno grijanje i drugih uredaja ili cijevnih sustava koji su sastavni dio gradevine, odnosno opreme
koja se osigurava ili u kojoj se nalaze osigurane stvari, zbog ostecenja (loma, puknuca ili otkazivanja uredaja za upravljanje i sigurnost)
tih cijevi i aparata. Tekudine koje prenose/odnose toplinu, kao $to su slana voda, ulja, rashladna sredstva smatraju se jednaka vodi.
Izlijevanje vode smatra se i izbijanje vruce vode i pare iz uredaja za toplu vodu ili za parno grijanje ili grijanje na vruc¢u vodu.
Osiguranjem su obuhvacdene Stete na osiguranim stvarima, ako je do ostvarenja osiguranog rizika doSlo i iz ostalih prostorija
(neosiguranih ili u vlasnistvu trec¢e osobe) gradevine u kojoj se nalaze osigurane stvari. Osiguranik ima pravo naknade Stete uz ustupanje
prava regresa Osiguratelju.

Osiguranje ukljucuje Stete nastale unutar i izvan zgrade (na gradevinskom objektu i/ili opremi i sl.) i to Stete od osteéenja, pucanja,
zaCepljenja ili smrzavanja na: vodovodnim i kanalizacijskim cijevima, cijevima postrojenja za grijanje/hladenje toplom/hladnom vodom
ili parom ili cijevima i dijelovima klimatizacijskih uredaja, cijevima i dijelovima postrojenja za grijanje/hladenje s crpkama ili na sunéevu
energiju kao i cijevima i dijelovima sprinklerskih uredaja, uredaja za rasprsivanje vode i uredaja za gasSenje i natapanje, cijevima grijacih
tijela, cijevima vanjskih sanitarnih ¢vorova, bazenima, WC-ima s ispiranjem, slavinama za vodu, sifonima, vodomjerima ili slicnim
instalacijama.

Ukoliko su dostupne kontroli osiguranika, osiguranik je duzan brinuti se za kontrolu i odrzavanje vodovodne i odvodne kanalizacijske
mreZe, uredaja za grijanje toplom/hladnom vodom ili parno grijanje, i za njihovu zastitu od smrzavanja. Osiguranjem nisu ukljucene Stete
nastale pucanjemili oSte¢enjem zbog smrzavanja na vanjskim (izvan objekta) cijevima i ostalim uredajima ukoliko nisu poduzete razumne
i struci uobicajene mjere kako do ostvarenja osiguranog rizika ne bi doslo, uz uvjet da su iste bile dostupne uobicajenoj kontroli
osiguranika, osim ako je smrzavanje nastalo nekim izvanrednim dogadajem.

Osiguranjem su obuhvaceni troskovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja, troskovi sanacije nastale Stete (ukljucivo cijevni
sustavi) te troskovi dovodenja mjesta Stete u prvobitno stanje. Posljedi¢na Steta — istjecanje i gubitak vode, odnosno bilo kojeg drugog
oblika medija ili goriva , nastala kao posljedica pucanja vodovodnih i sl. cijevi, spremnika, uredaja i dr. nadoknadiva je u maksimalnom
iznosu od 100.000 kn po Stetnom dogadaju.

Pod vodovodnim cijevima koje su sastavni dio gradevine koja se osiguravaju podrazumijevaju se cijevi do glavnog vodomjera za
gradevinu, bez obzira na njegovu udaljenost od gradevine. Pod odvodne kanalizacijske cijevi koje su sastavni dio gradevine koja se
osigurava podrazumijevaju se cijevi do posljednjeg Sahta prije priklju¢ka na javnu kanalizaciju ukljucivsi i njega, odnosno do mjesta
prikljucka kanalizacijske cijevi na septi¢ku jamu.

Ostecenja, nestanak ili unistenje osigurane imovine nastalo uslijed iznenadnog (s ili bez razloga) istjecanja vode ili tekuéina na bazi vode
iz sustava sprinklera ili sistema za gasenje vatre na bazi pjene, instaliranih na osiguranoj lokaciji smatraju se oSteéenjima uslijed istjecanja
tekucine iz sprinklera.

Tocka uliva vode, spremnik vode, alarmna mreza, mreza sprinkler cijevi i glava sprinklera zajedno s pripadaju¢im dijelovima koji sluze za
uporabu sprinklera, pripadaju sistemu sprinklera i/ili protupoZarnom sistemu s pjenom.

Ne primjenjuju se odredbe vezane na otklon Stete nastale zbog starosti, korozije i sl., ukoliko je oprema, odnosno infrastruktura, prilikom
preuzimanja u osiguranje ispravna te spremna za rad i/ili posjeduje sve zakonom odredene ateste i slicne dokumente kojima se dokazuje
ispravnost odnosno spremnost za rad.

9. Oluja, tuca
Olujom se smatra vjetar brzine 17,2 m/s, odnosno 62 km/h (8 stupnjeva po Beaufourtovoj skali) ili vise na osiguranom podrudju. Smatrat
¢e se da je puhao vjetar ove brzine u kraju gdje se nalaze osigurane stvari, ako je vjetar lomio grane i/ili stabla ili ostetio redovno
odrZavane gradevinske objekte bez posebne potvrde DHMZ-a ili srodne ustanove.
Stete od oluje obuhvaédene su osiguranjem kada su prouzrocena mehanicka osteéenja osigurane stvari, uslijed neposrednog djelovanja
oluje ili izravnim udarom predmeta oborenih ili nosenih olujom.
Tudom se podrazumijevaju oborine u obliku granula leda. Osiguranjem su obuhvaéene Stete od uniStenja odnosno ostec¢enja osiguranih
stvari koje prouzrokuje tuca svojim udarom tako da stvar razbije, probije, okrhne ili osigurana stvar pukne ili promijeni oblik zbog udara.
Obuhvacene su i Stete od prodiranja tuce i kise kroz otvore nastale od padanja tuce, kao i Stete nastale uslijed oborinskih voda i/ili
zakiSnjavanja.
U osiguranje je uklju¢ena sva imovina na otvorenom ili imovina koja je pricvrs¢ena na gradevinski objekt (npr. zastitna sjenila, reklamne
ploce, antene, odasiljaci i srodna oprema, tende, solarni kolektori i dr.) kao i objekti poput $upa, spremnika te tende i dr. Stete od oluje
naknaduju se bez primjene fransize.



10. Pritisak snijega i snjezna lavina, odron kamenja, klizanje tla
SnjeZznom se lavinom smatra snjeZzna masa ili led u pokretu koji se otkida s planinskih obronaka. Osiguranjem su obuhvacdene i Stete
prouzro€ene djelovanjem zracnog tlaka od snjezne lavine. Pritiskom snijega smatra se djelovanje snjeznih i ledenih masa na osigurani
objekt, opremu i dr. Podrazumijevat ¢e se da je do ostecenja ili unistenja od pritiska snijega (snjezne mase) i/ili leda doslo uslijed prirodno
nakupljene mase snijega ili leda zbog neprekidnog padanja snijega u trajanju duZzem od 48 sati, kao i naglim promjenama temperatura
koje uzrokuju otapanje pa ledenje nakupine snjezne - ledene mase koja pritiskom i kretanjem stvara Stetu, a koju osiguranik nije mogao
sprijeciti. Osiguranje se odnosi i na djelovanje snjeznih i ledenih masa u slucaju pada s jednog predmeta osiguranja na drugi te na naknadu
tako nastalih ostecenja.
Osiguranjem od pritiska snijega i leda obuhvadene su i Stete na brisolejima, nadstreSnicama, staklenicima, zracnim priklju¢cima
(vodic¢ima) elektricne i telekomunikacijske mreZe, pad drveda ili njihovih dijelova na osiguranu imovinu te oStecenja raznih folija od
umjetnog materijala, a koje sluZe za pokrivanje neposredno ili u obliku tunela, i svih zracnih Zi¢nih vodova, dalekovoda, kablova i mreza
te ostalih objekata/opreme i od same prekomjerne tezZine snjezne mase odnosno leda.
Odron kamenja podrazumijeva odronjavanje i pad mase kamenja na osiguranu gradevinu, opremu i dr. Klizanje tla podrazumijeva
podzemno kretanje mase zemlje ili kamenja uzduZ putanje locirane ispod povrsine s jasnim pojavama lomova na povrsini tla i/ili
srozavanja, koji s pojavom deformacija i pukotina na gradevinskim objektima nastaju u kratkom razdoblju, neovisno o uzroku.

11. Poplava, bujica, visoka voda
Poplavom se smatra stihijsko neocekivano poplavljivanje terena od stalnih voda (rijeka, jezera, mora i dr.) zbog toga sto se voda izlila iz
korita na bilo koji nacin ili preplavila/probila obrambeni nasip ili branu te iz bilo kojeg razloga ukljucivo ali ne ogranicavajuéi na nagla
stvaranja velike koli¢ine vodene mase; korozije zemlje (i drugog materijala) korita, nasipa ili brane s tim da osiguratelj zadrZzava pravo
regresa od strane odgovorne strane; izlijevanje vode zbog izvanredne plime i valova na moru i jezerima neuobicajene jacine, i od
nadolaska vode iz umjetnih jezera kao i dizanje podzemnih i zaobalnih voda uslijed neocekivano visokog vodostaja.
Poplavom se smatra i poplavljivanje terena zbog naglog stvaranja velike koli¢ine vodene mase koja je nastala kao posljedica proloma
oblaka, a koje prelaze kapacitete odvoda ili ne mogu oteci. Terenom se smatraju i ravni i kosi krovovi, terase, te ostale ravne povrsine na
gradevinskim objektima koje se smatraju predmetom osiguranja. Stete od prodora vode u gradevinski objekt izgraden prema standardu
gradnje za podneblje na kojem se nalazi, a koje su nastale uslijed ekstremnih vremenskih uvjeta, pokrivene su ovim uvjetima pa ¢ak i
kada nema vidljivog oStecenja na objektu.
Bujicom se smatra stihijsko poplavljivanje terena vodenom masom koja se stvara na nizbrdnim i ostalim terenima zbog jakih atmosferskih
oborina i slijevanja ulicama, putovima (asfaltiranim ili ne), Sumskim putovima, trasama, mjestima prolaska plinovoda i dr.
Visokim vodama smatraju se izuzete pojave neuobiCajenog porasta vodostaja uzrokovano ekstremnim kisnim oborinama, topljenjem
snijega ili olujom kao i podzemne vode (neocekivan prodor vode u gradevinski objekt) kao posljedica visoke vode.
U slucaju poplave i bujice ukljucene su Stete od poplavljivanja vode izlite iz kanalizacijske mreze.
Osiguranjem su obuhvacene Stete od visokih voda na vodnim gradevinama, putevima kao i Stete na raznim kanalima, tunelima,
cjevovodima (podzemnim i nadzemnim) od tlaka prouzrocenog poplavom.
Osiguranjem je pokriven i rizik oborinskih voda za posredne i neposredne Stete na predmetu osiguranja koji se unisti, osteti i nestane
zbog oborinskih voda. Oborinske vode su vode nastale padom iz oblaka.
Osiguranje navedenih rizika odnosi se na cjelokupnu imovinu osiguranika bez obzira radi li se o podzemno ili nadzemno postavljenoj
imovini.
Osiguranje pokriva Stete na poluproizvodima, gotovim proizvodima, robi i materijalu koji su uskladisteni sukladno uobi¢ajenom
(pogodnom) nacinu za odreden tip, odnosno uobicajeno poslovnoj praksi osiguranika.
Osiguranje ukljucuje i troskove pronalaZzenja mjesta Stete, sanacije Stete i dovodenja u prvobitno stanje predmeta osiguranja odnosno
pripadajuce lokacije, nastale kao posljedica nekog od imenovanih rizika bez obzira je li prilikom nastanka stetnog dogadaja doslo do

osteéenja osigurane imovine.

12. Lom stakla
Lom stakla podrazumijeva unistenje ili oSte¢enje zbog ostvarenja bilo kojeg rizika, staklene povrsine (bilo koje vrste), svjetleéih reklama
i reklamnih panela i natpisa, informacijski paneli, neonskih cijevi i ostalih svjetleéih cijevi (sa svim pripadajuc¢im uredajima) i natpisa,
natpisa i ukrasa izradenih na osiguranim staklima, slikama, natpisima i ukrasima, kao i Stetu na samoj osiguranoj stvari na kojoj se nalazi



natpis, slika ili ukras, mramornih ploca i umjetnog kamena na stolovima, pultovima i regalima, sanitarne keramike (umivaonici, zahodske
Skoljke s opremom i dr.), uli¢nih zrcala (za reguliranje prometa), staklenih fasada, pregrada, staklenih nadstresnica, kulturnih, povijesnih
spomenika od kamena, betona i kovine, neonskih i ostalih svjetle¢ih cijevi, nastalo ostvarenjem bilo kojeg rizika kojem su izloZzene
osigurane stvari.

U osiguranje su uklju€ene sve unutarnje i vanjske ostakljene povrSine bez obzira na pojedinacnu staklenu povrsinu. Ostecenje stakla kao
posljedica demonstracije, zlonamjernih radnji, vandalizima, Strajka ili isklju¢ivanja iz rada, ratnih operacija, potresa ne iskljucuje se iz
osigurateljnog pokrica.

Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi i troSkove za eventualno privremeno najnuZnije zastakljenje, troSkove skidanja i ponovnog
namjestanja predmeta koji smetaju pri postavljanju novog stakla (npr. zastitne resetke, zastitne Sipke, zaklon od suncaidr.) kao i troskove
koje osiguranik ima za otklanjanje i smanjenje Stete ucinjene kada je osigurani slucaj nastao, pa i onda kada te mjere nisu bile uspjesne.
Osiguratelj je u obvezi isplatiti osigurninu i za Stetu na imovini osiguranika, oStec¢enoj ili unistenoj od izravnog udara razbijenog stakla.
Kod posljedi¢ne stete u navedenom slucaju ne obracunava se amortizacija na oSte¢enom predmetu.

13. Provalna krada ukljucujuéi vandalizam i razbojstvo

Ovom vrstom osiguranja pokrivena je Steta od odnosenja, utaje, uniStenja kod izvrSenja ili pokusaja izvrSenja provalne krade, otimanja,
ostecenja ili zamjene osiguranih stvari, poput opreme (strojeva, uredaja i instalacija, transportnih sredstava), svih vrsta zaliha), svih vrsta
zaliha uklju¢no vodu iz sustava, sitnog inventara, materijala, sirovina, dijela gradevine (npr. olukova, tenda, gromobranske zastite i sl),
telekomunikacijske, audio i video opreme, umjetni¢kih predmeta, raznih dokumenata, zbirki, poslovnih knjiga, novca, vrijednosnih
papira, biljega, postanskih maraka, poslovnih knjiga i/ili druge imovine, kao i Steta prouzrocena osteéenjem gradevinskih dijelova
prostorija, instalacija i opreme (oStecenje zidova, stropova, vrata, stakala, brava i dr.) u kojima se nalaze osigurane stvari prilikom
izvrSenja ili pokusaja izvrSenja provalne krade, razbojstva i vandalizma.

Ovom vrstom osiguranja, osigurane su i stvari radnika koji obavljaju posao na mjestu osiguranja, kao i stvari trecih osoba primljenih radi
obavljanja registrirane djelatnosti.

Osiguranje se takoder odnosi i na novac, i druga sredstva pla¢anja i dragocjenosti za vrijeme dok je isti pohranjen u zaklju¢anim
blagajnama i/ili manipulacije s njima na blagajnama, Salterima i/ili uplatno-isplatnim mjestima, bankomatima kao i u sefovima u kojima
su spremljeni. Novac, vrijednosni papiri osigurani su od opasnosti provalne krade samo ako se i dok se nalaze u zaklju¢anom spremistu
(ukljucujuéi, ali ne limitirajué¢i na ormarice, ladice, Zeljezne blagajne, pancir blagajne, trezore i druga spremista). lzvan posebnog
spremista plemenite kovine i predmeti od plemenitih kovina osigurani su samo za vrijeme trajanja procesa nuzne manipulacije.
Osigurateljno pokrice obuhvaca i novac, druga sredstva placanja i dragocjenosti za vrijeme manipulacije na blagajni, 3alteru,
bankomatima i uplatnom-isplatnom i prodajnom mjestu od rizika razbojstva. Stetni dogadaj uslijed ostvarenja rizika razbojstva obuhvaca
novac, druga sredstva plac¢anja i dragocjenosti za vrijeme pohrane u blagajni (neovisno je li ista otkljucana ili zaklju¢ana) i manipulacije,
ukoliko je rizik razbojstva nastao na nacin odreden ovim uvjetima.

Osiguranjem su obuhvadene i Stete od razbojstava nad osobom kojoj je povjeren prijenos ili prijevoz novca, vrijednosnih papira, ¢ekova,
mjenica, uloznih knjiZica, potvrde depozita i dragocjenosti i dr.

Osiguranjem su pokrivene i Stete koje nastaju za vrijeme prijenosa odnosno prijevoza bez krivnje osoba, kojima je povjeren prijevoz
odnosno prijenos zbog prijevara koja je ucinjena ovim osobama u smislu pojma prijevare iz Kaznenog zakona, zbog krade osiguranih
vrijednosti dostavljacu dok se nalazi pod izravnom tjelesnom zastitom ovlastenih osoba kao i gubitka vrijednosti.

Novac, vrijednosni papiri, ¢ekovi, mjenice, uloZne knjiZice, potvrde depozita i dragocjenosti i dr. osigurane su i za vrijeme prijevoza
motornim ili traénim vozilom od rizika razbojstva, kao i od nestanka i oste¢enja odnosno unistenja u slu¢aju prometne nezgode. Pod
prometnom se nezgodom u navedenom slucaju smatra prevrnucée, sudar, udar, iskliznuée, rusenje motornog ili tra¢nog vozila kojim se
obavlja prijevoz vrijednosti kao i sva ostala oStecenja prouzroéena iznenadnim vanjskim dogadajima po ucinkom mehanicke sile, a
neovisno o volji ugovaratelja osiguranja, osiguranika odnosno vozaca, kao i osteéenja prouzrocena iznenadnim termickim ili kemijskim
djelovanjem.

Obveza osiguratelja za svaki pojedini slucaj prijenosa ili prijevoza novca ili drugih vrijednosti pocinje u trenutku kada je dostavljac ili
zaposlenik osiguranika preuzeo novac ili druge vrijednosti i traje, na odredenom putu prema nalogu osiguranika (uklju¢no interne
transporte do glavne blagajne) ili na putu dostavljaca ili zaposlenika do banke/FINA-e, sve dotle dok novac odnosno druge vrijednosti



ne preda na odredenom mjestu. Osigurateljno pokri¢e odnosi se i na opasnost provalne krade u automobil kao i obi¢ne ili provalne krade
za vrijeme prometne nezgode i to za svu pokretnu telekomunikacijsku, raCunalnu, video, audio i sl. opremu.

Materijalna Steta ukljuujudi i troSkove Cis¢enja i sl. ili pretrpljena materijalna Steta pokradenih osoba takoder se smatra predmetom
ovog osiguranja.

Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi Stetu osiguraniku na njegovoj imovini (kao i na imovini za koju je odgovoran) i u slu¢aju obi¢ne krade
(otudenje imovine s ciljem da se protupravno prisvoji, uz izostanak elemenata i karakteristika provalne krade i razbojnistva), oStecenja
koja udine posjetitelji/komitenti, kao i Stete odnosno osteéenja prilikom organizacije organiziranih javnih dogadanja i sl. i to do
maksimalne naknade po Stetnom dogadaju u visini 20.000 Kn.

U osiguranje su uklju¢ene osigurane stvari - roba, oprema i zalihe i druga imovina, koje osiguranik drzi na otvorenom prostoru, ukoliko
je prostor ograden odrZzavanom ogradom i/ili uz uvjet da postoji cuvarska, ophodarska ili nadzorna sluzba bilo koje vrste.

Osiguranje se takoder odnosi i na novac, druga sredstva placanja i dragocjenosti za vrijeme pohrane i/ili manipulacije s njima na
blagajnama, Salterima, uplatno-isplatnim i prodajnim mjestima.

Provalnom kradom smatra se ako njen izvrsitelj:

e Provali u prostorije u kojima se nalaze osigurane stvari razbijanjem ili obijanjem vrata i prozora ili provaljivanjem stropa, zidova
ili podova

e Otvori mjesto osiguranja laznim klju¢em ili kojim drugim sredstvom koje nije namijenjeno redovnom otvaranju

e Provali u zaklju¢ano spremiste u mjestu osiguranja, u kojem se nalaze osigurane stvari, ako je do spremista dosao na jedan od
nacina koji je okvalificiran kao provalna krada

e Neprimjetno se uvuce u mjesto osiguranja ili se u njemu sakrije i izvrsi kradu u vrijeme kad je mjesto osiguranja bilo zaklju¢ano

e Otvori mjesto osiguranja ili spremiste pravim klju¢em ili njegovim duplikatom, ako je do klju¢a doSao jednom od radnji
spomenutih u tocki 1, 2, 3, 4 ili 6. ove definicije ili razbojstvom ili prijevarom (bez obzira na lokaciju).

e Ude u mjesto osiguranja ili mu predmet osiguranja postane dostupan svladavanjem prepreka i ulascima na nacin koji nije
predviden za ulazak u zgradu odnosno mjesto osiguranja, odnosno ulazak ili dostupnost bilo kojem drugom predmetu osiguranja

e Za stvari na otvorenom — odnese osigurane stvari, unisti ili oSteti ili odnese osiguranu imovinu s mjesta osiguranja razbijanjem
ili obijanjem ili skidanjem (podesnim ili kojim drugim alatom) ili otvori krivotvorenim klju¢em ili otvori klju¢em do kojeg je dosao
na jedan od nacin kvalificiranih kao provalna krada

e Provalnom kradom smatra se pokugaj krade plina iz infrastrukture sustava na bilo koji nacin. Stetom se smatra krada plina ili
Steta nastala pokusajem krade (oStecenja plinovoda, sanacija i sl.)

U osiguranje su uklju¢ene osigurane stvari - roba, oprema i zalihe i druga imovina, koje osiguranik drzi na otvorenom prostoru, ukoliko
je prostor ograden odrZzavanom ogradom i/ili uz uvjet da postoji cuvarska, ophodarska ili nadzorna sluzba bilo koje vrste i/ili kontrola
bilo kojeg djelatnika propisana internim aktima ili dana bilo kojom vrstom naloga.

Materijalna Steta ukljucujuci i troskove ciSéenja i sl. ili pretrpljena materijalna Steta pokradenih osoba takoder se smatra predmetom
ovog osiguranja.

Vandalizam je zlonamjerno osSteéenje imovine nastalo nakon Sto je izvrSitelj provalio u osigurane prostorije u smislu i na nacin opisan
pod provalnom kradom.

Razbojstvom se smatra oduzimanje osiguranih stvari upotrebom sile (ugroZavanje opasnoséu po Zivot i zdravlje) protiv osiguranika ili
njegovih zaposlenika ili ostalih osoba koje se nadu na mjestu razbojstva ili prijetnjom da ¢e se neposredno napasti Zivot ili tijelo ovih
osoba. Smatra se da postoji upotreba sile i onda kada su upotrjebljena sredstava za onemogucavanje otpora.

14. Lom stroja
Osiguranje se odnosi na svu opremu osiguranika, strojeve, uredaje, instalacije zajedno s punjenjem, postoljem lezistem i temeljem,
kompletnu infrastrukturu (sve vrste), vodovodnu i kanalizacijsku mrezu, dalekovode, kabelske vodove — podzemne i nadzemne, razne



cjevovode, toplovode, kompletnu elektri¢nu napojnu mrezu s pripadajuéim uredajima, instalacije centralnog grijanja, antenske stupove
sa svom opremom, prometnu signalizaciju bilo koje vrste, elektroni¢ka racunala i druga raCunalna i procesna oprema, razli¢ite spremnike,
krupni alat i sl., bez obzira gdje se nalazili. U osiguranje je uklju¢ena i mehanicka oprema gradevinskih objekata (vodovodna mreza,
kanalizacija, plin, telefonija, internet i sl., klimatizacija, kotlovnice, liftovi i ostalo) a koja nije posebno iskazana u osnovnim sredstvima
osiguranika.

Lom stroja je oSteéenje ili uniStenje osigurane stvari zbog nezgode u pogonu, operativnih pogreSaka, nespretnosti, nepainje, nehata ili
namjere radnika ili neke druge osobe, pada ili udara stranog predmeta, udara elektricne energije na elektricnu opremu (direktno ili
indirektno) - povecanje jacine struje, poveéanje napona, kratki spoj, pogreske u kontaktu, pogresno mjerenje, uslijed greske regulacijske
i sigurnosne opreme, ostecenja uslijed povecanja napona ili indukcije kao posljedice udara groma (na istom ili drugom mjestu, odnosno
direktnog ili indirektnog udara) ili atmosferskih utjecaja (staticka opterecenja, indukcija zbog atmosferskih praznjenja i sl.) ili
atmosferskog naboja i dr. Osiguranje se takoder odnosi na Stete nastale uslijed greSaka u konstrukciji, proracunima, materijalu, montazi,
dinamickog vitlanja rotacijskih dijelova strojeva-turbina, generatora, pucanja uzrokovanog centrifugalnom silom, manjka vode u opremi,
prevelikog tlaka, nedovoljnog funkcioniranja hladenja sistema za hladenje odnosno grijanje, kao i sistema mjerenja, regulatora sigurnosti
i kontrole, smrzavanja i direktnog utjecaja nanosa leda, implozije ili drugih efekata slabog pritiska i dr . Pod nezgodom u pogonu
podrazumijevaju se dogadaji koji nastaju nepredvideno i iznenada u svezi s uporabom osigurane stvari.

Stete na osiguranim elektri¢nim strojevima, aparatima, uredajima ili elektriénim vodovima nastale zbog djelovanja elektriéne energije,
prenapona ili zagrijavanja zbog preopterecenja, atmosferskih utjecaja (staticka optereéenja, indukcija zbog atmosferskih praznjenjaisl.)
smatraju se pogonske Stete osigurane prema ovim uvjetima.

Takoder se pokrivaju Stete na dijelovima strojeva opreme koji su izloZeni ubrzanom trosenju i periodickoj zamijeni ukoliko je uzrok stete
ostvarenje osiguranog rizika (npr. pad ili udar nekog predmeta) koji za posljedicu ima ostecenje gore navedenih dijelova. Kao Sto je
prethodno navedeno pokrivena je Steta nastala uslijed greSaka u konstrukciji, proracunima, sirovini/materijalu koji stroj obraduje,
materijalu koja ima za posljedicu neuobicajeno ubrzano trosenje pojedinih dijelova stroja odnosno trosenja brzeg od onog kojeg je
predvidio proizvodac.

Za osiguranje elektronickih uredaja i aparata ne zahtijeva se dokaz vizualne prepoznatljivosti Stete izazvane djelovanjem elektri¢ne
energije (atmosferski elektricitet = indirektni udar groma, smetnje u javnoj i/ili vlastitoj opskrbi elektricnom energijom), padom ili
udarom osiguranog predmeta (kada uslijed pada ili udara dode do prekida rada uredaja bez vanjskog fizickog ostecenja), oscilacijom
naponaisl. Osigurateljno pokri¢e odnosi se i na Stetu na pokretnoj opremi nastalu kao posljedica prometne nezgode, odnosno za vrijeme

prijevoza opreme.

Osiguranjem su obuhvaceni troskovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja bez obzira na njihov obujam i prirodu kao i svi ostali
troskovi koji nastaju zbog sanacije Stete (zemljani radovi, asfaltiranje, poplocavanje i sl.), troskovi sanacije nastale Stete (uz rastavljanje i
troskovi potrebni da se izvrsi sigurna sanacija Stete (npr. trosak ispiranja vodovoda i sl.) kao i zakonom propisani posljedi¢ni troskovi
(troskovi vatrogasaca, nadzora i sl.). Uz navedeno, pokriveni su troskovi naknade Stete trecim osobama (npr. unisteni usjevi uslijed
sanacije Stete) i/ili dovodenje imovine trece osobe u prvobitno stanje ukoliko je moguce. Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi osiguraniku
i troskove izlaska i defektaze ucinjene od strane servisera, kako bi se detektirao prijavljeni nastanak osiguranog slucaja i ukoliko se isti
nije ostvario (situacija kada kontrolni mehanizmi ukazuju na nastanak stetnog dogadaja, a izlaskom na teren i pregledom se utvrduje da
nije doslo do ostecenja ili unistenja osiguranog predmeta). Ukoliko se ukaZe potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun se prihvaca
satnica ovlastenog inozemnog servisera kao i nabava zamjenskih dijelova iz inozemstva ukljucujuéi sve potrebne troskove za njihovu
nabavu na mjesto Stete, kao i troSkovi popravka zbog prekovremenog nedjeljnog, prazni¢kog i no¢nog rada. Osiguranje nadoknaduje i
nuzne troskove koji su nastali razumnim pokusajem osiguranika da, kad osigurani sluc¢aj nastane, poduzme mjere zbog otklanjanja i
smanjenja Stetnih posljedica nastajanja osiguranog slucaja, ¢ak i kada ono ne uspije. U troskove popravka ubrajaju se i troskovi montaze,
prijevoza, pokusa i sl. troSkovi kao i troSkovi nastali zbog posebnog uniStavanja i odvoza osteéenih strojeva i uredaja, a koje je potrebno
radi zastite okoline.
Visina osigurnine u sluéaju oStec¢enja osigurane stvari ne umanjuje se za iznos procijenjene istrosenosti odnosno amortizacije.

Smatra se da su na takav nacin osigurani svi strojevi, uredaji, aparati i raCunalna oprema koji se vode kao zaliha sitnog inventara
u poslovnim knjigama ugovaratelja osiguranja. Minimalna tehnicka vrijednost osigurane stvari (stvarna vrijednost) po ovoj vrsti
osiguranja iznosi 40% od nove vrijednosti osigurane stvari ukoliko je ista u upotrebi.
Sva racunala (ukljucujuéi prijenosna racunala) su, uz standardna pokri¢a po uvjetima osiguranja, osigurana i u slucaju pada ili udara
stranog predmeta.



Kod osiguranja elektroni¢ke opreme predvida se i naknada troskova na ime ponovnog unosa podataka te troskova spasavanja podataka
i to do 50.000,00 kn.

Osigurateljno pokri¢e odnosi se i na Stetu na pokretnoj i sl. opremi nastalu kao posljedica prometne nezgode, odnosno za vrijeme
prijevoza.

Ukoliko se Steta dogodi uslijed osiguranog rizika (npr. pad, udar i sl.), ista je u pokri¢u iako je predmet osiguranja podlozan
periodickim izmjenama zbog ubrzanog troSenja i habanja.
Ako je neki predmet osiguranja opravdano prisutan tijekom rada s izotopima, tada ¢e osiguravatelj biti u obvezi za Stetu koja na
osiguranim stvarima nastane od izotopa, ukoliko je tako nastala Steta posljedica Stetnog dogadaja koji je u pokri¢u u smislu ovih
ugovorenih uvjeta osiguranja. Takoder se nadoknaduju i troskovi za dekontaminaciju osiguranih stvari.Ne primjenjuju se odredbe koje
obvezuju osiguratelja za isplatu Stete samo do vrijednosti oSte¢enog odnosno unistenog dijela osigurane stvari (svodenje djelomi¢ne
Stete na totalnu Stetu dijela predmeta osiguranja), ve¢ se popravak predmeta osiguranja smatra opravdanim sukladno kriterijima
navedenim u poglavlju Vrijednost osigurane stvari i visina naknade iz osiguranja, primjenjujuci vrijednost cjelokupnog predmeta
osiguranja bez obzira na samostalno funkcioniranje dijela predmeta osiguranja.

Ne primjenjuju se odredbe vezane na otklon Stete nastale zbog starosti, korozije i sl., ukoliko je oprema, infrastruktura, prilikom
preuzimanja u osiguranje ispravna te spremna za rad i/ili posjeduje sve zakonom odredene ateste i slicne dokumente kojima se dokazuje
ispravnost odnosno spremnost za rad.

Pokriveni su troskovi privremene sanacije Stete (najam opreme i uredaja, uspostava privremene funkcionalnostii dr.) kako bi se osiguralo
nesmetano poslovanje i rad cak i kada takvi troskovi predstavljaju povecanje ukupnog iznosa Stete. Troskovi privremene sanacije smiju
povecatiiznos ukupne Stete i plativi su do maksimalno 50.000 kn. Otkupljena je fransiza kod djelomicnih i totalnih Steta, kao i amortizacija
kod djelomicnih Steta.

15. Neimenovani rizici
Gubici osigurane imovine koja je ostecena uslijed direktnog, iznenadnog i nepredvidivog dogadaja, smatraju se neimenovani rizici.
Osiguranjem nisu obuhvaceni imenovani rizici od toc¢ke 1 do tocke 15.
Osigurateljno pokrice primijeniti ée se na ostecenja imovine uzrokovana direktnim utjecajem osiguranog rizika na osiguranu imovinu na
osiguranoj lokaciji kao i na oStec¢enja uzrokovana nepoznatim uzrokom ili nestankom osigurane imovine tijekom stetnog dogadaja.
Ovo osiguranje se ne odnosi na gubitke uzrokovane: pronevjerom, utajom, prijevarom, iznudom, gubitke utvrdene inventarnom
kontrolom, razlikama u inventuri, gubitke robe koja se nalazi na otvorenom nastale uslijed vremena ili raznih vremenskih promjena ili
odstupanja u okolini, gubitke nastale uslijed zapljene, eksproprijacije ili oSte¢enja imovine zbog naloga Vlade i drugih organa vlasti.
Osiguranje se takoder ne odnosi na oStecenja na zgradama, dijelovima zgrada, na nogostupima ili cesti nastala uslijed raspadanja,
skupljanja ili razvladenja, na Stete nastale kontaminacijom, infekcijama, pokvarenom robom, biljkama, Stete nastale klimatskim
promjenama u temperaturi, suSom ili vlagom. Gore navedeni iskljuceni rizici su ipak osigurani, ukoliko nastanu kao neizbjezna posljedica
osiguranog slucaja definiranog odredbama o osiguranju od neimenovanih rizika.

16. Osiguranje od potresa
Potres je prirodno izazvano potresanje ili pomicanje tla koje nastaje zbog geofizickih procesa u unutrasnjosti zemlje. Osiguratelj je duzan
nadoknaditi Stetu uzrokovanu potresom jacine 5 (pet) stupnjeva po Mercalli-Cancani-Siebergovoj ljestvici i vise.
Osiguratelj je u obvezi nadoknaditi unistenu ili oste¢enu imovinu uslijed direktnog udara potresa ili pozara ili eksplozije ili koje druge
pojave nastale kao posljedice potresa kao i pada dijelova zgrada ili drugih objekata ili stvari na osiguranu imovinu uslijed nastanka
osiguranog slucaja.
Pod jednim osiguranim slu¢ajem smatraju se sve Stete uzrokovane potresom, a koje su nastale unutar razdoblja od 72 (sedamdesetdva)
uzastopna sata, racunajudi od pocetka potresanja tla.
Uz osiguranje svih gradevina sa pripadaju¢om opremom, infrastrukture, opreme, stvari, zaliha i dr., u osiguranje su ukljucena i ostakljena
bilo koje vrste.



Osiguranjem su ukljuceni troskovi nastali pregledom osigurane imovine (utvrdivanjem sposobnosti za rad sustava, troskovi temeljem
zakonskih propisa i sl.) i ukoliko nije doslo do osteéenja osigurane imovine te su isti potrebni kako bi doslo do ponovne uspostave sustava
na siguran nacin.

Osiguranik ima pravo na troSkove poduzetih mjera u cilju sprecavanja ili smanjenja osiguranih gubitaka, pa ¢ak i u slu¢ajevima kada isti

ne uspiju.

Uz gore naveden troSkove te troskove osigurani su i slijedeci troSkovi:

e TroSkovi gaSenja pozara, npr. troSkovi vatrogasnih postrojbi ukljucujudi i vlastite vatrogasne postrojbe

e Troskovi premjestanja i zastite, npr. troskovi koji nastaju radi zamjene osigurane imovine zbog neizbjeZznog premjestanja, izmjene ili
zastite njenog sadrzaja.

e Troskovi hitnog ostakljivanja, a narocito troskovi demontaZe i ponovne montaze strojeva i opreme, kao i troskovi radi probijanja,
rudenja ili ponovne izgradnje dijelova zgrade
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ukljucujuci i sortiranja otpada.

e Troskovi uklanjanja ostataka, npr. troskovi istrage, uklanjanja i odvoza osigurane imovine (ogorina, Suta i mulj i dr.) oStecene uslijed
nastanka osiguranog sluc¢aja na mjesto dopustenog istovara. Navedeni troskovi odnose se i na ostatke vezane na zemlju.

e Troskovi neophodnog popunjavanja novom zemljom smatraju se osiguranim prema ovim uvjetima. Ukoliko je prilikom nastanka
osiguranog slu¢aja do$lo do zagadenja zemlje i/ili ostataka pokriveni su i troSkovi nadgledanja (sluzbene osobe i dr.), osiguranja, i/ili
tretiranja i prilagodavanja za odvoz na deponij.

e  Troskovi odlaganja otpada — troskovi odlaganja ukljucujuci i davanja koja se moraju platiti na ime odlaganja otpada.

e Troskovi prinudnog skladistenja — pokriveni su do svote osiguranja, maksimalno do 6 mjeseci trajanja.

e Dodatni troskovi temeljem zakonskih propisa — troskovi koji prate nastali osigurani slucaj uslijed zakonskih odredbi

e Gubitak plina prilikom izljeva iz cijevi, spremnika, sustava i sl. i svi vezani troskovi uz to do 1.000.000,00 kn po Stetnom dogadaju

Osiguranjem su obuhvaceni troskovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slu¢aja bez obzira na njihov obujam i prirodu kao i svi ostali
troskovi koji nastaju zbog sanacije Stete (zemljani radovi, asfaltiranje, poplocavanje i sl.), troskovi sanacije nastale Stete (uz rastavljanje i
izvrSi sigurna sanacija Stete kao i zakonom propisani posljedi¢ni troskovi. Ukoliko se ukaZe potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun
se prihvaca satnica ovlastenog inozemnog servisera kao i nabava zamjenskih dijelova iz inozemstva ukljucujudi sve potrebne troskove za
njihovu nabavu na mjesto Stete, kao i troskovi popravka zbog prekovremenog nedjeljnog, praznickog i noénog rada. Osiguranje
nadoknaduje i nuzne troskove koji su nastali razumnim pokusajem osiguranika da, kad osigurani slucaj nastane, poduzme mjere zbog
otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica nastajanja osiguranog slucaja.

Osiguranje se ne odnosi na Stete nastale:

a) od potresa izazvanih ljudskom djelatnoséu kao Sto su eksplozije klasi¢nih ili nuklearnih naprava

b) na freskama, mozaicima i drugim ukrasnim dodacima na gradevinama

c) koje su prouzrocene, neposredno ili posredno, bilo kojim od slijedeéih dogadaja: ratom, revolucijom,
ustankom, minama, torpedima, bombama, ili drugim ratnim oruzjem, sabotazom ili terorizmom
pocinjenim iz politickih pobuda, gradanskim nemirima, konfiskacijom, rekvizicijom ili ostalim sli¢nim
mjerama koje provodi neka vlast ili druga slicna organizacija

d) koje su prouzrokovane djelovanjem nuklearne energije i radioaktivne kontaminacije

e) koje su prouzrokovane zagadenjem stvari nekim opasnim tvarima koje su ispustene, odnosno istjecale,
te troskovi ¢iséenja takvih zagadenja

f) od potresa koje su nastale u rudnicima

g) nastale uslijed politickih rizika

h) uslijed podzemnih radova, na tunelima, galerijama

i) od odgovornosti prema tre¢im osobama



Osigurana imovina

Osigurana je imovina osiguranika navedena u dokumentaciji o nabavi, odnosno prema poslovnim knjigama osiguranika i/ili financijskoj
evidenciji, bez obzira na vrstu i razradu po lokacijama ili teritorijalnoj rasprostranjenosti (uklju¢ivo Europa u geografskom smislu), a koja
je u vlasniStvu osiguranika, koja mu je prodana, dana na upravljanje ili predana u posjed uz pridrZavanje prava vlasnisStva ili koju je uzeo
ili dao u zakup/najam ili predao trecoj osobi na uporabu ili éuvanje, izvanknjizno vlasnistvo, izvanknjizno suvlasnistvo te imovina za koju
osiguranik moze biti odgovoran te ima interes da se ne dogodi osigurani slucaj jer bi inace pretrpio neki materijalni gubitak.

Osiguranje se odnosi na cjelokupnu imovinu (ukljucivo ograde, potporne zidove, ceste, putove, Sumske puteve, plocnike, poplocena i
nasipana dvorista, razne Sumske privremene i stalne gradevine, ZiCane mreZe sa stupovima, podzemne, nadzemne i podvodne razne
mreze, voda u sustavu, samohodne strojeve, informacijski drveni i dr. paneli, antenski i srodni uredaji, hortikulturu, Sume, stvari radnika
koji obavljaju djelatnost i sl.), vlastitu ili zakupljenu ili po kojoj drugoj osnovi u njegovu posjedu, koja sluzi za djelatnost kojom se
ugovaratelj bavi, sitni inventar i zalihe osiguranika (do visine svakovremene stvarne vrijednosti), izvanbilancnoj opremi, opremi koja je
unesena u dugotrajnu imovinu i nema nikakvu procijenjenu vrijednost, investicije u tijeku (dovrSene, a neupisane u dugotrajnu imovinu)
kao i zalihe tude robe (maksimalno do 30% prosjecne vrijednosti zaliha osiguranika na ukupnoj razini Narucitelja),0Obavljene adaptacije,
dogradnja, nabavljeni objekti, oprema i uredaji tijekom godine, odnosno tijekom razdoblja osiguranja, bez obzira radi li se o vlastitoj
imovini, imovini u najmu ili imovini za koju osiguranik ima osigurljiv interes, obuhvaceni su osiguranjem i smatraju se osiguranim i u
slucaju da nisu uknjiZzeni u materijalnu imovinu i sredstva osiguranika. Zahtijeva se automatizam pokri¢a materijalne imovine nabavljene
tijekom osigurateljnog razdoblja (bez limita) s uklju¢enim konaénim obracunom.

Osigurava se imovina navedena u poslovnim knjigama kao i drugim evidencijama Narucitelja, kao i ona koja u istima nije navedena.
Osiguranje se odnosi na cjelokupnu imovinu ukljucivo sitni inventar i zalihe osiguranika ), kao i zalihe tude robe do visine svakovremene
stvarne vrijednosti , bez obzira na mjesto osiguranja, eventualne nove lokacije imovine osiguranika kao i lokacije koje Narucitelj koristi
za obavljanje svoje djelatnosti neovisno o geografskom poloZzaju — bez obzira radi li se o vlastitim ili zakupljenim predmetima osiguranja
ili su po kojoj dugoj osnovi u njegovu posjedu, a koji sluze za djelatnost kojom se ugovaratelj bavi. Osiguranje se odnosi na imovinu po
lokacijama navedenim u ovoj DON i Troskovniku, kao i na svim novim lokacijama koje ce se koristiti u poslovne svrhe tijekom razdoblja
osiguranja. Imovina koja se zbog nekog nastalog ili neposredno predstojec¢eg osiguranog slucaja udalji sa osiguranog mjesta ili se u
vrijeme premjestanja ili zbog toga oSteti ili unisti ili pak nestane, osigurana je.

Kod osiguranja gradevinskih objekata i drugih nepokretnih stvari smatraju se osiguranima svi dijelovi gradevina, temelji, pod rumski
zidovi, sve ugradene instalacije, sva ugradena oprema (dizala, sustavi grijanja i hladenja — npr. centralno grijanje s cisternom za gorivo,
bojleri, uredaji za klimatizaciju, hladenje i grijanje, hidrofori, alarmni uredaji, video nadzor i dr.) na ili u gradevinskom objektu, vanjska
stepenista, dvorista, nadstresnice, parkovi, terase, ograde i drugo, ¢ak i ako nisu posebno iskazani u poslovnim knjigama. Vrijednost
mehanicke i ostale opreme ugradene u objekte sadrzana je u vrijednosti objekata ako ista nije posebno zavedena u poslovnim knjigama
Narucitelja.

Takoder u osiguranje je uklju¢ena imovina na otvorenome ili imovina koja je pri¢vrs¢ena na gradevinski objekt (npr. reklamne ploce,
antene, tende i dr.), kao i objekti poput Supa, spremnika.

Opremu Cini sva oprema iz poslovnih knjiga i drugih evidencija Narucitelja: aparati, strojevi, uredaji, sistemi, elektronic¢ka i komunikacijska
oprema, racunalna oprema, oprema nadzora i zastite, namjestaj, instalacije i mreze, alati, punjenja (uklj. kristale, plinove i sva sl. punjenja
potrebna za regularno funkcioniranje stroja i/ili dijela stroja bez obzira na nacin knjiZzenja istih), postolja, leZista i temelji, antenski stupovi
te ostala oprema i inventar.

Predmet osiguranja su i novac i vrijednosni papiri, kao i one stvari koje pripadaju zaposlenicima osiguranika ukoliko je uobi¢ajeno da se
one nalaze na mjestu osiguranja ili koje se tamo nalaze na zahtjev poslodavca.

Kod osiguranja zaliha predmet osiguranja mogu biti sve vrste zaliha: sirovine, polugotovi i gotovi proizvodi, potrosni materijal, hrana i
pice, sitni inventar , vrijednosnice, roba na skladistima, trgovacka roba, postanske marke, komisiona roba, rezervni dijelovi, inventar,
otpad koji se mozZe reciklirati, broSure i prospekti, pomo¢ni materijali svih vrsta, otapala, sredstva za podmazivanje, materijali za
zagrijavanje i goriva, tehnicki plinovi, gradevinski materijali, kao i sve ostale zalihe koje osiguranik u obavljanju svoje djelatnosti moze
imati, smjeStene na mjestu osiguranja.

Kod osiguranja pokretnih stvari smatra se da su osigurane sve stvari koje se nalaze na mjestu osiguranja, a pripadaju osiguranoj skupini,
kao i stvari/oprema koje se prenose (pri obavljanju djelatnosti Narucitelja kako one koje su postojale u trenutku zakljuéenja ugovora o



osiguranju tako i one koje se naknadno unesu u tu skupinu. Ista su pokrivena od Steta uzrokovanih oste¢enjem ili gubitkom osiguranog
predmeta u i izvan lokacije ugovaratelja osiguranja ili osiguranika. Osiguranje vrijedi neprekidno, kako za vrijeme uporabe i prijevoza
osiguranog predmeta za kojeg ugovaratelj ima osigurljiv interes, tako i za vrijeme kada se osigurani predmet nalazi u mirovanju.
Osiguranje vrijedi i onda kada je osigurani predmet predan trecoj osobi na prijevoz, uporabu, ¢uvanje ili koriStenje.

Osigurane su i one stvari koje pripadaju zaposlenicima osiguranika ukoliko je uobicajeno da se one nalaze na mjestu osiguranja ili koje
se tamo nalaze na zahtjev poslodavca.

Osiguranje se odnosi i na imovinu treéih osoba primljene radi popravka, prerade, obrade, ¢uvanja, prodaje, u zalog, najam i poslugu,
ukoliko se naknada iz bilo kojeg razloga ne moze zatraziti na temelju nekog drugog ugovora o osiguranju. Prilikom odredivanja vrijednosti
osiguranja tudih stvari odlucujuéi su samo interesi vlasnika.

Obavljene adaptacije, dogradnja, nabavljeni objekti, oprema i uredaji te druga imovina, kao i imovina uzeta u najam/zakup tijekom
godine, odnosno tijekom osigurateljnog razdoblja osiguranja, obuhvaceni su osiguranjem i smatraju se osiguranim neovisno o tome jesu
li uknjizeni u materijalnu imovinu i sredstva osiguranika ili ne, odnosno da se vode na investicijama u tijeku i/ili izvanbilan¢no iz nekog
razloga.

Zahtijeva se automatizam pokri¢a materijalne imovine nabavljene tijekom osigurateljnog razdoblja (bez limita) s uklju¢enim konacnim
obrac¢unom. Konacan obracun premije izvrsit ¢e se po isteku osigurateljnog razdoblja uz primjenu 50% primijenjene stope osiguranja po
pojedinim stavkama.

Opce odredbe te odredbe o podoosiguranju

Nakon sklapanja ugovora o osiguranju, nacelo razmjera kao posljedica podosiguranja nece se primjenjivati. Odnos izmedu vrijednosti
stvari i visine osiguranog iznosa nema znacaja za odredivanje iznosa osiguranine niti kod jedne skupine osiguranja.

Za cijelu grupu imovinskih osiguranja (tamo gdje je primjenjivo) ne primjenjuju se odredbe vezane na otklon Stete nastale zbog starosti,
korozije, prekomjernih vibracija i dotrajalosti kao i zbog neposredne posljedice trajnih kemijskih, toplinskih, mehanickih, atmosferskih i
drugih utjecaja, ukoliko je oprema prilikom preuzimanja u osiguranje ispravna te spremna za rad i/ili posjeduje sve zakonom odredene
ateste i slicne dokumente kojima se dokazuje ispravnost odnosno spremnost za rad neovisno o tome da li je oprema dostupna ili
nedostupna kontroli osiguranika. Ukoliko je Steta posljedica bilo kojih trajnih utjecaja ili uzroka, datumom nastanka sStete smatra se dan
utvrdenja posljedice Stete bez obzira na pocetak nastajanja uzroka stete ukoliko osiguranik nije imao saznanja da se uzrok osiguranog
slu¢aja vec¢ dogodio slijedom ¢ega ¢e osiguratelj biti duzan isplatiti osigurninu i ako je uzrok Stete nastaoili je bio u nastajanju i u razdoblju
24 mjeseca prije sklapanja ugovora o osiguranju (¢.922 st.4 ZOO). Ukoliko osiguratelj ne moze dokazati pocetak nastanka osiguranog
slu¢aja smatra se da je on nastao u razdoblju unutar prethodna 24 mjeseca.

Ne primjenjuju se odredbe koje obvezuju osiguratelja za isplatu Stete samo do vrijednosti oStecenog odnosno unistenog djela osigurane
stvari (svodenje djelomicne Stete na totalnu Stetu dijela predmeta osiguranja), veé¢ se popravak predmeta osiguranja smatra opravdanim
sukladno kriterijima navedenim u poglavlju Vrijednost osigurane stvari i visina naknade iz osiguranja, primjenjujuci vrijednost
cjelokupnog predmeta osiguranja bez obzira na samostalno funkcioniranje dijela predmeta osiguranja. Utvrdivanje osigurnine sprovodi
se po principu vracanja predmeta ostecenja u stanje prije nastanka Stetnog dogadaja (kompletno uspostavljanje i funkcioniranje
predmeta oStecenja), odnosno sukladno kriterijima navedenim u poglavlju Vrijednost osigurane stvari i visina naknade osiguranja, osim
u slucaju kada Naruditelj nema namjeru dalje koristiti predmet popravka (u tom sluc¢aju naknada ¢e se izvrsiti bez racuna popravka).
Prilikom obracuna Stete nastale na infrastrukturnoj opremi obracunavati ¢e se stopa amortizacije primjenjiva na gradevinski objekt,
sastavni dio Cega je infrastrukturna oprema i u ¢ijoj vrijednosti je ista sadrzana.

U sluéaju ostvarenja bilo kojeg imovinskog rizika pravo prvenstva naknade Stete ostvarivati ¢e se po ugovorenoj polici osiguranja i
kondicijama dokumentacije Narucitelja, uz zadrzavanje prava subrogacije osiguratelja prema stvarnom krivcu za nastanak Stetnog
dogadaja (odgovornoj osobi) do iznosa ispladene osigurnine. Ponuditelj se obvezuje rijesiti Stetu kako po radunu popravka tako i po
realnoj ponudi Narucitelju prihvatljivog servisera — dobavlja¢a opreme sukladno standardu Narucitelja za popravak Stete, a sve sukladno
Zapisniku o izvidu i procjeni Stete. U slucaju rjeSavanja odstetnog zahtijeva po ponudi Narucitelju prihvatljivog servisa, ponuditelj se
obvezuje priznati nesporni dio u iznosu min. 70% cijene iz ponude.

U slucaju materijalnih Steta, Cija ocekivana visina ne prelazi 10.000,00kn Stete ce se likvidirati u skladu sa sljede¢om procedurom:



1) Osiguranik ¢e odmah, u skladu sa uvjetima osiguranja i ugovorom o osiguranju, izvijestiti osiguratelja o nastaloj steti
2) Osiguranik ¢e zapoceti sa popravkom Stete ukljucujudi i ras¢iséavanje bez ¢ekanja na izvid Stete.
3) Osiguranik ¢e pripremiti osiguratelju svaki dokument potreban da bi se utvrdila visina odstete, tj.
a) Popis nastalih ostecenja koja su u vezi sa Stetnim dogadajem
b) Tocan opis Stetnog dogadaja
c) Fotografije sa mjesta Stetnog dogadaja, dokument o stanju osigurane stvari odmah nakon nastanka Stetnog
dogadaja .
d) Kopije ponuda popravka i racuna popravka osteéene stvari u svrhu dovodenja stvari u prvobitno stanje prije
nastanka Stete (ovjerene kopije), od ovlastenog servisa.
e) Kopije racuna koje dokumentiraju svaki drugi trosak nastao u vezi sa Stetnim dogadajem (ovjerena kopija)
f)  Kopije racuna za kupnju ostecéene ili izgubljene imovine i dokumenti koji potvrduju da je ta imovina bila uvedena u
knjigama kao osnovno sredstvo (ovjerena kopija)
g) U slucaju kada je oSte¢ena imovina u leasingu, kopiju ugovora o leasingu
h) U slucaju izlijevanja vode, izvjestaj sastavljen sa najmoprimac / najmodavac

U slu¢aju provalne krade i razbojstva potrebno je dostaviti dodatnu dokumentaciju:
i) Potvrdenu prijavu policijskoj stanici
j)  Informaciju policije o rezultatima istrage
k) Kopiju dnevnika koji vodi sluzba za sigurnost objekta, izjavu sastavljenu zajedno sa predstavnikom agencije za
sigurnost ili uprave zgrade i kopiju ugovora sa agencijom za pruzanje usluge zastite objekta ukoliko objekt stiti
agencija za sigurnost.
I)  Kopiju ugovora za instaliranje i odrzavanje alarmnog sustava, ispis iz alarmnog sustava, izvjestaj zadnjeg pregleda
sustava ukoliko objekt ima alarmni sustav
4) Zajedno sa gore navedenim dokumentima, osiguranik ¢e navesti bankovni racun na koji ¢e odsteta biti placena.
5) U koliku temeljem dostavljenih dokumenata nece biti moguce utvrditi okolnosti nastanka Stete ili iznosa odstete, u roku od 7
dana od dana zaprimanja dokumentacije osiguratelj ¢e zatraZiti osiguranika za dodatnu dokumentaciju.

Na temelju dostavljene dokumentacije i objasnjenja, osiguratelj ¢e osiguraniku priopciti svoju odluku o likvidaciji Stete unutar
vremenskog roka navedenog u odredbama iz ugovora.

Osiguravatelj nece osporavati i odbijati isplatu naknade Stete u slucaju kad osiguranik prijavi nastanak osiguranog slucaja nakon 3 dana
od dana saznanja za Stetu.

Isplata osigurnina osim uobicajenih isplata na racun ostecenika obavljat ¢e se i cesijama ili trojnim kompenzacijama sa serviserima,
radionicama i ostalim stranama koje ¢e izvrsiti popravak ili drugu uslugu korisnicima na osnovi nastalog stetnog dogadaja, i to temeljem
pojedinacnih zahtjeva korisnika po Stetnim dogadajima. Interni servis i radionice korisnika (osiguranika) tretirat ¢e se jednako kao i
servisi, radionice ili drugo bilo koje trece osobe.

Ukoliko se ukaZze potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun se prihvaca satnica ovlastenih inozemnih servisera kao i nabava
zamjenskih dijelova iz inozemstva ukljucujuéi sve potrebne troskove za njihovu dopremu na mjesto Stete, kao i troskovi popravka zbog
prekovremenog nedjeljnog, praznickog i no¢nog rada. Osiguranje nadoknaduje i nuzne troskove koji su nastali razumnim pokusajem
osiguranika da, kad osigurani slu¢aj nastane, poduzme mjere zbog otklanjanja i smanjenja Stetnih posljedica nastajanja osiguranog
slucaja pa ¢ak i kad ono ne uspije. Kada stetu otklanja vanjski izvodac, ponuditelj se obvezuje na priznavanje troskova u punom iznosu,
odnosno u sluéaju javnog narucitelja sukladno normativima Izvodaca prihvaéenog putem postupka javne nabave —i u slu¢aju ugovora o
odrZavanju i ugovora vezanih za izvanredne sanacije.

Ponuditelj se obvezuje na priznavanje jedini¢nih troskova Naruciteljevih transportnih i radnih resursa prilikom otklanjanja Stete prema
vazecem cjeniku Narucitelja Vrijednost ostatka kod totalne Stete Ce se isplatiti Osiguraniku u slucaju da isti odluci ne zadrzati taj ostatak.

Vrijednost satnice i troskova prijevoza su podlozni promjeni sukladno odlukama regulatora.
Kada Stetu otklanja vanjski izvodac, ponuditelj se obvezuje na priznavanje troskova u punom iznosu a sukladno normativima lzvodaca
prihvacenog putem postupka javne nabave.



Evidencija Steta ¢e se voditi od strane ponuditelja te je obvezan najmanje kvartalno izvjeStavati Naruditelja o Stetama po vrstama
osiguranja i rizicima, a najmanje: broj police, vrsta osiguranja, rizik osiguranja, datum nastanka Stete, datum prijave Stete, datum
likvidacije Stete, iznos likvidirane Stete, datum isplate Stete, iznos isplacene Stete, iznos rezervirane Stete, uzrok Stete, ostecenik (naziv/
ime i prezime, OIB), regres (da/ne).

Plac¢anje troskova popravaka, servisa i dr. (prilikom isplate osigurnine) vrsit ¢e se u najve¢em dijelu putem ugovorenih trgovackih drustava
za preventivno redovno tehnicko upravljanje i odrZavanje, a s kojima osiguranici imaju sklopljene ugovore o pruzanju usluga preventivnog
redovnog tehnic¢kog upravljanja i odrzavanja. Osiguratelj ne moZe uvjetovati popravak od strane drugog servisa niti umanijiti iznos
naknade u odnosu na satnice odredene troskovnicima kao sastavnim dijelovima ugovora o pruzanju usluga preventivhog redovnog
tehnickog upravljanja i odrzavanja.

VRIJEDNOST OSIGURANE STVARI | VISINA NAKNADE IZ OSIGURANJA

Pojmovi:

Nova vrijednost predmeta osiguranja je njegova vrijednost nabave ili izgradnje novog predmeta osiguranja istih ili slicnih karakteristika
kao i unisteni predmet osiguranja (kod totalne Stete), odnosno iznosu koji je potreban da bi se oSteceni osigurani predmet doveo u stanje
u kojem je bio uoci nastanka osiguranog slucaja (kod djelomicne Stete) - bez odbitka amortizacije, tj. bez umanjenja za istroSenost
predmeta osiguranja.

Nabavna knjigovodstvena vrijednost je vrijednost nabave te knjizenja predmeta osiguranja u poslovne knjige osiguranika
Knjigovodstvena sadasnja vrijednost je nabavna knjigovodstvena vrijednost umanjena za knjigovodstvenu istroSenost (amortizaciju), te
ona u pojedinim sluc¢ajevima moze biti 0,00.

Stvarna vrijednost predmeta osiguranja je njegova nova vrijednost umanjena za iznos procijenjene istroSenosti. Sukladno ovim uvjetima
podrazumijeva se da je minimalna, upotrebna, stvarna vrijednost svakog predmeta osiguranja minimalno 40% nove vrijednosti, bez
obzira na knjigovodstvenu sadasnju vrijednost. Kod odredivanja stvarne vrijednosti osigurane stvari, osiguratelj prihvaéa stope
amortizacije odredene od strane osiguranika.

Procijenjena stvarna vrijednost osigurane stvari je nabavna knjigovodstvena vrijednost umanjena za knjigovodstvenu istroSenost
(amortizaciju), s tim da procijenjena vrijednost iznosi minimalno 40% nabavne knjigovodstvene vrijednosti.

Ugovorena vrijednost je sporazumna vrijednost materijalne imovine utvrdena izmedu osiguratelja i ugovaratelja osiguranja te
predstavlja novu zamjensku vrijednost. Kod na taj nacin osiguranih predmeta osiguranja osiguratelj i ugovaratelj osiguranja sporazumno
dogovaraju svotu osiguranja — davanjem ponude smatra se da se ponuditelj sporazumio oko vrijednosti tih predmeta osiguranja koje
Narucitelj navodi u ovoj dokumentaciji o nabavi. Stete se nadoknaduju u stvarnom iznosu bez primjene podosigurania ili nadosigurania

te odbitka amortizacije kod djelomicne ili totalne Stete.

Flotantna vrijednost podrazumijeva prosjecnu godisSnju vrijednost predmeta osiguranja kod kojih dolazi do vecih oscilacija u
vrijednostima tijekom osigurateljnog razdoblja (zalihe) ¢ime se garantira osigurateljno pokri¢e aktualnog stanja zaliha robe po cijenama
koje osiguranik vodi. Osiguranje zaliha na flotantnoj osnovi se ugovara jer postoji oscilacija vrijednosti zaliha tijekom osigurateljne godine
te postoji viSe vrsta zaliha na vise lokacija. Zalihe su osigurane do visine stvarne vrijednosti evidentirane u poslovnim knjigama osiguranika
u trenutku nastanka Stete — bez odredivanja gornjeg limita pokrica.

Osiguranje na 1. rizik - Kod osiguranja na prvi rizik nije vazan odnos izmedu svote osiguranja i osigurane vrijednosti. U slu¢aju nastupa
osiguranog slucaja iznos osiguranja jednak je iznosu Stete koju pokriva osiguranje, ali samo ako je svota osiguranja jednaka ili visa od
nastale Stete. Ukoliko je Steta koju pokriva osiguranje visa od iznosa svote osiguranja, odsteta je jednaka iznosu svote osiguranja.

Za vanbilancu imovinu, imovinu koja nije uknjizena u aktivna osnovna sredstva ni druge financijske knjige, osiguranik je prilikom
likvidacije Stete duZan dokumentirati osigurljiv interes. Osiguratelj ¢e nadoknaditi stvarnu vrijednost predmeta osiguranja (nova
vrijednost umanjena za iznos procijenjene istroSenosti. Sukladno ovim uvjetima podrazumijeva se da je minimalna, upotrebna, stvarna
vrijednost svakog predmeta osiguranja minimalno 40% nove vrijednosti, bez obzira na knjigovodstvenu sadasnju vrijednost.)

Za tudu imovinu, imovinu u najmu ili dobivenu na upravljanje primjenjuje se odredbe kao za vlastitu imovinu osiguranu na uvjete nove
vrijednosti, pri cemu osiguratelj prihvaca stope amortizacije odredene od strane osiguranika (stvarnog vlasnika predmeta osiguranja),
ukoliko Narucitelj moze doci u posjed navedenog, ukoliko ne moze primjenjuju se odredbe kao za vanbilanénu imovinu, imovinu koja
nije uknjizena u aktivna sredstva ni druge financijske knjige.



Totalnom Stetom na kablovima i sl. predmetima osiguranja smatra se izmjena cijele trase kabla od mjesta prvog do mjesta drugog
¢vorista, dok se zamjena kabla duljine manjega od trase smatra djelomi¢nom Stetom i naknada Stete obracunava se u cijelosti prema
racunu za sanaciju odredenog dijela kabla.

Nacin osiguranja:

Osiguranje je sklopljeno na novu vrijednost za sve gradevinske objekte, opremu, strojeve, uredaje, instalacije, inventar i ostalo pod
uvjetom da je njihova stvarna vrijednost veca ili jednaka od 40% nabavne knjigovodstvene vrijednosti u vrijeme sklapanja ugovora o
osiguranju. U ostalim slucajevima osiguranje je sklopljeno na stvarnu vrijednost.

Novac i novcane vrijednosti, vrijednosni papiri — nominalna vrijednost - iskazana vrijednost na nekom vrijednosnom papiru, ili iskazana
vrijednost sredstava i obveza u poslovnim knjigama, koja se moZe podudarati sa stvarnom vrijednos¢u, a drugi vrijednosni papiri na
zamjensku vrijednost (vrijednost tiskanja).

Umijetnicki predmeti, eksponati, kolekcije, zlatni i drugi nakit, glazbala i sli¢no - taksirana (sporazumno ugovorena vrijednost) — kod ovih
predmeta osiguranja osiguratelj i ugovaratelj osiguranja sporazumno dogovaraju svotu osiguranja — davanjem ponude smatra se da se
ponuditelj sporazumio oko vrijednosti tih predmeta osiguranja koje narucitelj navodi u ovoj dokumentaciji o nabavi.

Zalihe su osigurane na flotantnoj osnovi do visine svakovremene stvarne vrijednosti, ali najvise do visine vrijednosti tih sredstava na dan
Stete iskazane u knjigama Naruditelja.

Vrijednost ostatka kod totalne Stete ée se isplatiti Osiguraniku u slucaju da isti odluci ne zadrzati taj ostatak — ova odredba vrijedi za sve
vrste predmeta osiguranja

Prema ovim uvjetima gradevinski objekti i oprema se mogu osigurati na novu vrijednost samo ako njihova stvarna vrijednost nije manja
od 40% od nove vrijednosti u vrijeme sklapanja ugovora o osiguranju. Imovina cija je stvarna vrijednost manja od 40% nove vrijednosti
u vrijeme sklapanja ugovora o osiguranju, osigurava se na 40% njene nove vrijednosti (procijenjena stvarna vrijednost) i osigurnina prije

odbitka fransize (ako je fransiza ugovorena) ne moZe iznositi manje od 40% nove vrijednosti predmeta osiguranja.

Sukladno ovim uvjetima vrijednost osiguranih stvari, ujedno i osnovica za obracun premije:
1. kod osiguranja na novu vrijednost, ovisno o predmetu osiguranja odreduje se:
- za gradevine — cijena izgradnje nove gradevine prema cijenama na mjestu gdje se gradevina nalazi (nova vrijednost),
ukljucujudi troskove konstituiranja, projektiranjai pripreme
- zastrojeve, uredaje i instalacije, inventar i ostalo — nabavna cijena novih stvari iste vrste i kvalitete

2. kod osiguranja na stvarnu vrijednost, ovisno o predmetu osiguranja odreduje se:
- za gradevinske objekte — cijena izgradnje novog objekta, prema cijenama na mjestu gdje se objekti nalaze, umanjena za
iznos procijenjene istrosenosti, minimalno 40% nabavne vrijednosti;
- zastrojeve, uredaje i instalacije, transportna sredstva i sredstva veze, ku¢anske predmete i inventar — nabavna cijena novih
stvari umanjena za iznos procijenjene istrosenosti (tehnicke i ekonomske), minimalno 40% nabavne vrijednosti.
3. kod osiguranja na ugovornu vrijednost, ovisno o predmetu osiguranja:
- zagradevinske objekte —sporazumna vrijednost materijalne imovine utvrdena izmedu osiguratelja i ugovaratelja osiguranja
te predstavlja novu zamjensku vrijednost
- Za strojeve, uredaje i instalacije, inventar i ostalo - sporazumna vrijednost materijalne imovine utvrdena izmedu
osiguratelja i ugovaratelja osiguranja te predstavlja novu zamjensku vrijednost.
4. Vrijednost osiguranih zaliha i sithog materija:
- zazalihe roba, plina u sustavu, materijala i sirovina —nabavna/proizvodna vrijednost uvecana za zavisne troskove (prijevoz,
skladistenje), ali ne vise od trzisne
- zasitniinventar — nabavna vrijednost



Osiguranje svih rizika osim loma stroja — nacin odredivanja visine osigurnine

Visina osigurnine za gradevine, strojeve, uredaje i instalacije, inventar i sl., utvrduje se ovisno o knjigovodstvenoj sadasnjoj vrijednosti
osigurane stvari prema dva kriterija:

1) Knjigovodstvena sadadnja vrijednost osigurane stvari veca je od 40% knjigovodstvene nabavne vrijednosti
1.1) U slucaju unistenja: Prema vrijednosti osigurane stvari (nova vrijednost) u vrijeme nastanka osiguranog slu¢aja, umanjenoj
za vrijednost ostatka (ukoliko postoji i Narucitelj ga Zeli preuzeti)
1.2) U slucaju ostecéenja: U visini trosSkova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije
ostecenja. Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti ili poboljSanja koja su nastali zbog popravka
ostecenog osiguranog predmeta.

2) Knjigovodstvena sadasnja vrijednost osigurane stvari manja je ili jednaka 40% knjigovodstvene nabavne vrijednosti
2.1) U slucaju unistenja: Prema minimalnoj, upotrebnoj, stvarnoj vrijednosti osigurane stvari u vrijeme nastanka osiguranog
slucaja (minimalno 40% od nove vrijednosti), umanjenoj za vrijednost ostatka (ukoliko postoji i Narucitelj ga Zeli preuzeti)
2.2) U slucaju ostecenja: U visini troSkova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije
ostecenja. Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istrosenosti ili poboljSanja koja su nastali zbog popravka
oStecenog osiguranog predmeta.

U oba slucaja popravak predmeta osiguranja (slucaj oSte¢enja) smatra se opravdanim ukoliko iznos troskova popravka da se osigurani
predmet dovede u stanje u kojem je bio prije oStecenja, zajedno s iznosom ostatka ne prelazi stvarnu vrijednost osigurane stvari, min.40%

nove vrijednosti.

Osiguranje loma stroja — nacin odredivanja visine osigurnine

Stvarna vrijednost predmeta osiguranja je njegova nova vrijednost umanjena za iznos procijenjene istroSenosti. Sukladno ovim uvjetima
podrazumijeva se da je minimalna, upotrebna, stvarna vrijednost svakog predmeta osiguranja minimalno 40% nove vrijednosti, bez
obzira na knjigovodstvenu sadasnju vrijednost. Kod odredivanja stvarne vrijednosti osigurane stvari, osiguratelj prihvaca stope
amortizacije odredene od strane osiguranika.

Procijenjena stvarna vrijednost osigurane stvari je nabavna knjigovodstvena vrijednost umanjena za knjigovodstvenu istroSenost

(amortizaciju), s tim da procijenjena vrijednost iznosi minimalno 40% nabavne knjigovodstvene vrijednosti.

Visina osigurnine za predmete osiguranja prema ovim odredbama, utvrduje se ovisno o knjigovodstvenoj sadasnjoj vrijednosti osigurane
stvari prema dva kriterija:

3) Knjigovodstvena sadasnja vrijednost osigurane stvari veca je od 40% knjigovodstvene nabavne vrijednosti

3.1. U slucaju unistenja: Prema vrijednosti osigurane stvari (nova vrijednost) u vrijeme nastanka osiguranog slucaja, umanjenoj za
vrijednost ostatka (ukoliko postoji i ukoliko je isti tehnic¢ki moguce utrzit u prihvatljivom roku)

3.2.U slucaju osSteéenja: U visini trosSkova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije oSteéenja.
Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti ili poboljsanja koja su nastali zbog popravka ostecenog osiguranog predmeta
(poboljsanjem se smatra dovodenje osnovnog sredstva u funkciju s raspoloZivim materijalom i dijelovima). U slucaju ostecenja ili gubitka
robe koja predstavlja osiguranu cjelinu, osiguratelj isplacuje naknadu osiguraniku za ukupnu stetu ako je popravak ili zamjena nemoguca
ili nesvrhovita.

4) Knjigovodstvena sadasnja vrijednost osigurane stvari manja je ili jednaka 40% knjigovodstvene nabavne vrijednosti

4.1. U slucaju unistenja: Prema minimalnoj, upotrebnoj, stvarnoj vrijednosti osigurane stvari u vrijeme nastanka osiguranog slucaja
(minimalno 40% od nove vrijednosti), umanjenoj za vrijednost ostatka (ukoliko postoji i ukoliko je isti tehnicki moguce utrZit u
prihvatljivom roku)

4.2. U slucaju osteéenja: U visini troskova popravka potrebnih da se osigurani predmet dovede u stanje u kojem je bio prije oStecenja.
Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istroSenosti ili poboljSanja (poboljSanjem se smatra dovodenje osnovnog sredstva u
funkciju s raspolozivim materijalom i dijelovima) koja su nastali zbog popravka ostec¢enog osiguranog predmeta. U slucaju ostecéenja ili



gubitka robe koja predstavlja osiguranu cjelinu, osiguratelj ispla¢uje naknadu osiguraniku za ukupnu Stetu ako je popravak ili zamjena
nemoguca ili nesvrhovita.

U oba slucaja popravak predmeta osiguranja (slucaj oStecenja) smatra se opravdanim ukoliko iznos troskova popravka da se osigurani
predmet dovede u stanje u kojem je bio prije oStecenja, zajedno s iznosom ostatka ne prelazi stvarnu vrijednost osigurane stvari.

Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istrosenosti ili poboljsanja koja su nastali zbog popravka oSte¢enog osiguranog predmeta.

Opce odredbe vezane uz vrijednost osigurane stvari i visina naknade iz osiguranja

Za izvanbilancu imovinu, imovinu koja nije uknjizena u aktivna osnovna sredstva ni druge financijske knjige, osiguranik je
prilikom likvidacije Stete duzan dokumentirati osigurljiv interes. Osiguratelj ¢e nadoknaditi stvarnu vrijednost predmeta osiguranja (nova
vrijednost umanjena za iznos procijenjene istrosenosti). Sukladno ovim uvjetima podrazumijeva se da je minimalna, upotrebna, stvarna
vrijednost svakog predmeta osiguranja minimalno 40% nove vrijednosti, bez obzira na knjigovodstvenu sadasnju vrijednost.

Za tudu imovinu, imovinu u najmu ili dobivenu na upravljanje primjenjuje se odredbe kao za vlastitu imovinu osiguranu na uvjete
nove vrijednosti, pri ¢emu osiguratelj prihvaca stope amortizacije odredene od strane osiguranika (stvarnog vlasnika predmeta
osiguranja), ukoliko Narucitelj moze doci u posjed navedenog, ukoliko ne moze primjenjuju se odredbe kao za izvanbilancnu imovinu,
imovinu koja nije uknjiZzena u aktivna sredstva ni druge financijske knjige.

Visina naknade Stete ne ograni¢ava se visinom nabavne knjigovodstvene vrijednosti, odnosno stvarnom knjigovodstvenom
vrijednoscu, vec je pojedinacni limit naknade Stete, ovisno o gore navedenim kriterijima, nova, odnosno stvarna vrijednost.

Totalnom Stetom na optickim kablovima i sl. predmetima osiguranja smatra se izmjena cijele trase kabla od mjesta prvog do
mjesta drugog Cvorista, dok se zamjena kabla duljine manjega od trase smatra djelomi¢cnom Stetom i naknada Stete obracunava se u
cijelosti prema racunu za sanaciju odredenog dijela kabla.

Prilikom obracuna Stete nacelo razmjera kao posljedica podosiguranja nece se primjenjivati. Odnos izmedu vrijednosti stvari i visine

osiguranog iznosa nema znacaja za odredivanje iznosa osiguranine.

Prilikom obracuna Stete nastale na infrastrukturnoj opremi obracunavati ¢e se stopa amortizacije primjenjiva na gradevinski objekt,
sastavni dio Cega je infrastrukturna oprema i u ¢ijoj vrijednosti je ista sadrzana.

U oba slucaja popravak predmeta osiguranja (slucaj oStecenja) smatra se opravdanim ukoliko iznos troskova popravka da se osigurani
predmet dovede u stanje u kojem je bio prije oStecenja, zajedno s iznosom ostatka ne prelazi stvarnu vrijednost osigurane stvari.

Naknada se ne umanjuje za iznos procijenjene istrosenosti.

U slucaju ostecenja ili unistenja osigurane stvari / osigurane imovine na taksiranu (ugovorenu) osiguratelj i ugovaratelj osiguranja
sporazumno dogovaraju svotu osiguranja — davanjem ponude smatra se da se ponuditelj sporazumio oko vrijednosti tih predmeta
osiguranja koje Naruditelj navodi u ovoj DON. Stete se nadoknaduju u stvarnom iznosu bez primjene podosiguranja ili nadosiguranja te
odbitka amortizacije kod djelomicne ili totalne Stete.

Za osigurane stvari knjigovodstvene nabavne vrijednosti do 1.000.000,00 kn, maksimalna obveza osiguratelja iznosi novu vrijednost odnosno
stvarnu vrijednost osigurane stvari (ovisno o nac¢inu obracuna osigurnine). Za osigurane stvari knjigovodstvene nabavne vrijednosti vece od
1.000.000,00 kn, maksimalna obveza osiguratelja iznosi novu vrijednost odnosno stvarnu vrijednost osigurane stvari (ovisno o nacinu
obracduna osigurnine), a maksimalno peterostruku (5X) vrijednost knjigovodstvene nabavne vrijednosti.

Osigurani troskovi

Osiguranik ima pravo na troskove poduzetih mjera u cilju spre¢avanja ili smanjenja osiguranih gubitaka pa ¢ak i u slu¢ajevima kada isti

ne uspiju.

Uz gore navedene troskove nastale poduzimanjem mjera s ciljem sprecavanja ili smanjenja Stete, te troskove odredene kod pojedinih

imenovanih rizika, osigurani su i slijededi troSkovi nastali u vezi sa osiguranim slu¢ajem:

e Troskovi gasenja poZara, npr. troSkovi vatrogasnih postrojbi ukljucujudi i vlastite vatrogasne postrojbe (tj. osim ako vatrogasna
postrojba pruza uslugu besplatno ili se financira na drugi nacin), troskovi premjestanja i zastite, skladiStenja, transporta, ogradivanja



i ¢uvanja, npr. troSkovi koji nastaju radi zamjene osigurane imovine zbog neizbjeznog premjestanja, izmjene ili zastite njenog
sadrzaja.

Takoder su ukljuceni i troskovi hitnog ostakljivanja, odnosno troskovi drugih hitnih privremenih sanacija (npr. postavljanje cerada
ili drugih zastita, premosnica i sl.), a narocCito troskovi demontaze i ponovne montaZe strojeva i opreme, kao i troskovi radi
probijanja, rusenja zbog sprecavanja ili smanjenja Stete ili ponovne izgradnje dijelova zgrade;

troskovi za neophodna rusenja preostalih dijelova, osStecenih uslijed osiguranog slucaja, kao i troskovi rasciS¢avanja ostataka,
ukljucujuci i sortiranja otpada.

e Troskovi uklanjanja ostataka, npr. troskovi istrage, uklanjanja i odvoza osigurane imovine (ogorina, Suta i mulj i dr.) oSteéene uslijed
nastanka osiguranog slu¢aja na mjesto dopustenog istovara. Navedeni troSkovi odnose se i na ostatke vezane na zemlju i tekuc¢ine
(vodu, gorivo i drugo). Troskovi neophodnog popunjavanja novom zemljom smatraju se osiguranim prema ovim uvjetima. Ukoliko
je prilikom nastanka osiguranog slucaja doslo do zagadenja zemlje i/ili ostataka pokriveni su i troSkovi nadgledanja (sluzbene osobe
i dr.), osiguranja, i/ili tretiranja i prilagodavanja za odvoz na deponij.

e Troskovi ponovnog unosa podataka na unutarnje, vanjske medije i procesna racunala (samostalna i ugradena u pojedine strojeve)
za pohranjivanje podataka te troskovi ponovnog unosa i instaliranja i programske opreme kao i ponovni unos i prikljucenje
programske opreme (instaliranje diskovnih polja, programa za arhiviranje, programa za komunikaciju s UPS-om), instaliranje
mreznog operativnog sustava, instaliranje novih komunikacijskih programa na lokalnim postajama kao zamjena mrezZnih kartica,
programiranje ostale komunikacijske opreme, usmjerivaca, mostova

e  Troskovi odlaganja otpada — troskovi odlaganja ukljucujuci i davanja koja se moraju platiti na ime odlaganja otpada.

e Troskovi prinudnog skladiStenja — pokriveni su do svote osiguranja, maksimalno do 6 mjeseci trajanja.

e Dodatni troskovi temeljem zakonskih propisa — troskovi uzrokovani uskladenjem sa zakonom i propisima kao i troSkovi vjestacenja

e Honorari arhitekata, inZenjera, nadzornika, drugih struc¢njaka (ukljucujuéi izdatke vlastitog stru¢nog osoblja u skladu s utvrdenom
tarifom)

e Troskovi provizije dizajniranja, projektiranja i tehnicke inspekcije

e Troskovi gubitka vode, medija i sl. prilikom izljeva iz cijevi, spremnika, sustava i sl. do 50.000 kn po Stetnom dogadaju

e  Gubitak vode prilikom izljeva iz cijevi, spremnika, sustava i sl. i svi vezani troSkovi uz to do 1.000.000,00 kn po Stetnom dogadaju

Osiguranjem su obuhvaceni troskovi pronalaska mjesta nastanka osiguranog slucaja bez obzira na njihov obujam i prirodu kao i svi ostali
troskovi koji nastaju zbog sanacije Stete (zemljani radovi, asfaltiranje, poplocavanje i sl.), troskovi sanacije nastale Stete (uz rastavljanje i
sastavljanje) te troskovi dovodenja mjesta Stete u prvobitno stanje (trosSkovi ras¢iS¢avanja i ¢is¢enja) kao i nuzni trosSkovi potrebni da se
izvrsi sigurna sanacija Stete kao i zakonom propisani posljedicni troskovi.

Ukoliko se ukaZe potrebnim, prilikom sanacije Stete u obracun se prihvaca satnica ovlastenog inozemnog servisera kao i nabava
zamjenskih dijelova iz inozemstva ukljucujuéi sve potrebne troSkove za njihovu nabavu na mjesto Stete, kao i troskovi popravka zbog
prekovremenog nedjeljnog, prazni¢kog i no¢nog rada.

Ponuditelj se obvezuje na priznavanje jedini¢nih troskova prilikom otklanjanja stete u tudem i/ili vlastitom aranzmanu min. kako slijedi:
Osobni automobil — 4 kn/km
Teretni automobil — 6 kn/km

Prilikom obracuna osigurnine primjenjuju se sljedece satnice prema cjeniku sanacije.

Obracun putnih naloga: priznaju se troskovi dnevnica i hotelski trosak.

Za rad na terenu priznaje se kao redovan rad 10 sati rada dnevno.

Ako je prisutno viSe uvjeta istodobno, primjenjivat ¢e se jedan najpovoljniji za osiguranika, bez napomene za rad na terenu.

LIMIT NAKNADE | FRANSIZE

Osiguratelj snosi naknadu Stete po osiguranom sluc¢aju do iznosa osigurane svote po pojedinim stavkama odnosno rizicima. Ukupan iznos
naknada (agregatni limit) predstavlja maksimalnu obvezu osiguratelja za ugovoreni period osiguranja. Placanje troskova vezanih na



ostvareni osigurani slucaj ne ukljuéuje se u agregatni limit po pojedinom osiguranom riziku. Ukupan iznos naknade za pla¢anje troskova
¢e uz ugovorenu svotu osiguranja, iznositi dodatnih 30% - ukupna obaveza osiguratelja e iznositi 130%.

Ako je ugovoreno da osiguranik sam snosi dio Stete (ugovoreni samopridrzaj, fransiza), naknada e se, ako nastupi osigurani slucaj,
utvrditi tako da se iznos Stete umanji za ugovoreni dio samopridrZaja odnosno fransize., ne uzimajuci u obzir iznose troSkova.

Pod samopridrzajem se smatra sudjelovanje osiguranika u Steti izrazen u postotnom udjelu od Stete, odnosno u apsolutnom iznosu od
Stete.. Pod fransizom se smatra sudjelovanje osiguranika u Steti izrazen u postotnom udjelu od svote osiguranja, odnosno u apsolutnom
iznosu ukoliko je tako ugovoreno.

Ulazni podaci o vrijednostima novca po lokaciji sluze za okvirnu kalkulaciju i procjenu rizika i ne predstavljaju max. obvezu osiguratelja
po Stetnom dogadaju. Maksimalna obveza osiguratelja definirana je limitom odredenim troskovnikom.



OSIGURANIJE OD JAVNE ODGOVORNOSTI | ODGOVORNOSTI PREMA DJELATNICIMA

Prilikom realizacije ugovora o osiguranju, uz uvjete i klauzule definirane ovom Dokumentacijom primjenjivati ¢e se Opci, Posebni i
Dopunski uvjeti osiguranja, bez naknadnih korekcija pokri¢a, odnosno iskljucenja, koja bi isla na Stetu Narucitelju. Ukoliko su bilo koje
odredbe Opcih, Posebnih i Dopunskih uvjeta osiguravatelja povoljnije od onih navedenih, primjenjuju se one povoljnije za Naruditelja.

Osiguranjem su obuhvaceni osigurani rizici i osigurani slu€ajevi koji nastanu na podrucju Republike Hrvatske, Europske unije, odnosno
Europe u geografskom smislu.

Osigurateljno pokri¢e, obveza osiguratelja po€inje od dana ugovorenog kao dan pocletka osiguranja, neovisno o danu kada je izvrSena
uplata premije osiguranja.

Osigurateljno pokri¢e po polici osiguranja odgovornosti (op¢e odgovornosti i odgovornosti prema zaposlenicima) treba biti na snazi za
sve Stete koje nastanu tijekom ugovorenog razdoblja osiguranja, a neovisno o datumu prijave Stete koji moZe nastupiti i nakon isteka
perioda pokri¢a, ali unutar zastarnih rokova odredenih mjerodavnim zakonima.

Osiguratelj isplac¢uje naknadu iz osiguranja na temelju:
- priznanja koje je dao ili odobrio, ili

- nagodbe koje je zakljucio ili odobrio, ili

- sudske odluke

Osiguratelj je ovlasten na ime naknade osiguraniku poloZiti svotu osiguranja te se u tom slucaju oslobada svih obveza i postupaka u svezi
s osiguranim slucajem.

Osiguratelj sudjeluje u deponiranju, radi osiguranja i naknade Stete koje bi osiguranik bio duzan deponirati na osnovi zakonskih propisa
ili sudske odluke, i to najvise do iznosa visine njegove obveze na naknadu Stete.

Ako se osiguratelj usprotivi osiguranikovu prijedlogu da se o zahtjevu za naknadu Stete nagodi, u slu¢aju pravomoéne sudske presude
protiv osiguranika, osiguratelj je duzan platiti naknadu, kamate i troskove koji zbog toga nastanu, i onda kada isti premasuju svotu
osiguranja.

JAVNA ODGOVORNOST PREMA TRECIMA | PREMA VLASTITIM DJELATNICIMA

Predmet osiguranja je gradansko — pravna izvanugovorna odgovornost osiguranika za Stetu uslijed smrti, povrede tijela ili zdravlja te
ostecenija ili unistenja stvari trece osobe.

Treca osoba je svaka osoba razlic¢ita od Narucitelja, pa i osnivac, vlasnik, sestrinska drustva i povezana drustva, odnosno svaka osoba s
osobnim identifikacijskim brojem (OIB) razli¢itim od OIB-a Narucitelja.

Ovim osiguranjem pokrivena je odgovornost osiguranika, koja proizide iz obavljanja njegove registrirane djelatnosti, vlasnistva,
posjedovanja, upravljanja ili odredenog svojstva stvari kao izvora opasnosti te pravnog odnosa. Pokrivena je i odgovornost
poslodavca/osiguranika za Stetu uslijed smrti, povrede tijela ili zdravlja, kao i osteéenja ili unistenja stvari vlastitih djelatnika.

Ovim osiguranjem pokriveni su osiguranikovi djelatnici zaposleni temeljem ugovora o radu na odredeno i neodredeno vrijeme, kao i
djelatnici na privremenom radu i osobe koje rade kod osiguranika temeljem ugovora o djelu (honorarno zaposleni djelatnici- a konacni

obradun premije Ce se izvrsiti krajem osigurateljne godine. Zaposlenici narucitelja (mogu se pojaviti kao osiguranici ili kao ostecenici).

U okviru osiguranog izvora opasnosti iz obavljanja djelatnosti obuhvacena je i odgovornost osiguranika koja proistice iz:



koristenja, odnosno posjedovanja, zakupa ili uzivanja: zemljista, zgrada i prostorija kao i opreme koje se iskljucivo koriste za
potrebe registrirane djelatnosti ili zanimanja, te razne infrastrukturne podzemne i nadzemne mreze,

pokrice za Stete nastale upotrebom vodova i cjevovoda svih vrsta i spremnika,

Stete proizisle iz posjedovanja zemljista, zgrada, opreme i sl. ¢ak i kada su u cijelosti ili djelomicno iznajmljeni ili dani u zakup ili
se koriste u druge tude svrhe, ukoliko ugovorom sa zakupoprimcem nije definirano da zakupoprimac osigurava tu imovinu od
navedenih rizika;

djelatnosti davanja i/ili uzimanja objekata i/ili opreme u najam, i za Stete na tudim stvarima koje je osiguranik uzeo u zakup, na
poslugu, zajam, u ostavu, radi prijevoza i slicno te Stete na tre¢im osobama predane drugima na upotrebu,

Stete koje su nastale zbog €uvanja ili pohrane pokretnih ili nepokretnih stvari trec¢ih osoba po bilo kojoj osnovi,

upotrebe i koristenja objekata koji sluZe djelatnicima osiguranika i/ili tre¢im osobama (npr.: restorana drustvene prehrane,
kupalista, odmaralista, Sportskih igralista i sl.), a proizlazi iz posjedovanja ili upravljanja tim objektom od strane osiguranika,
uporabe dizala (liftova) namijenjenih za prijevoz osoba i tereta, ukoliko su to liftovi koji se nalaze u prostorijama gdje se obavlja
osigurana djelatnost,

uskladistenja materijala za loZenje i pogon koji se isklju€ivo koristi za obavljanje osigurane djelatnosti ili zanimanja,

djelatnosti osiguranika kao investitora gradevinskih i montaznih radova kao i svih ostalih radova za koje su osposobljene osobe
koje za njega rade;

za Stete nastale od strane izvodaca radova koje mogu uzrokovati radnici osiguranika ili izvodac radova prilikom obavljanja svoje
djelatnosti za Stete na imovini ili zdravlju trecih osoba,

za Stete na onim dijelovima nekretnina koje su neposredno predmet obrade, koriStenja ili neke druge djelatnosti,

za Stete na osobama i imovini izvodaca radova, ukoliko te osobe nisu same odgovorne za nastalu Stetu zbog njihovih postupaka
ili propusta,

krade ili nestanka stvari za osobnu uporabu osiguranikovih djelatnika uz uvjet da su stvari smjestene u zaklju¢anim prostorijama
ili zaklju¢anim ostavama, osim novca, fotoaparata, satova, vrijednosnih papira, svih vrsta dragocjenosti, te drugih isprava bilo
koje vrste,

pokriée za Stete nastale upotrebom samohodnih strojeva, uredaja i drugih alata (automatizmom pokrivena odgovornost za sve
novonabavljene i novoevidentirane samohodne strojeve, uredaje i dr. alate),

posjedovanje garaza ili parkiraliSta, koje se nalaze na, odnosno uz ili u osiguranim nekretninama ako se ne radi o garazi za
iznajmljivanje uz naknadu (oSteéenja, totalna Steta, gubitak, nestanak na vozilima, stvarima u vozilu i na pojedinim dijelovima

vozila ukoliko je vozilo smjesteno u garazi i/ili na parkiralistu osiguranika),

Osiguranje se takoder odnosi na odgovornost za Stetu nastalu zbog:

povecanja opasnosti ili prosirenja osiguranog izvora opasnosti do kojih je doslo tijekom trajanja osiguranja, uz korekciju premije
krajem osigurateljne godine

novih izvora opasnosti koji se mogu pojaviti nakon sklapanja ugovora o osiguranju, ukoliko za ovaj novonastali izvor opasnosti
nije sklopljeno posebno osiguranje, uz korekciju premije temeljem ukupnog prihod krajem osigurateljne godine. Za nove izvore
opasnosti vrijedi svota osiguranja po svakom ugovorenom riziku iz police. Pokrice iz osiguranja prosiruje se i na odgovornost iz
novih izvora opasnosti. Osigurateljno pokri¢e pocinje odmah s pojavom novog izvora opasnosti.

Stete proizasle uslijed krade ili nestanka stvari za osobnu uporabu osiguranikovih djelatnika uz uvjet da su stvari smjeStene u
zaklju¢anim prostorijama ili zaklju¢anim ostavama, osim novca, fotoaparata, satova, vrijednosnih papira, svih vrsta
dragocjenosti te drugih isprava bilo koje vrste.

Stete koje nisu nastale ni povredom osobe ni oStec¢enjem odnosno unistenjem stvari tzv. “Cisto imovinska Steta”

osigurane su Stete proizasle iz upotrebe strojeva, aparata i uredaja koji se nalaze u posjedu osiguranika temeljem sklopljenog
ugovora o najmu pod uvjetom da je istim ugovorom osiguranik, u svojstvu najmodavca ili najmoprimca, preuzeo ugovornu
obvezu popravka i redovitog odrzavanja stvari u najmu kao i Stete na osobama i materijalne Stete povezane sa stanjem u kojem
se nalaze radni strojevi, aparati i uredaji koje je osiguraniku ustupio temeljem ugovora ili nekog drugog dokumenta ustupio
njegov podizvodac pod uvjetom da je osiguranik preuzeo obavezu redovnog odrzavanja i popravka radnih strojeva, aparata,
uredaja koji su predmetom sklopljenog ugovora izmedu osiguranika i podizvodaca

ukljucene su u pokrice i Stete koje tre¢im osobama i vlastitim djelatnicima mogu nastati na parkiralistima Narucitelja (za Stete
koje mogu nastati iz djelatnosti ili posjeda Narucitelja)



e zbogiznenadnog oneciséenja tla i vode nastalog propustom osiguranika iz njegove registrirane djelatnosti, ukljucivo i djelatnosti
zbrinjavanja i gospodarenja otpadom, za Stete zbog smrti i/ili tjelesne ozljede treéih osoba, pri éemu se naknaduju i troskovi
uklanjanja nastalog onecis¢enja

U osigurateljnu zastitu ukljucena je/su i:

1. obveze naknade Steta nastalih od strane podizvodaca kojega je u tom svojstvu ovlastio osiguranik, ali samo u sluc¢aju da za to ne
postoji drugacija osigurateljna zastita.

2. odgovornost za Stete na osobama i materijalna Steta, koje su povezane sa stanjem u kojem se nalaze radni strojevi i uredaji koje je
osiguraniku ustupio njegov podizvodac, te za koje je taj podizvodac jamcio kao njihov vlasnik

3. Stete nastale gubitkom, ostecenjem ili nestankom unesenih stvari (osim vozila i plovila) na osiguranu zatvorenu lokaciju osiguranika
pod stalnim nadzorom bilo koje vrste,

4. Sstete nastale iznajmljivanjem odnosno davanjem na koristenje uredaja

Cisto imovinske $tete

Osiguranje se odnosi i na odgovornost za “Cisto imovinske Stete”, tj. Stete koje nisu nastale ni povredom tijela ili zdravlja neke osobe, ni
oSteéenjem odnosno unistenjem stvari.

Smatra se da je osigurani slu¢aj nastao onda kada je napravljen propust pri obavljanju djelatnosti oznacene u polici, posjedovanja neke
stvari i dr. (izvor opasnosti) kojim je prouzrocena cCisto imovinska Steta u Sirem smislu nekoj osobi.

Osiguranjem je obuhvacena odgovornost za Stete kojima je uzrok (radnja ili propust) nastao za vrijeme trajanja osiguranja.

Kod Stete zbog povrede zdravlja koje nastaju postupno, u slu¢aju sumnje, smatra se da je Stetni dogadaj nastao onda kada je prvi put
nalazom lijecnika utvrdena povreda zdravlja, a koja je u uzro¢no-posljedi¢noj vezi sa stetnim dogadajem.

Odgovornost prema tre¢im osobama i prema vlastitim djelatnicima ugovara se bez fransize, karence ili samopridrzaja.

Ukljucuje se pokrice za odStetne zahtjeve HZMO-a s naslova isplata za smrt ili tjelesnu ozljedu zaposlenika ili tre¢e osobe uzrokovane
Stetnim dogadajem za koji postoji odgovornost osiguranika kao i pokrice za odsStetne zahtjeve zaposlenika ili trec¢e osobe s naslova razlike
place i naknade HZMO na osnovi utvrdene trajne nesposobnosti za rad uzrokovane Stetnim dogadajem za koji postoji odgovornost
osiguranika.

Svota osiguranja je gornja granica osigurateljeve obveze po jednom osiguranom slucaju (Stethom dogadaju) pa i onda kada za Stetu
odgovara vise osoba kojih je odgovornost pokrivena ovim osiguranjem.

Osiguratelj je obvezan nadoknaditi troskove nagodbe, naknada za Stete na osobama i/ili stvarima - materijalne i nematerijalne Stete
prema osnovanom zahtjevu za naknadu Stete, obrane (osiguratelj ¢e ako je potrebno i akontirati troskove obrane prije pravomoéne
presude), sudski troskovi, troskovi vjestaka, svjedoka, putni troskovi i troSkovi smjestaja, troskovi utvrdivanja Stete, pravne pomodi i
druge troskove koje je osiguranik duzan snositi u vezi s kaznenim, prekrsajnim i disciplinskim postupcima, ukljucujudéi i istrazne postupke,
a u kojima osiguranik sudjeluje kao: svjedok, osumnji¢enik, okrivljenik, optuzenik ili u drugom svojstvu. Pokric¢e troskova pravne zastite
ne odnosi se na novcane i druge kazne.

Uz osiguranu svotu, naknada iz ugovora o osiguranju uvecati ¢e se za troskove odvjetnika, vjeStaka, svjedoka, suda, putne troskove,
troSkove utvrdivanja Stete kao i za izdatke za otklanjanje ili smanjenje Stete prilikom ili nakon nastupanja Stetnog dogadaja i kamate.
Navedeni troskovi ne ulaze u svotu osiguranja i agregatni limit ostvarenog rizika, vec se ispla¢uju u punom iznosu.

Obveza osiguratelja na pruzanju pravne zastite obuhvaca:

e ispitivanje odgovornosti osiguranika za nastalu Stetu,

e troskove branitelja u kaznenom postupku u kojem se odlucuje o krivnji osiguranika

e vodenje spora u ime osiguranika ako osteceni ostvaruje pravo na naknadu Stete u parnicnom postupku (samo ako je tuzba
podnesena protiv osiguravatelja)



e davanje u ime osiguranika svih izjava koje smatra korisnim za zadovoljenje ili obranu od neosnovanog ili pretjeranog zahtjeva za
naknadu Stete.

Osiguratelj isplacuje naknadu iz osiguranja na temelju:
e priznanja koje je dao ili odobrio, ili
e nagodbe koje je zakljucio ili odobrio, ili

e  sudske odluke.

Osiguratelj je ovlaSten na ime naknade osiguraniku poloZiti svotu osiguranja te se u tom slucaju oslobada svih obveza i postupaka u svezi
s osiguranim slucajem.

Osiguratelj sudjeluje u deponiranju, radi osiguranja, naknade Stete koje bi osiguranik bio duzan deponirati na osnovi zakonskih propisa
ili sudske odluke, i to najvise do iznosa visine njegove obveze na naknadu Stete. Ako se osiguratelj usprotivi osiguranikovu prijedlogu da
se o zahtjevu za naknadu Stete nagodi, u slu¢aju pravomocne sudske presude protiv osiguranika, osiguratelj je duzan platiti naknadu,
kamate i troskove koji zbog toga nastanu, i onda kada isti premasuju svotu osiguranja.

Osiguratelj ima obvezu sudjelovati u parnicnom postupku u svojstvu umjesaca na strani osiguranika .

Osiguratelj naknaduje sve troskove parni¢nog postupka ukoliko je sam vodio spor ili je dao suglasnost osiguraniku na vodenje spora pa i
onda kada zahtjev za naknadu Stete nije bio osnovan. Ako je parnica vodena bez znanja i suglasnosti osiguratelja, osiguratelj je u obvezi
naknaditi troskove parnickih postupaka, ali u okviru limita osiguranja odgovornosti.

Opce odredbe uz osiguranje od odgovornosti

Osiguratelj se obvezuje pravovremeno na dokaziv nacin izvijestiti osiguranika i ovlastenog posrednika osiguranika ukoliko visina
isplacenih i rezerviranih Steta po polici dostighe 70% ukupnog agregatnog limita predmetne police. Osiguratelj je obvezan na dokaziv
nacin bez odgadanja obavijestiti osiguranika i ovlastenog posrednika osiguranika i o okolnostima da je limit po jednom Stetnom dogadaju
ili agregatni limit po polici potrosen. U jednom i u drugom slucaju osiguratelj ¢e omoguditi osiguraniku sklapanje nove police koja ¢e
obuhvadati ranije ugovorena pokri¢a po postojecoj polici.

Za rizike po osnovi osiguranja od odgovornosti, a u okviru ovih tehnickih specifikacija, kona¢an obracun premije osiguranja izvrsit ce se
istekom osigurateljne godine temeljem stvarnih podataka (ostvarenog prihoda, broja radnika i neto platnog fonda) koristec¢i 50%
premijske stope koja se primjenjivala za obrac¢un premije osiguranja u sluc¢aju povecanja vrijednosti. Osiguranik u isplati Stete ne sudjeluje
s franSizom ili samopridrzajem. Osiguranjem su obuhvadeni osigurani rizici i osigurani slucajevi koji nastanu na podrucju Republike
Hrvatske.

Svota osiguranja gornja je granica osigurateljeve obveze po jednom osiguranom sluéaju sukladno troskovniku. Troskovi parni¢nog i/ili
krivicnog postupka, trosak odvjetnika, vjestacenja, kamata i drugih troskova vezanih uz sam postupak naknade Stete, ne ulaze u
osiguranu svotu vec se isti placaju i onda kad premasuju svotu osiguranja. Agregatni limit police predstavlja gornju granicu obveze
osiguratelja za sve osigurane slucajeve ostvarene unutar jedne osigurateljne godine sukladno definiranom limitu u okviru troSkovnika.

Klauzula automatizma pokrica

Automatizmom je pokrivena odgovornost za sve radnike naknadno zaposlene te sve novonabavljene i novoevidentirane samohodne
radne strojeve, opremu, uredaje i druge alate, a konacni obracun izvrsiti ¢e se istekom osigurateljne godine. Svi novozaposleni radnici
automatski ¢e biti u pokricu temeljem kadrovske evidencije osiguranika po osnovi osiguranja opée odgovornosti i odgovornosti prema
radnicima.

KOMBINIRANO KOLEKTIVNO OSIGURANJE RADNIKA OD POSLIEDICA NESRETNOG SLUCAJA

Prilikom realizacije ugovora o osiguranju, uz uvjete i klauzule definirane ovom Dokumentacijom primjenjivati ¢e se Op¢i, Posebni i
Dopunski uvjeti osiguranja, bez naknadnih korekcija pokrica, odnosno iskljucenja, koja bi isla na Stetu Narucitelju. Ukoliko su bilo koje
odredbe Opdih, Posebnih i Dopunskih uvjeta osiguravatelja povoljnije od onih navedenih, primjenjuju se one povoljnije za Narucitelja.



Nesretnim slu¢ajem smatra se svaki iznenadni i od volje osiguranika nezavisan dogadaj koji, djelujuci uglavnom izvana i naglo na tijelo
osiguranika, ima za posljedicu njegovu smrt, potpuni ili djelomicni invaliditet, privremenu nesposobnost za rad ili narusenje zdravlja koje
zahtjeva lije¢ni¢ku pomoc.

U smislu prethodne tocke smatraju se nesretnim slu¢ajem narocito slijedeci dogadaji: gazenje, sudar, udar kakvim predmetom ili o kakav
predmet, udar elektricne struje ili groma, pad, okliznu¢e, pad u provaliju, ranjavanje oruZjem ili raznim drugim predmetima ili
eksplozivnim materijalima, ubod kakvim predmetom, udar ili ugriz Zivotinje i ubod insekata osim ako je takvim ubodom prouzrocena
kakva infektivna bolest.

Kao nesretni slucaj smatra se i sljedece:

e trovanje hranom ili kemijskim sredstvima iz neznanja osiguranika osim u slucaju profesionalnih bolesti;

e infekcija ozljede prouzrocene nesretnim slu¢ajem;

e trovanje zbog udisanja plinova ili otrovnih para;

e opekline vatrom ili elektricitetom, vru¢im predmetom, teku¢inama ili parom, kiselinama, luZzinama i sl.

e davljenje i utapljanje;

e gusSenje ili ugusenje zbog zatrpavanja (zemljom, pijeskom i sl.);

e istegnuce misica, istegnuce i pucanje ligamenata s ili bez operacije, iS¢asenje, uganuce, prijelom kostiju koji nastanu uslijed naglih
tjelesnih pokreta ili iznenadnih naprezanja izazvanih nepredvidenim vanjskim dogadajima ukoliko je to nakon ozljede utvrdeno u
bolnici ili drugoj zdravstvenoj ustanovi;

e djelovanje svjetlosti, suncevih zraka, temperature ili loSeg vremena, ako im je osiguranik bio izloZzen neposredno uslijed jednog prije
toga nastalog nesretnog slucaja, ili se nasao u takvim nepredvidenim okolnostima koje nije mogao sprijeciti ili im je bio izloZen radi
spasavanja ljudskog Zivota;

e djelovanje ionizirajuceg zracenja, ako nastupi naglo ili iznenada, osim u slucaju profesionalne bolesti

Pod djelatnicima osiguranim od posljedica nesretnog sluc¢aja podrazumijevaju se svi zaposlenici Narucitelja koji su na dan stupanja na
snagu ugovora o osiguranju bili zaposleni kod Narucitelja, na neodredeno ili odredeno vrijeme u zemlji ili inozemstvu, bilo da rade ili su
na ¢ekanju. Osiguranje se odnosi i na honorarne suradnike bez obzira na dob te osobe na stru¢nom usavrSavanju.

Osiguranici koji se kod Naruditelja zaposle i/ili sklope ugovor nakon pocetka vazenja ugovora o osiguranju u pokriéu su s danom samog
zaposlenja/pocetka rada. Osiguranici koji s Naruciteljem prekinu radni odnos nakon zakljuéenja ugovora o osiguranju izvan su pokrica
od dana prekida radnog odnosa. Osigurane su sve osobe sukladno kadrovskoj evidenciji, odnosno sve osobe koje su u nekoj vrsti
ugovornog odnosa sa Naruciteljem bez obzira na njihovo zdravstveno stanje, starosnu dob i radnu sposobnost.

Korisnici za slu€aj smrti: bracni drug, izvanbracni drug, Zivotni partner, neformalni Zivotni partner ako ga nema osiguranikova djeca, ako
nema djece osiguranikovi roditelji, ako nema roditelja ostali zakonski nasljednici.

Po riziku trajnog invaliditeta, u slucaju trajnog invaliditeta preko 50%, osiguratelj nadoknaduje dvostruki postotak od osnovice trajnog
invaliditeta za svaki postotak koji prelazi 50%, odnosno za slu¢aj 100%-tnog invaliditeta naknada iz osiguranja iznosi 150% od osnovice
rizika trajnog invaliditeta.

Ponuditelj ne¢e umanjivati naknadu za slucaj smrti uslijed bolesti, koji se dogodio u prvih Sest mjeseci trajanja osiguranja odnosno u
prvih Sest mjeseci nakon pristupa pojedinog osiguranika u osiguranje niti ¢e korisniku osiguranja uskratiti isplatu osigurnine za smrt
uslijed bolesti ukoliko je bolest osiguranika nastala prije pocetka trajanja ovog ugovora o osiguranju. Ponuditelj ne moze korisniku
osiguranja uskratiti, umanijiti ili odgoditi isplatu naknade za osigurane slucajeve nastale za vrijeme vaZenja ugovora o osiguranju zbog
neispunjavanja ugovornih obveza Narucitelja prema Ponuditelju.

Osiguranje radnika

Osiguravaju se svi radnici ugovaratelja koji su na dan stupanja na snagu ugovora o osiguranju bili zaposleni kod ugovaratelja, na
neodredeno ili odredeno vrijeme u zemlji ili inozemstvu, bilo da rade ili su na ¢ekanju. Osiguranje se odnosi i na honorarne suradnike
bez obzira na dob.

Osiguranici koji se kod Narucitelja zaposle nakon pocetka vazenja ugovora o osiguranju u pokri¢u su s danom samog zaposlenja.
Osiguranici koji s Naruciteljem prekinu radni odnos nakon zaklju¢enja ugovora o osiguranju izvan su pokri¢a od dana prekida radnog
odnosa. Osigurane su sve osobe sukladno kadrovskoj evidenciji, odnosno sve osobe koje su u nekoj vrsti ugovornog odnosa sa
Naruciteljem bez obzira na njihovo zdravstveno stanje i radnu sposobnost.

Radnici se osiguravaju za rizike nesretnog slucaja s pokriéem 24 sata/7 dana u tjednu, odnosno za vrijeme i izvan obavljanja posla.
Amatersko i rekreativno bavljenje svim sportovima ukljuc¢eno je u pokrice.



Osiguratelj ne moze uvjetovati isplatu naknade za osigurani slucaj dostavom izvornih lijecnickih isprava ozlijedenog osiguranika, jer su
iste vlasniStvo osiguranika, a ne Narucitelja, nego ¢e mu biti dostatne preslike takvih isprava ovjereni od strane Narucitelja

Osiguranje vozaca, putnika i radnika od posljedica nesretnog slucaja za vrijeme upravljanja i voZznje motornim i drugim vozilima
Osiguranje vozaca, putnika i radnika od posljedica nesretnog slucaja za vrijeme upravljanja i voZznje motornim i drugim vozilima sklapa
se bez naznake imena osiguranika. Osigurane su stoga osobe oznacene u polici kao vozac, putnici i radnici, koje se prevoze vozilom
opisanim u specifikaciji predmeta osiguranja.

Ako prilikom nastanka nesretnog slucaja, ne uzimajuci pri tome u obzir vozaca vozila, broj osoba u vozilu bude veci od broja osoba
oznacenih u polici, osigurani iznos ne smanjuju se razmjerno broju osoba koje su bile u vozilu u trenutku nastanka osiguranog slucaja
prema broju osoba naznacenih u polici. Vozaem ¢e se smatrati osoba koja je vozilom upravljala u trenutku nastanka nesretnog slucaja.
Osiguratelj je u obvezi kad nesretni slu¢aj nastane pri voznji, pri utovaru, istovaru robe u vozilo bilo koje vrste vozila, pri manipulacijama
vozilom koje su u neposrednoj vezi s prometom, pri radu na vozilu ili stroju priklju¢enom na vozilo koje mu daje pogonsku snagu voznje
i ostalim radnjama vozaca i putnika u neposrednoj blizini vozila a vezanim na radnju upravljanja vozilom, i to sve neposredno prije pocetka
voznje pri ulasku u vozilo, za vrijeme voznje, pri izlasku iz vozila i ulasku u vozilo, odnosno neposredno poslije zavrsetka voZnje priizlasku
iz vozila.

Osiguratelj je u obvezi kad nesretni slucaj nastane samo pri vozniji ili upravljanju vozilom i to:

1. za vozaca pri upravljanju vozilom;
2. za putnika samo za vrijeme voznje;
3. za radnike - pri voZnji, pri utovaru i istovaru robe s teretnog vozila ili prikolice, te pri radu na prikljuénom stroju, ako mu pogonsku

snagu daje vozilo navedeno u tehni¢koj dokumentaciji. Pod istovarom i utovarom robe smatra se samo radnja vezana neposredno uz
vozilo.

4, neposredno prije pocetka voZnje pri ulasku u vozilo, za vrijeme voZnje priizlasku iz vozila i ulasku u vozilo, odnosno neposredno
poslije zavrSetka voznje pri izlasku iz vozila.

Osiguratelj nece umanjivati naknadu za slucaj smrti uslijed bolesti, koji se dogodio u prvih Sest mjeseci trajanja osiguranja odnosno u
prvih Sest mjeseci nakon pristupa pojedinog osiguranika u osiguranje niti ¢e korisniku osiguranja uskratiti isplatu osigurnine za smrt
uslijed bolesti, ako je bolest osiguranika nastala prije pocetka trajanja ovog ugovora.

Osiguratelj ne moZe korisniku osiguranja uskratiti, umanijiti ili odgoditi isplatu naknade za osigurane slucajeve nastale za vrijeme vaZzenja
ugovora o osiguranju/police kao ni lista pokriéa zbog neispunjavanja ugovornih obveza Naruditelja prema osiguratelju i/ili internih
ogranicenja vezanih uz likvidaciju Steta po listu pokrica.

Osiguratelj ¢e naknadu za slucaj smrti zbog bolesti i za slu¢aj smrti zbog nezgode isplatiti u roku od 48 sati racunajuéi od trenutka kada
mu je pismeno priopéeno, uz nuznu dokumentaciju, da se osigurani slucaj dogodio. Narucitelj jamci povrat isplaéene naknade iz
prethodnog stavka u roku 48 sati od kada se dokaze da je smrt nastupila kao posljedica dogadaja koji sukladno opéim i posebnim
ugovorenim uvjetima osiguratelja nisu pokriveni.

Osiguranje pocinje u 00,00 sati onog dana koji je oznacen u polici kao pocetak osiguranja i prestaje u 00,00 sati onog dana koji je u polici
oznacen kao dan prestanka osiguranja te ukljuCuje 24 satno pokrice za vrijeme trajanja osiguranja.

U okviru osiguranog slucaja smrti uslijed bolesti osiguratelj je u obvezi isplatiti odstetu za sve sluc¢ajeve smrti uslijed bolesti (iznenadne
ili ne) ukljucujuci i bolesti koje se vode prema Medunarodnoj klasifikaciji bolesti pod Siframa |, C, J.:
(100-199) Bolesti cirkulacijskog (krvoZilnog) sustava

(100-102) Akutna reumatska groznica
(105-109) Kroni¢ne reumatske bolesti srca
(120-115) Hipertenzivne bolesti

(120-125) Ishemicne bolesti srca

(126-128) Plu¢ne bolesti srca i bolesti plu¢nih krvnih Zila
(130-152) Ostali oblici bolesti srca

(130-132) Perikard

(133-139) Endokard (ukljucujudi valvule)
(140-143) Miokard / kardiomiopatija
(144-149) Sustav elektricnog provodenja srca
(150-152) Ostalo

(160-169) Cerebrovaskularne bolesti
(170-179) Bolesti arterija, arteriola i kapilara

(180-189) Bolesti vena, limfnih Zila i limfnih ¢vorova, neklasificirane drugdje



(195-199) Ostale i nespecificirane bolesti cirkulacijskog sustava

(C00-D48) Neoplazme (novotvorine / novotvorevine)

(C00-C97) Zlo¢udne novotvorine

(C00-C14) Zlo¢udne novotvorine na usni, usnoj supljini i Zdrijelu

(C15-C26) Zlo¢udne novotvorine probavnih organa

(C30-C39) Zlo¢udne novotvorine u diSnom sustavu i intratorakalnim organima
(C40-C41) Zlo¢udne novotvorine kosti i zglobne hrskavice

(C43-C44) Zlo¢udne novotvorine koze

(C45-C49) Zlo¢udne novotvorine vezivnoga i mekoga tkiva

(C50-C58) Zlo¢udne novotvorine dojke i Zenskih spolnih organa

(C60-C63) Zlo¢udne novotvorine muskih spolnih organa

(C64-C68) Zlocudne novotvorine mokracnih organa

(C69-C72) Zlocudne novotvorine Ziv€éanog sustava

(C73-C75) Zlo¢udne novotvorine endokrinih Zlijezda i srodnih struktura
(C76-C80) Zlo¢udne novotvorine, sekundarne i nespecificirane

(C81-C96) Zloc¢udne novotvorine specificirane primarno limfnoga, hematopoeznoga i srodnih tkiva

(C97) Zlo¢udne novotvorine neovisnih (primarnih) visestrukih sijela

(J00-J99) Bolesti disnog (respiracijskog) sustava

(JO0-J06) Akutne infekcije gornjega disnog sustava

(J09-J18) Influenca i pneumonija

(J20-J22) Ostale akutne infekcije donjega diSnog sustava
(J30-J39) Druge bolesti gornjega disSnog sustava

(J40-147) Kroni¢ne bolesti donjega diSnog sustava

(J60-J70) Pluéne bolesti zbog vanjskih uzrocnika

(J80-J84) Ostale disne bolesti koje primarno napadaju intersticij
(J85-186) Gnojna i nekroti¢na stanja donjeg dishog sustava
(J90-J94) Ostale bolesti pleure

(J95-J99) Ostale bolesti respiratornog sustava

Osiguratelj je u obvezi i ukoliko nesretni sluc¢aj nastupi za vrijeme bavljenja sportom osiguranika, i to za vrijeme rekreativnog i/ili

amaterskog bavljenja sportom.

TABLICA ZA ODREDIVANJE POSTOTKA TRAJNOG INVALIDITETA
KAO POSLJEDICE NESRETNOG SLUCAJA (NEZGODE)

Ova Tablica za odredivanje postotka trajnog invaliditeta kao posljedice nesretnog slucaja (nezgode) (u daljnjem tekstu: Tablica
invaliditeta) sastavni je dio Opcih i Posebnih uvjeta i svakog pojedinog ugovora o osiguranju osoba od posljedica nesretnog slucaja po
kojima je sklopljeno osiguranje za trajni invaliditet kao posljedice nesretnog slucaja.

Konacéni se invaliditet na udovima i kraljeznici odreduje najranije tri mjeseca poslije zavrSenog cjelokupnog lije¢enja i rehabilitacije osim
kod amputacija i toc¢aka Tablice invaliditeta gdje je drukdije odredeno.

Rehabilitacija je obvezni dio lijecenja.

Pseudoartroze i kronicni fistulozni osteomielitis ocjenjuju se nakon definitivnhog operativnog i fizikalnog lije¢enja. Ako se to ne zavrsi ni u
roku od tri godine od dana ozljede, onda se kao konacno uzima stanje po isteku ovog roka i prema njemu se odreduje postotak
invaliditeta.

Kod natucenja koStano misi¢nih struktura i sindroma prenaprezanja invaliditet se ne odreduje.



Kod viSestrukih ozljeda pojedinog uda, kraljeznice ili organa, ukupni invaliditet na odredenom udu, kraljeZnici ili organu odreduje se tako
da se za najvecu posljedicu ostec¢enja uzima postotak predviden u Tablici invaliditeta, od sljedece najvece posljedice uzima se polovina
postotka predvidenog u Tablici invaliditeta redom 1/4, 1/8, itd. Ukupan postotak ne moze biti ve¢i od postotka koji je odreden Tablicom
invaliditeta za potpuni gubitak toga uda ili organa.
Za odredivanje umanjene pokretljivosti udova obvezno je komparativno mjerenje pokreta artrometrom u svim ravninama.
Invaliditet zbog umanjene pokretljivosti na velikim zglobovima udova ne ocjenjuje se ako je funkcija umanjena do 10 stupnjeva.
U osiguranju osoba od posljedica nesretnog slucaja kod ocjene invaliditeta primjenjuje se iskljucivo postotak odreden ovom Tablicom
invaliditeta.
Ocjene invaliditeta za razlicite posljedice na jednom zglobu se ne zbrajaju, a invaliditet se odreduje po onoj tocki koja daje najvedi
postotak.
Prilikom primjene odredenih tocaka iz Tablice invaliditeta, za jednu posljedicu, primjenjuje se za iste organe ili udove ona tocka koja
odreduje najvedi postotak, odnosno nije dozvoljena primjena dvije tocke za isto funkcionalno ostecenje, odnosno posljedicu.
U slu¢aju gubitka ili oSte¢enja viSe udova ili organa uslijed jednog nesretnog slu¢aja, postoci invaliditeta za svaki pojedini ud ili organ
zbrajaju se, ali ne mogu iznositi viSe od 100%.
Ako neko osteéenje nije u Tablici invaliditeta predvideno, postotak invaliditeta odreduje se u skladu sa slicnim oStecenjima koja su
navedena u Tablici invaliditeta, ali ne moze biti veci od postotka one tocke s kojom se usporeduje.
Ako je kod osiguranika postojao trajni invaliditet prije nastanka nesretnog slucaja, obveza osiguratelja se odreduje prema novom
invaliditetu, neovisno od ranijeg, osim u sljedeéim slucajevima:
a) ako je prijavljeni nesretni slu¢aj prouzrocio povecanje dotadasnjeg invaliditeta, obveza osiguratelja utvrduje se prema razlici
izmedu ukupnog postotka invaliditeta i ranijeg postotka;
b) ako osiguranik prilikom nesretnog slucaja izgubi ili ozlijedi jedan od ranije ozlijedenih udova ili organa, obveza osiguratelja
utvrduje se samo prema povec¢anom invaliditetu;
c) ako ranije degenerativne bolesti zglobno-koStanog sustava utjeCu na povecdanje invaliditeta nakon nesretnog slucaja,
osiguratelj ¢e konacni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti razmjerno stanju bolesti za jednu polovinu ili jednu trecinu;
d) ako se dokaZe da osiguranik boluje od secerne bolesti, bolesti centralnog i perifernog nervnog sustava, gluhoce, slabovidnosti,
bolesti krvozilnog sustava ili kroni¢ne pluéne bolesti, te ako te bolesti utjeCu na povecanje invaliditeta nakon nesretnog slucaja,
osiguratelj ¢e konacni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanijiti za jednu polovinu;
e) ako je ranija kroni¢na bolest uzrok nastanka nesretnog slucaja, osiguratelj ¢e konacni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti
za jednu polovinu.
Subjektivne tegobe u smislu smanjenja motorne snage misi¢a, bolova i otoka na mjestu ozljede ne uzimaju se u obzir pri
odredivanju postotka trajnog invaliditeta. Individualne sposobnosti, socijalni poloZaj ili zanimanje (profesionalna sposobnost)
ne uzimaju se u obzir pri odredivanju postotka invaliditeta.

TABLICA ZA ODREDPIVANJE POSTOTKA TRAJNOG INVALIDITETA KAO POSLJEDICE NESRETNOG
SLUCAJA (NEZGODE)

1. Ova Tablica za odredivanje postotka trajnog invaliditeta kao posljedice nesretnog slucaja (nezgode) (u daljnjem tekstu: Tablica invaliditeta) sastavni je dio ugovora o osiguranju
osoba od posljedica nesretnog slucaja po kojem je sklopljeno osiguranje za rizik trajnog invaliditeta kao posljedice nesretnog slucaja (nezgode).

2. Nesretnim slu¢ajem smatra se svaki iznenadni i od volje osiguranika nezavisni dogadaj koji, djelujui uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika, ima za posljedicu njegovu
smrt, potpuni ili djelomicni invaliditet, privremenu nesposobnost za rad ili narusavanje zdravlja koje zahtijeva lije¢ni¢ku pomoc¢.

U smislu prethodnog stavka smatraju se nesretnim slu¢ajem narocito slijedeci dogadaji: gazenje, sudar, udar kakvim predmetom ili o kakav predmet, udar elektri¢ne struje ili
groma, pad, okliznuce, pad u provaliju, ranjavanje oruzjem ili raznim drugim predmetima ili eksplozivnim materijalima, ubod kakvim predmetom, udar ili ujed Zivotinje i ubod
insekata osim ako je takvim ubodom prouzroc¢ena kakva infektivna bolest.

Kao nesretni slu¢aj smatra se i slijedece:

1. trovanje hranom ili kemijskim sredstvima iz neznanja osiguranika osim u slucaju profesionalnih bolesti;

. infekcija ozljede prouzroc¢ene nesretnim slucajem;

. trovanje zbog udisanja plinova ili otrovnih para;

. opekline vatrom ili elektricitetom, vru¢im predmetom, teku¢inama ili parom, kiselinama, luzinamaiisl.;

. davljenje i utapljanje;

. guSenje ili ugusenje zbog zatrpavanja (zemljom, pijeskom i sl.);

7. istegnuce misica, iS¢asenje, uganuce, prijelom kostiju koji nastanu uslijed naglih tjelesnih pokreta ili iznenadnih naprezanja izazvanih nepredvidenim vanjskim
dogadajimaukoliko je to nakon ozljede utvrdeno u bolnici ili drugoj zdravstvenoj ustanovi;

8. djelovanije svjetlosti, sunéevih zraka, temperature ili loSeg vremena, kojem djelovaniju je osiguranik bio izloZzen neposredno / uslijed nastalog nesretnog slu¢aja, ili se nasao
utakvim nepredvidenim okolnostima koje nije mogao sprijeciti ili im je bio izloZen radi spasavanja ljudskog Zivota;

9. djelovanje rendgenskih ili radijskih zraka, ako nastupi naglo ili iznenada, osim u slu¢aju profesionalne bolesti.

Ne smatraju se nesretnim slu¢ajem:

1. zarazne, profesionalne i ostale bolesti kao i posljedice psihickih utjecaja;

2. trbusne kile, kile na pupku, vodene ili ostale kile, osim onih koje nastanu zbog izravnog ostecenja trbusnog zida pod neposrednim djelovanjem vanjske mehanicke sile
natrbusni zid, ukoliko je nakon ozljede utvrdena traumatska kila kod koje je klini¢ki uz kilu utvrdena ozljeda mekih dijelova trbusnog zida u tom podrucju;

3. infekcije i bolesti koje nastanu zbog raznih alergija, rezanja ili kidanja Zuljeva ili drugih izraslina tvrde koze;

4. anafilakticki Sok, osim ako nastupi pri lije¢enju radi nastalog nesretnog slucaja;

5. hernija disci intervertebralis, sve vrste lumbalgija, diskopatija, sakralgija, miofascitis, kokcigodinija, ishialgija, fibrozitis, fascitis i sve patoanatomske promjene slabinsko
krstacne regije oznacene analognim terminima;

6. odljepljenje mreznice (ablatio retinae) prethodno bolesnog ili degenerativno promijenjenog oka, dok se priznaje odljepljenje mreznice prethodno zdravog oka, ukoliko
postoje znakovi izravne vanjske ozljede o¢ne jabucice utvrdene u zdravstvenoj ustanovi;

7. posljedice koje nastanu zbog delirijum tremensa i djelovanja droga;

8. posljedice medicinskih, narocito operativnih zahvata, koji se poduzimaju u svrhu lijeenja ili preventive radi spre¢avanja bolesti, osim ako je do tih posljedica doslo
zbogdokazane greske medicinskog osoblja (vitium artis);
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9. patoloske promjene kostiju i patoloske epifiziolize;

10. sustavne neuromuskularne bolesti i endokrine bolesti;

3. Ne ocjenjuje se invaliditet kao posljedica nesretnog slucaja za:

1. posljedice nesretnog slucaja (nezgode) koje su u okviru ovih Tablica invaliditeta izrijekom iskljucene;

2. natucenja kostano — mii¢nih struktura i sindrome prenaprezanja;

3. smanjenja pokretljivosti do 10 stupnja na velikim zglobovima: zglob ramena, zglob lakta, rucni zglob na gornjim udovima, zglob kuka, zglob koljena, noZni zglob na donjim
udovima, ukoliko je utvrdeni invaliditet <1%;

4. subjektivne tegobe ostecene osobe (osiguranika) u smislu pretrpljenog straha, bolova, smanjenja misi¢ne snage, natuéenja i otoka na mjestu ozljede, trnaca, smetnji
psihi¢ke naravi koje su nastale nakon nesretnog slucaja (posttraumatski stresni poremecaj, strah od voznje bilo kojim prijevoznim sredstvom, strah od visine, strah od
zatvorenog prostora,promijene raspoloZenja, pojava nesanice i druge smetnje).

4. Ukoliko je nesretni slu¢aj (nezgoda), prema prijavi osiguranika nastupio kao posljedica ozljede na radu, a osiguranik nema za isto potvrdu HZZO-a da je nesretni slucaj
(nezgoda) priznat kao ozljeda na radu, osiguratelj je u obvezi isplatiti utvrdenu naknadu u ukupnom iznosu.

5. Konaéni postotak invaliditeta odreduje se prema Tablici invaliditeta poslije zavrSenog lijeCenja u vrijeme kad je kod osiguranika u odnosu na ozljede i nastale posljedice
nastupilo stanje ustaljenosti, tj. kada se prema lije¢ni¢kom predvidanju ne moZze ocekivati da ée se stanje pogorsati ili poboljsati. Ako to stanje ne nastupi ni po isteku trece
godineod dana nastanka nesretnog slucaja, kao konaéno stanje uzima se stanje po isteku toga roka i prema njemu se odreduje postotak invaliditeta.

Ako nije moguce poslije nastanka nesretnog slucaja utvrditi konacni postotak invaliditeta, osiguratelj je duZan na zahtjev osiguranika isplatiti iznos koji nesporno
odgovarapostotku invaliditeta za koji se ve¢ tada moZe na temelju medicinske dokumentacije utvrditi da ¢e trajno ostati.

Ako osiguranik umre prije isteka godine dana od dana nastanka nesretnog slucaja od posljedica toga nesretnog slucaja, a konacni postotak invaliditeta je bio ve¢ utvrden,
osiguratelj isplacuje iznos koji je utvrden za slu¢aj smrti odnosno razliku izmedu osigurane svote za slu¢aj smrti i iznosa koji je bio prije toga ispla¢en na ime invaliditeta, ukoliko
takva razlika postoji.

Ako konacni postotak invaliditeta nije bio utvrden, a osiguranik umre zbog istog nesretnog slucaja, osiguratelj isplacuje osiguranu svotu odredenu za slucaj smrti, odnosno samo
razliku izmedu te svote ili eventualno ved isplaéenog dijela (akontacije), ali samo tada ako je osiguranik umro najkasnije u roku od 3 godine od dana nastanka nesretnog slucaja.
Ako prije utvrdenja konac¢nog postotka invaliditeta u roku od 3 (tri) godine od dana nastanka nesretnog sluc¢aja nastupi smrt osiguranika iz bilo kojeg drugog uzroka, visinu
obvezeosiguratelja iz osnova invaliditeta utvrduje lije¢nik na temelju postojece medicinske dokumentacije.

6. Konacéni se invaliditet na udovima, kraljeznici i/ili organima odreduje najranije tri mjeseca poslije zavrsenog cjelokupnog lije¢enja i rehabilitacije osim kod amputacija i to¢aka
Tablice invaliditeta gdje je drukcije odredeno.

Rehabilitacija je obvezni dio lijecenja.

Pseudoartroze i kroni¢ni fistulozni osteomielitis ocjenjuju se nakon definitivnog operativnog i fizikalnog lijecenja. Ako se to ne zavrsi ni u roku od tri godine od dana ozljede,
onda se kao konacno uzima stanje po isteku ovog roka i prema njemu se odreduje postotak invaliditeta.

Kod natucenja koStano misi¢nih struktura i sindroma prenaprezanja invaliditet se ne odreduje.

7. Kod viSestrukih ozljeda pojedinog uda, kraljeznice ili organa, ukupni invaliditet na odredenom udu, kraljeZnici ili organu, odreduje se tako da se za najvecu posljedicu ostecenja
uzima postotak predviden u Tablici invaliditeta, od slijedece najvecée posljedice uzima se polovina postotka predvidenog u Tablici invaliditeta redom 1/4, 1/8, itd. Ukupan postotak
ne moZe biti vec¢i od postotka koji je odreden Tablicom invaliditeta za potpuni gubitak toga uda ili organa.

Za odredivanje umanjene pokretljivosti udova obvezno je komparativno mjerenje pokreta artrometrom u svim ravninama.

8. U osiguranju osoba od posljedica nesretnog slucaja kod ocjene invaliditeta primjenjuje se iskljucivo postotak odreden ovom Tablicom invaliditeta.



9. Ocjene invaliditeta za razli¢ite posljedice na jednom zglobu se ne zbrajaju, a invaliditet se odreduje po onoj tocki koja daje najveéi postotak.

Prilikom primjene odredenih tocaka iz Tablice invaliditeta, za jednu posljedicu, primjenjuje se za iste organe ili udove ona tocka koja odreduje najveci postotak, odnosno
nijedozvoljena primjena dvije tocke za isto funkcionalno oStecenje, odnosno posljedicu.

10. U slucaju gubitka ili oStecenja vise udova ili organa uslijed jednog nesretnog slucaja, postoci invaliditeta za svaki pojedini ud ili organ zbrajaju se, ali ne mogu iznositi vise od
100%.

11. Ako neko ostecenje nije u Tablici invaliditeta predvideno, postotak invaliditeta odreduje se u skladu sa sli¢nim ostecenjima koja su navedena u Tablici invaliditeta, ali ne
mozZebiti veci od postotka one tocke s kojom se usporeduje.

12. Ako je kod osiguranika postojao trajni invaliditet prije nastanka nesretnog. slucaja, obveza osiguratelja se odreduje prema novom invaliditetu, neovisno od ranijeg, osim
uslijede¢im slucajevima:

a) ako je prijavljeni nesretni slu¢aj prouzrotio povecéanje dotadasnjeg invaliditeta, obveza osiguratelja utvrduje se prema razlici izmedu ukupnog postotka invaliditeta i
ranijegpostotka;

b) ako osiguranik prilikom nesretnog slu¢aja izgubi ili ozlijedi jedan od ranije ozlijedenih udova ili organa, obveza osiguratelja utvrduje se samo prema pove¢anom invaliditetu;
¢) ako ranije degenerativne bolesti zglobno-ko3tanog sustava utje¢u na povecanje invaliditeta nakon nesretnog slu¢aja, osiguratelj ¢e konaéni invaliditet iz Tablice
invaliditetaumanijiti razmjerno stanju bolesti za jednu polovinu ili jednu treéinu;

d) ako se dokaZze da osiguranik boluje od Secerne bolesti, bolesti centralnog i perifernog nervnog sustava, gluhoce, slabovidnosti, bolesti krvoZilnog sustava ili kroni¢ne
plucnebolesti, te ako te bolesti utje¢u na povecanje invaliditeta nakon nesretnog slu¢aja, osiguratelj ¢e konacni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanijiti za jednu polovinu;

e) ako je ranija kroni¢na bolest uzrok nastanka nesretnog slu¢aja, osiguratelj ¢e konacni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti za jednu polovinu.

13. Subjektivne tegobe u smislu smanjenja motorne snage misica, bolova i otoka na mjestu ozljede ne uzimaju se u obzir pri odredivanju postotka trajnog
invaliditeta.Individualne sposobnosti, socijalni poloZaj ili zanimanje (profesionalna sposobnost) ne uzimaju se u obzir pri odredivanju postotka invaliditeta.

14. Konacni postotak invaliditeta utvrduje se nakon zavrienog lije¢enja i rehabilitacije koja je sastavni dio lijeCenja i to na temelju:

a) cjelovite medicinske dokumentacije, uklju¢ujuci i sve rendgenske snimke koju je osiguranik duzan podnijeti osiguratelju na uvid uz prijavu osiguranog nesretnog slu¢aja:

b) lije¢nitkog pregleda kojeg obavlja osigurateljev lijeénik cenzor i/ili vjestak. Lije¢nik cenzor prije dono$enja ocjene o konatnom invaliditetu, duZan je u obzir uzeti i ¢injenice o
prethodnom zdravstvenom stanju osiguranika, nacinu nastanka nesretnog slucaja i uzro¢no posljedic¢ne veze, postavljenoj dijagnozi te tijeku lije¢enja i rehabilitacije osiguranika.



l. GLAVA

1. Zari$na o$tecenja mozga s klini¢ki utvrdenom slikom dekortikacije odnosno

decerebracije:

- hemiplegija inveteriranog tipa s afazijom i agnozijom;

- dekortikacije / decerebracije;

- trajno vegetativno stanje;

- demencija (korsakovljev sindrom);

- obostrani Parkinsonov sindrom s izrazenim rigorom;

- kompletna hemiplegija, paraplegija, triplegija, tetraplegija;

- epilepsija s demencijom i psihickom

deterioracijom;psihoza nakon organske ozljede

mozga 100%

2. Ostecenje mozga s klinicki utvrdenom slikom:

- hemipareza s jako izrazenim spasticitetom;

- ekstrapiramidalna simptomatologija (nemoguc¢nost

koordinacijepokreta ili postojanje grubih nehoti¢nih pokreta);

- pseudobulbama paraliza s pisilnim placem ili smijehom;

- ostecenje malog mozga s izrazenim poremecajima ravnoteze boda i koordinacije pokreta. 90%

3. Pseudobulbami sindrom, paraplegija 80%

4. Posttraumatska epilepsija s uestalim napadima i karaktemim pomjenama li¢nosti, bolnicki evidentirana nakon bolnickog lije¢enja s odgovarajucim ispitivanjima s:
- ucestalim ,,Grand mal“ napadajima i posttraumatskim karakteroloskim promjenama 70%

- ucestalim ,,Grand mal“ napadajima 60%

- rijetkim ,,Grand mal“ napadajima 30%

- ucestalim ZariSnim napadajima, bez gubitka svijesti 20%

- rijetkim ZariSnim napadajima, bez gubitka svijesti 10%

5. Zari$na o3tecenja mozga s bolnicki evidentiranim posljedicama psihoorganskog sindroma, s nalazom psihijatra i psihologa nakon bolni¢kog lije¢enja s odgovaraju¢im
ispitivanjima

a) u lakom stupnju do 40%

b) u srednjem stupnju do 50%

C) u jakom stupnju 60%

6. Hemipareza ili disfazija

a) u lakom stupnju 30%

b) u srednjem stupnju 40%

C) u jakom stupnju 60%

7. Ostecenje malog mozga s adiadohokinezom i asinergijom 40%

8. Posttraumatska epilepsija s rijetkim napadima uz medikaciju do 20%

9. Postkontuzioni sindrom uz postojanje objektivnog neuroloskog nalaza poslije bolni¢ki utvrdene kontuzije mozga do 15%
10. Operirani intracerebralni hematom bez neuroloskog ispada 10%

11. Stanje poslije trepanacije svoda lubanje i/ili prijeloma baze lubanje - svoda lubanje, rendgenoloski verificirano bez neuroloskih ispada
5%POSEBNE ODREDBE

1. Za kraniocerebralne ozljede koje nisu bolnicki utvrdene i lije¢ene neposredno nakon ozljede, ne priznaje se invaliditet po to¢kama od 1 do 11.
2. Svi oblici epilepsije moraju biti bolnicki utvrdeni uz primjenu suvremenih dijagnostic¢kih metoda.
3. Kod razli¢itih posljedica kraniocerebralnih ozljeda zbog jednog nesretnog slucaja postotci se za invaliditet ne zbrajaju, ve¢ se postotak odreduje samo po tocki koja je
najpovoljnija za osiguranika.

4. Trajni invaliditet za tocke 1 do 11 odreduje se najranije godinu dana poslije ozljede, a za traumatske epilepsije dvije godine poslije ozljede.
12. Gubitak vlasista:

a) trecina povrsine vlasista 5%

b) polovina povrsine vlasidta 15%

c) ¢itavo vlasiste 30%

1. oCI

13. Potpuni gubitak vida oba oka 100%

14. Potpuni gubitak vida jednog oka 33%

15. Oslabljenje vida jednog oka:

- za svaku desetinu smanjenja 3,3%

16. U sluaju da je na drugom oku vid oslabljen za vise od tri desetine, za svaku desetinu smanjenja vida ozlijedenog oka 6,6%
17. Diplopija kao trajna i ireparabilna posljedica ozljede oka:

a) ekstemaoftalmoplegija 10%

b) totalna oftalmoplegija 20%

18. Gubitak o¢ne lece:

a) afakija jednostrana 15%

b) afakija obostrana 30%

19. Djelomi¢na ostec¢enja mreznice i staklastog tijela:

a) djelomiéni ispad vidnog polja kao posljedica

posttraumatskeablacije retine do 5%

b) opacitates corporis vitrei kao posljedica tratimatskog

krvarenjau staklastom tijelu oka 5%

20. Midrijaza kao posljedica direktnog udara oka 5%

21. Nepotpuna unutarnja oftalmoplegija 10%

22. Ozljeda suznog aparata i o¢nih kapaka:

a) epifora, 5%

b) entropium, ektropium 5%

C) ptoza kapka 5%

23. Koncentri¢no suzenje vidnog polja na preostalom oku:

a) do 60 stupnjeva do 10%

b) do 40 stupnjeva do 30%

e) do 20 stupnjeva do 50%

d) do 5 stupnjeva do 60%

24. Jednostrano koncentri¢no suzenje vidnog polja:

a) do 50 stupnjeva do 5%

b) do 30 stupnjeva do 15%

c) do 5 stupnjeva do 30%

25. Homonimna hemianopsija 30%



POSEBNE ODREDBE
1. Invaliditet se nakon ablacije retine odreduje po to¢kama 14., 15., 16. ili 19. najranije mjesec dana od ozljede ili operacije



2. Ozljeda oéne jabucice koja je uzrokovala ablaciju retine mora biti bolnicki
dijagnosticirana.

3. Ostedenja oka ocjenjuju se po zavrsenom lijecenju osim po tockama 17. do
25.za koje minimalni rok iznosi godinu dana nakon ozljede.

4. Invaliditet po tocki 20. ocjenjuje se Maskeovim tablicama uz primjenu tocke
15. Tablice invaliditeta.

5. Invaliditet po tockama 23. do 25. se ne odreduje ako se radi o posljedici
potresamozga ili o posljedici ozljede mekih struktura vrata.

6. Invaliditet po tockama 23. i 24. ocjenjuje se nakon roka iz tocke 3. ovih
Posebnih odredbi, uz nove nalaze VP i EVP

1. US|

26. Potpuna gluhoc¢a na oba uha s urednom ka!orickom reakcijom
vestibularnogorgana 40%

27. Potpuna gluhoca na oba uha s ugas!om kalori¢ckom reakcijom
vestibulamogorgana 60%

28. Oslabljen vestibularni organ s urednim sluhom do 5%

29. Potpuna gluhoca na jednom uhu s urednom kalorickom
reakcijomvestibularnog organa 15%

30. Potpuna gluhoca na jednom uhu s ugaslom kalorickom reakcijom
vestibularnog organa na tom uhu 20%

31. Obostrana nagluhost s urednom ka'orickom reakcijom vestibulamog
organaobostrano; ukupni gubitak sluha po Fowler-Sabine:

a) 20 - 30% do 5%

b) 31- 60% do 10%

e) 61- 85% do 20%

32. Obostrana nagluhost s ugaslom kalorickom reakcijom vestibulamog
organa;ukupni gubitak sluha po Fowler-Sabine:

a) 20 - 30% do 10%

b) 31- 60% do 20%

e) 61 - 85% do 30%

33. Jednostrana teska nagluhost s urednom kalori¢kom reakcijom
vestibularnogorgana; gubitak sluha na razini 90 - 95 decibela 10 %

34. Jednostrana teska nagluhost s ugaslom kalorickom reakcijom
vestibulamogorgana; gubitak sluha na razini 90 - 95 decibela 12,5 %

35. Ozljeda usne skoljke:

a) djelomican gubitak ili djelomi¢no unakazenje 3 %

b) potpuni gubitak ili potpuno unakazenje

10%POSEBNE ODREDBE

1. za sve slucajeve iz ove Glave odreduje se invaliditet poslije zavrSenog
lijecenja, ali ne ranije od 6 mjeseci nakon ozljede, osim tocke 35. koja se
ocjenjuje po zavrsenom lijecenju.

2. Ako je kod osiguranika utvrdeno osteéenje sluha po tipu akusti¢ne traume
zbogprofesionalne izloZenosti buci, gubitak sluha nastao zbog traume po Fowler-
Sabine umanjuje se za jednu polovinu.

3. Invaliditet po tockama 26. do 34. se ne odreduje ako se radi o posljedici
potresamozga ili posljedici ozljede mekih struktura vrata.

V. LICE

36. Oziljno deformirajuca osteéenja lica prac¢ena funkcionalnim smetnjama i/ili
posttraumatski deformiteti kostiju lica:

a) u lakom stupnju 6%

b) u srednjem stupnju 15%

e) u jakom stupnju 25%

f) gubitak donje &eljusti 30%

36.1. Posttraumatske anomalije zagriza, ovisno o utjecaju na sposobnost Zvakanja
a) lakog stupnja 6%

b) srednjeg stupnja 10%

c) jakog stupnja 15%

37. Ograniceno otvaranje usta (razmak gornjih i donjih zubi):

a) Ograniteno otvaranje usta jednako ili manje od 10 mm 30%

b) Ograni¢eno otvaranje usta izmedu 10i 30 mm 15%

c) Ograniteno otvaranje usta izmedu 3040 mm 6%

38. Defekti na €eljusnim kostima, na jeziku ili nepcu s funkcionalnim smetnjama:
a) u lakom stupnju 5%

b) u srednjem stupnju do 15%

C) u jakom stupnju 27%

38.1. Amputacija pokretnog dijela jezika

a) Amputirana 1/3 jezika 10%

b) Amputirane 2/3 jezika 20%

€) Amputiran cijeli pokretni dio jezika 30%

39. Gubitak stalnih zubi koji se ne mogu nadomijestiti:.

a) za svaki zub 1%

b) za pretkutnjak ili kutnjak 1,5%

40. Pareza facijalnog Zivca poslije prijeloma sljepoocne kosti ili
ozljede odgovarajuce parotidne regije:

a) u lakom stupnju 5%

b) u srednjem stupnju 10%

¢) u jakom stupnju s kontrakturom i tikom mimi¢ke muskulature 20%
d) paraliza facijalnog Zivca 30%

POSEBNE ODREDBE

Invaliditet po tocki 40. odreduje se poslije zavrSenog lijecenja, ali ne
ranije od dvije godine poslije ozljede.

Za kozmeticke i estetske oziljke na licu ne odreduje se invaliditet.
Za gubitak zubi pri jelu ne odreduje se invaliditet po tocki 39.

V. NOS

41. Djelomican gubitak nosa 15%

42. Gubitak ¢itavog nosa 30%

43. Anosmia kao posljedica verificiranog prijeloma gornjeg unutarnjeg
dijela nosnih kostiju do 5%

44, Otezano disanje nakon prijeloma nosnog septuma koji je
utvrdenklini¢ki i rendgenoloski neposredno nakon ozljede 5%
POSEBNE ODREDBE

Kod razli¢itih posljedica ozljeda nosa zbog jednog nesretnog slucaja
postotci se za invaliditet ne zbrajaju, vec se invaliditet odreduje samo
po to¢ki najpovoljnijoj za osiguranika.

VI. DUSNIK | JEDNJAK

45, Ozljede dusnika:

a) stanje nakon traheotomije zbog vitalnih indikacija nakon ozljede 5%
b) stenoza dusnika poslije ozljede grkljana i po¢etnog dijela dusnika
10%

46. Stenoza dusnika radi koje se mora trajno nositi kanila 60%

47. Trajna organska promuklost nakon ozljede:

a) slabijeg intenziteta 5%

b) jateg intenziteta do 10%

48. Suzenje jednjaka rendgenoloski verificirano:

a) u lakom stupnju 5%

b) u srednjem stupnju do 15%

¢) u jakom stupnju 30%

49. Potpuno suZenje jednjaka s trajnom gastrostomom 80%

VII. PRSNI KOS

50. Ozljede rebara:

a) prijelom dva rebra ako je zacijeljen s pomakom ili prijelom prsne
kosti zacijeljen s pomakom bez smanjenja pluéne ventilacije
restriktivnog tipa rendgenoloski verificirano 3%

b) prijelom tri ili vi$e rebara zacijeljen s pomakom bez smanjenja
pluéne ventilacije restriktivnog tipa 5%

51. Stanje nakon torakotomije 5%

52. Ostecéenje pluéne funkcije restriktivnog tipa zbog prijeloma
rebara,penetrantnih ozljeda prsnog kosa, posttraumatskih adhezija,
hematotoraksa i pneumotoraksa:

a) vitalni kapacitet umanjen za 20 - 30% do 10%

b) vitalni kapacitet umanjen za 31 - 50% do 30%

c) vitalni kapacitet umanjen za 51 % i vise 50%

53. Fistula nakon empijema 15%

54. Kronicni pluéni apsces 15%

55. Gubitak jedne dojke:

a) do 50 godina Zivota 15%

b) preko 50 godina Zivota 10%

c) tesko ostecenje dojke do 50 godina Zivota 5%

56. Gubitak obje dojke:

a) do 50 godina Zivota 30%

b) preko 50 godina Zivota 15%

c) tesko osStecenje obje dojke do 50 godina Zivota 10%

57. Posljedice penetrantnih ozljeda srca i velikih krvnih Zila prsnog
kosa:

a) srce s normalnim elektrokardiogramom i ultrazvukom do 30%

b) srce s promijenjenim elektrokardiogramom i
ultrazvukom:prema teZini promjene do 60%

c) ostecenje velikih krvnih Zila 15%

d) aneurizma aorte s implantatom

40%

POSEBNE ODREDBE



I. Kapacitet pluc¢a odreduje se ponovljenom spirometrijom, a po potrebi

idetaljnom pulmoloskom obradom i ergometrijom.

2. Ako su stanja iz tocaka 50., 51., 53. i 54. pracena poremecajem pluc¢ne

funkcije restriktivnog tipa, onda se invaliditet ne ocjenjuje po navedenim

tockama, vec po tocki 52.

3. Po toctkama 52.,53. i 54. invaliditet se ocjenjuje nakon zavrsenog lijecenja; ali

ne ranije od jedne godine od dana ozljede.

4. Za prijelom jednog rebra ne odreduje se invaliditet.

5. Ako je spirometrijskom pretragom registriran mijeSani poremecaj plu¢ne

funkcije (opstruktivni i restriktivni), invaliditet se umanjuje razmjerno ispadu

funkcije zbog bolesti.

VIll. KOZA

58. Dublji oziljci na tijelu nakon opekotina ili ozljeda bez smetnje motiliteta, a

zahvadaju:

a) do 10% povrsine tijela do 5%

b) do 20% povrsine tijela do 15%

c) preko 20% povrsine tijela 30%

59. Duboki oZiljci na tijelu nakon opekotinaili ozljeda, a zahvaéaju:

a) do 10% povrsine tijela do 5%

b) do 20% povrsine tijela do 15%

c) preko 20% povrsine tijela 30 %

POSEBNE ODREDBE

1. Slucajevi iz toc¢aka 58. i 59. izraCunava ju se primjenom pravila devetke

(shema se nalazi na kraju Tablice).

2. Dublji oZiljak nastaje nakon interdermaine opekotine - opekotine Il

stupnjai/ili ozljede s veéim defektom koze.

3. Duboki oZiljak nastaje nakon opekotine Ill ili IV stupnja i/ili velike ozljede

koZnog pokrivaca,

4. Za posljedice epidermalne opekotine, | stupanj invaliditet se ne odreduje.

5. Funkcionalne smetnje (motilitet) izazvane opekotinama ili ozljedama iz toc¢ke

59. ocjenjuju se prema odgovarajuc¢im tockama Tablice invaliditeta.

IX. TRBUSNI ORGANI

60. Traumatska hernija verificirana u bolnici neposredno poslije ozljede, ako je

istovremeno bila pored hernije verificirana ozljeda mekih dijelova trbusnog

zidau tom podruéju 5%

61. Ozljeda osita:

a) stanje nakon prsnuca osita verificiranog u bolnici neposredno nakon ozljede

ikirurski zbrinuto 15%

b) dijafragmalna hernija - recidiv nakon kirurski zbrinute dijafragmalne

traumatske hernije 27%

62. Oziljak od eksplorativne laparotomije 5%

63. Ozljeda crijeva ili Zeluca

a) s resekcijom do 20%

b) bez resekcije, uklju¢ujuci i privremenu kolostmu 10%

c) resekcija nakon ozljeda debelog crijeva s trajnom kolostmom 50%

64. Ozljeda jetre s resekcijom do 30%

65. Gubitak slezene (splenektomia):

a) do 20 godina starosti 20%

b) preko 20 godina starosti 10%

66. Ozljeda gusterace prema funkcionalnom ostecenju do 20%

67. Anus praeternaturalis - trajni 50%

68. Sterkoralna fistula 25%

69. Incontinentio alvi trajna:

a) djelomi¢na do 27%

b) potpuna 60%

X. MOKRACNI ORGANI

70. Gubitak jednog bubrega uz normalnu funkciju drugog 30%

71. Gubitak jednog bubrega uz ostecenje funkcije drugog:

a) u lakom stupnju do 30 % o3tecenja funkcije do 40%

b) u srednjem stupnju do 50 % ostedenja funkcije do 55%

¢) u jakom stupnju preko 50% ostecéenja funkcije 80%

72. Funkcionalna osteéenja jednog bubrega:

a) u lakom stupnju do 30 % oStecenja funkcije do 10%

b) u srednjem stupnju do 50% ostecéenja funkcije do 15%

€) u jakom stupnju preko 50% ostecenja funkcije 30%

73. Funkcionalna o$teéenja oba bubrega:

a) u lakom stupnju do 30% oStecenja funkcije do 30%

b) u srednjem stupnju do 50 % o$tecenja funkcije do 45%

¢) u jakom stupnju preko 50% ostecenja funkcije 65%

74. Poremecaj ispustanja mokrace zbog ozljede uretre graduirane po
Charriereu:

a) u lakom stupnju ispod 18 CH do 10%

b) u srednjem stupnju ispod 14 CH do 20%

¢) ujakom stupnju ispod 6 CH 35%

75. Ozljeda mokra¢nog mjehura sa smanjenim kapacitetom:

- za svaku 1/3 smanjenog kapaciteta 10%

76. Potpuna inkontinencija urina:

a) kod muskaraca 40%

b) kod zena 50%

76.1. Djelomicna inkontinencija urina 5%

77. Urinarna fistula:

a) uretralna 30%

b) perinealna i vaginalna 30%

XI. GENITALNI ORGANI

78. Gubitak jednog testisa do 60 godina Zivota 15%

79. Gubitak jednog testisa preko 60 godina Zivota 5%

80. Gubitak oba testisa do 60 godina Zivota 50%

81. Gubitak oba testisa preko 60 godina Zivota 30%

82. Gubitak penisa do 60 godina Zivota 60%

83. Gubitak penisa preko 60 godina Zivota 30%

83.1. Gubitak i penisa i testisa preko 60 godina Zivota 50%

84. Deformacija penisa s onemoguc¢enom kohabitacijom do 60.
godineZivota 50%

85. Deformacija penisa s onemoguc¢enom kohabitacijom preko
60.godine Zivota 25%

86. Gubitak maternice i jajnika do 55. godine Zivota:

a) gubitak maternice 50%

b) gubitak jednog jajnika 15%

¢) gubitak oba jajnika 50%

87. Gubitak maternice i jajnika preko 55. godine Zivota:

a) gubitak maternice 10%

b) gubitak jednog jajnika 5%

¢) gubitak oba jajnika 10%

88. Ostecenja vulve i vagine koja onemogucavaju kohabitaciju do 60.
godine Zivota 50%

89. Ostecenja vulve i vagine koja onemogucavaju kohabitaciju preko
60. godine Zivota 25%

XIl. KRALUEZNICA

90. Ozljeda kraljeZnice s trajnim potpunim ostecenjem hrptene
mozdine ili perifernih Zivaca (tetraplegija, triplegija, paraplegija) s
gubitkom kontrole defekacije i uriniranja 100%

91. Ozljeda kraljeZnice s potpunom paralizom donjih
ekstremitetabezsmetnje defekacije i uriniranja 80%

92. Ozljeda kraljeznice s trajnim djelomi¢nim ostecenjem
hrptenemozdine ili perifernih Zivaca (tetrapareza, tripareza) bez
gubitka kontrole defekacije i uriniranja, verificirana EMG-om,
nakon

zavrsenog lijeCenja 50%

93. Ozljeda kraljeznice s parezom donjih ekstremiteta,
verificiranaEMG-om nakon zavrsenog lije¢enja 40%

94. Posljedice prijeloma kraljeska, rendgenoloski dokazano, uz
promjenu krivulje kraljeZnice (kifoza, skolioza):

a) u lakom stupnju do 10%

b) u srednjem stupnju do 20%

C) u jakom stupnju 38%

95. Umanjena pokretljivost vratne kraljeznice, nakon
rendgenoloskidokazanog prijeloma:

a) u lakom stupnju (smanjenje do 1/3 opsega pokreta do 5%

b) u srednjem stupnju (smanjenje do 2/3 opsega pokreta do
10%c) u jakom stupnju (smanjenje preko 2/3 opsega pokreta
15%

96. Umanjena pokretljivost kraljeZznice poslije rendgenoloski dokazane
ozljede kostanog dijela grudnog segmenta 10%
97. Umanjena pokretljivost kraljeZnice poslije rendgenoloski dokazane
ozljede kostanog dijela slabinskog segmenta:

a) u lakom stupnju (smanjenje do 1/3 opsega pokreta do 10%
b) u srednjem stupnju (smanjenje do 2/3 opsega pokreta do
20%c) u jakom stupnju (smanjenje preko 2/3 opsega pokreta
35%

98. Serijski prijelom spinalnih nastavaka tri ili vise kraljeSaka 5%
99. Serijski prijelom poprecnih nastavaka tri ili viSe kraljesaka 5%
POSEBNE ODREDBE



1. Ostecenja koja spadaju pod tocke 90. i 91. ocjenjuju se po utvrdivanju
ireparabilnih neuroloskih lezija, a tocke 92. i 93. ocjenjuju se po
zavrSenomlijecenju, ali ne ranije od 2 godine od dana ozljede.

2. Invaliditet zbog umanjene pokretljivosti vratne kraljeznice nakon ozljede mekih
struktura vrata se ne odreduje.

3. Za retrojleksiju vratne kraljeZnice koja je iznad 12 cm invaliditet se ne
odreduje.

4. Po tockama 94., 95., 96. i 97. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrSenog
cjelokupnog lije¢enja i rehabilitacije.

5. Invaliditet zbog instabiliteta kod ozljede kraljeznice, bez prijeloma i
neuroloskih ispada se ne odreduje.

6. Hernija disci intervertebralis, sve vrste lumbalgija, diskopatija, spondiloza,
spondilolisteza, spondiloliza, sakralgija, miofascitisa, kokcigodinija, ishialgija,
fibrozitisa. fascitisa i sve patoanatomske promjene slabinsko-krstacne regije
oznacene analognim terminima, nisu obuhvaéene osiguranjem.

XIll. ZDJELICA

100. Visestruki prijelom zdjelice uz tezu deformaciju ili denivelaciju
akroilijakalnih zglobova ili simfize 30%

101. Simfizeoliza s horizontalnim i/ili vertikalnim pomakom:

a) veli¢ine 1 cm 5%

b) veli¢ine 2cm 15%

c) veli¢ine preko 2 cm 20%

102. Prijelom jedne crijevne kosti saniran uz pomak 10%

103. Prijelom obje crijevne kosti saniran uz pomak 15%

104. Prijelom stidne ili sjedne kosti saniran uz pomak 5%

105. Prijelom dvije kosti: stidne, sjedne, ili stidne i sjedne uz pomak do 10%
106. Prijelom krstacne kosti, saniran uz pomak 5%

107.0perativno odstranjena trticna kost 5%

POSEBNE ODREDBE

1. Za prijelom kostiju zdjelice koje su zarasle bez pomaka i bez objektivnih
funkcionalnih smetnji ne odreduje se invaliditet.

2. Za prijelom trti¢ne kosti ne odreduje se invaliditet.

XIV. RUKE

108. Gubitak obje ruke ili Sake 100%

109. Gubitak ruke u ramenu (eksartikulacija) 70%

110. Gubitak ruke u podrucju nadlaktice 65%

I1l. Gubitak ruke ispod lakta s o¢uvanom funkcijom lakta 60%

112. Gubitak Sake 55%

113. Gubitak svih prstiju:

a) na obje Sake 90%

b) na jednoj 3aci 45%

114. Gubitak palca ili prve metakarpalne kosti s gubitkom funkcije prsta 20%
115. Gubitak kaZiprsta 12%

116. Gubitak:.

a) srednjeg prsta 6%

b) domalog ili malog, za svaki prst 3%

117. Gubitak druge metakarpalne kosti palca 4%

118. Gubitak metakarpalne kosti kaZiprsta 3%

119. Gubitak metakarpalne kosti srednjeg, domalog i malog prsta, za svaku
kost3%

POSEBNE ODREDBE

1. Za gubitak jednog ¢lanka palca odreduje se polovina, a za gubitak jednog

¢lanka ostalih prstiju odreduje se trecina postotka odredenog za gubitak tog prsta.

2. Djelomicni gubitak kostanog dijela ¢lanka, odreduje se kao potpuni
gubitakc¢lanka tog prsta.

120. Potpuna ukoéenost ramenog zgloba:

a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju (abdukacija od 20 do

40stupnjeva 35%

b) u funkcionalno povoljnom poloZaju (abdukacija do 20 stupnjeva 25%

121. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju ramena zarasli s pomakomiili
intrartikulami prijelomi uz urednu funkciju ramenog zgloba 5%

122. Umanjena pokretljivost ruke u ramenom zglobu nakon
rendgenoloskidokazanog prijeloma, komparirano sa zdravom:

a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba do 5%

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba do 10%

€) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba

20%POSEBNE ODREDBE

Po to¢kama 120.,121. i 122. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrSenog
cjelokupnog lijeenja i rehabilitacije.

123. Posttraumatsko iS¢asenje ramenog zgloba 5%

124. Labavost ramenog zgloba s kostanim defektom zglobnih tijela do 27%
125: Nepravilno zarastao prijelom klju¢ne kosti 5%

126. Endoproteza ramenog zgloba 30%

127. Pseudoartroza nadlakti¢ne kosti 30%

128. Kronicni osteomielitis kostiju ruke s fistulom 10%

128.1. Cirkulatorne promjene nakon osteéenja velikih krvnih Zila ruku 15%
129. Paraliza Zivca akcesoriusa 15%

130. Paraliza brahijalnog pleksusa 60%

131. Djelomi¢na paraliza brahijalnog pleksusa (ERE - gornji dio ili KLUMPKE -
donji dio 35%

132. Paraliza aksilarnog Zivca 15%

133. Paraliza radijalnog Zivca 30%

134. Paraliza Zivca medianusa 35%

135. Paraliza Zivca ulnarisa 30%

136. Paraliza dva Zivca jedne ruke 50%

137. Paraliza tri Zivca jedne ruke 60%

POSEBNE ODREDBE

1. Zaiscasenje akromioklavikularnog zgloba ili sternoklavikularnog zgloba ne
odreduje se invaliditet.

2. Za parezu Zivca odreduje se maksimalno do 2/3 invaliditeta odredenog
zaparalizu tog Zivca.

3. Za slucajeve od tocke 129. do 137. ocjenjuje se invaliditet nakon zavr$enog
lijeenja i rehabilitacije, ali ne prije dvije godine poslije ozljede, uz obveznu
verifikaciju ozljede Zivca EMG nalazom, u¢injenim nakon zavrsenog lijecenja.
138. Potpuna ukodenost zgloba lakta, nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma:
a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju 30%

b) u funkcionalno povoljnom polozaju od 100 do 140 stupnjeva 20%

139. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrudju lakta zarasli s pomakom ili
intraartikularni prijelomi uz urednu funkciju lakatnog zgloba 5%

140. Umanjena pokretljivost zgloba lakta nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma, komparirana sa zdravim:

a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba do 5%

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba do 10%

¢) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba 15%

141. Rasklimani zglob lakta - oscilacija pokreta u popre¢nom smjeru:

a) oscilacija do 20 stupnjeva 10%

b) oscilacija preko 20 stupnjeva 25%

POSEBNE ODREDBE

Po tockama 138. do 141. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon
zavrsenogcjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.

142. Endoproteza lakta 25%

143. Pseudoartroza obje kosti podlaktice 30%

144. Pseudoartroza radiusa 15%

145. Pseudoartroza ulne 15%

146. Potpuna ukocenost podlaktice u supinaciji nakon rendgenoloski
dokazanogprijeloma 25%

147. Potpuna ukocenost podlaktice u srednjem poloZaju nakon
rendgenoloskidokazanog prijeloma 15%

148. Potpuna ukocenost podlaktice u pronaciji nakon rendgenoloski
dokazanogprijeloma 20%

149. Umanjena rotacija podlaktice (pro-supinacija) nakon
rendgenoloskidokazanog prijeloma, komparirana sa zdravom:

a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba do 5%

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba do 10%

) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba 15%

150. Potpuna ukoéenost ru¢nog zgloba nakon rendgenoloski
dokazanogprijeloma:

a) u poloZaju ekstenzije 15%

b) u osovini podlaktice 20%

¢) u polozaju fleksije 30%

151. Umanjena pokretljivost ruénog zgloba nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma, komparirana sa zdravim:

a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba do 5%

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba do 10%

€) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba 15%

152. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju ru¢nog zgloba zarasli s
pomakom ili intraartikularni prijelomi uz urednu funkciju ruénog zgloba 5%



189. Deformirajuéa posttraumatska artroza kuka poslije prijeloma uz smanjenu pokretljivost

153. Endoproteza navikularne (€unjaste) kosti i/ili os lunatum
P (€unj ) / kuka s RTG verifikacijom - komparirano sa zdravim:

(mjesecastekosti) 20%

POSEBNE ODREDBE

1. Pseudoartroza ¢unjaste i/ili mjesecaste kosti ocjenjuje se prema tocki 151.
2. Po tockama 143. do 152. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon
zavrsenog cjelokupnog lije¢enja i rehabilitacije.

154. Potpuna ukocenost svih prstiju jedne ruke 40%

155. Potpuna ukocenost Citavog palca 15%

156. Potpuna ukocenost Citavog kazZiprsta 9%

157. Potpuna ukocenost Citavog srednjeg prsta 4%

158. Potpuna ukocenost domalog ili malog prsta, za svaki prst 2%
POSEBNE ODREDBE

1. Za potpunu ukocenost jednog zgloba palca odreduje se polovina, a za
potpunu ukocenost jednog zgloba ostalih prstiju odreduje se trecina
postotkaodredenog za ukocenost tog prsta.

2. Zbroj postotaka za ukocenost pojedinih zglobova jednog prsta ne moze
bitiveéi od postotka odredenog za potpunu ukocenost tog prsta.

159. Umanjena pokretljivost palca poslije uredno zaraslog prijeloma baze i
metakarpalne kosti (Bennett) 2%

160. Umanjena pokretljivost palca poslije nepravilno zaraslog Bennettovog
prijeloma palca do 5%

161. Nepravilno zarastao prijelom metakarpalnih kostiju:

a) | metakarpalne kosti 4%

b) 11, 111, IV i V za svaku kost 3%

162. Umanjena pokretljivost distalnog ili bazalnog zgloba palca:

a) u lakom stupnju 3%

b) u jakom stupnju 6%

163. Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova kaZiprsta:

a) u lakom stupnju, za svaki zglob 2%

b) u jakom stupnju, za svaki zglob 3%

164. Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova srednjeg prsta

ujakom stupnju, za svaki zglob 2%

165. Umanjena pokretljivost pojedinih zglobova domalog ili malog prsta u
jakom stupnju, za svaki zglob 1%

POSEBNE ODREDBE

1. Ukupan invaliditet za ozljede prstiju ne moZze iznositi vise od invaliditeta
za gubitak Sake, a ukupan invaliditet po tockama 164. i 165. ne moze
iznositiviSe od invaliditeta za potpunu ukocenost istog prsta.

2. Pod lakim stupnjem podrazumijeva se pokretljivost umanjena za polovinu
normalne pokretljivosti. a pod jakim stupnjem podrazumijeva se
pokretljivostumanjena preko polovine normalne pokretljivosti zgloba.

3. Invaliditet zbog umanjene pokretljivosti pojedinih zglobova srednjeg,
domalog i malog prsta u lakom stupnju odreduje se kao 50% invaliditeta
ujakom stupnju.

4. Za posljedice ozljeda prstiju invaliditet se odreduje bez primjene nacela
odredivanja najveéeg postotka invaliditeta u slucaju razlicitih posljedica
najednom zglobu (prstu), odnosno postotci invaliditeta se zbrajaju.

XV. NOGE

166. Gubitak obje natkoljenice 100%

167. Eksartikulacija noge u kuku 70%

168. Gubitak natkoljenice u gornjoj trecini, batrljak nepodesan za
protezu60%

169. Gubitak natkoljenice ispod gornje trecine 50%

170. Gubitak obje potkoljenice, batrljak podesan za protezu 80%

171. Gubitak potkoljenice, batrljak ispod 6 cm 45%

172. Gubitak potkoljenice, batrljak preko 6 cm 40%

173. Gubitak oba stopala 80%

174. Gubitak jednog stopala 35%

175. Gubitak stopala po Chopartovoj liniji 35%

176. Gubitak stopala u Lisfrancovoj liniji 30%

177. Transmetatarzalna amputacija 25%

178. Gubitak prve ili pete metatarzalne kosti 5%

179. Gubitak druge, trece ili Cetvrte metatarzalne kosti, za svaku 3%

180. Gubitak svih prstiju stopala na jednoj nozi 20%

181. Gubitak palca na nozi:

a) gubitak distalnog ¢lanka palca 5%

b) gubitak cijelog palca 10%

182. Gubitak ¢itavog Il - V prsta na nozi, za svaki prst 2,5%

183. Djelomicni gubitak Il - V prsta na nozi, za svaki prst 1%

POSEBNE ODREDBE

Invaliditet zbog ukocenosti interfalangealnih zglobova Il - V prsta u
ispruzenom poloZaju ili umanjene pokretljivosti ovih zglobova se ne
odreduje.

184.Potpuna ukocenost kuka nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma:
a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju 40%

b) u funkcionalno povoljnom poloZaju (u fleksiji 10 — 15 stupnjeva 30%
185. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju kuka zarasli s pomakom
ili intraartikulami prijelomi uz urednu funkciju kuka 5%

186. Potpuna ukocenost oba kuka nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma70%

187. Nereponirano zastarjelo traumatsko is¢asenje kuka 40%

188. Pseudoartroza vrata bedrene kosti sa skra¢enjem 45%



a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba do 10%

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba do 20%

C) umanjenje preko 2/3

pokreta zgloba 33%

POSEBNE ODREDBE

Po tockama 184. do 189. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon
zavrsenogcjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.

190. Endoproteza kuka 30%

191. Umanjena pokretljivost kuka, nakon
rendgenoloski dokazanogprijeloma,

komparirana sa zdravim:

a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba do 5%

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba do 10%

) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba 20%

192. Pseudoartroza bedrene kosti 40%

193. Nepravilno zarastao prijelom bedrene kosti uz angulaciju za:
a) 10 do 20 stupnjeva do 10%

b) prek

020

stupnj

eva

15%

POSEB

NE

ODRED

BE

Po tockama 191..192. i 193. invaliditet se
ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrSenog
cjelokupnog lije¢enja i rehabilitacije.

194. Kroni¢ni osteomielitis kostiju nogu s fistulom 10%
195. Veliki i duboki oZiljci u misi¢ima nadkoljenice ili
podkoljenice, kao i traumatske hemije misica
nadkoljenice i podkoljenice, uz klinicki dokazan
poremecaj cirkulacije, a uz urednu funkciju zgloba 5%
196. Cirkulatome promjene nakon ostecenja velikih krvnih Zila nogu:
a) podkoljenice 10%

b) nadkoljenice 15%

197. Skracenje noge zbog prijeloma:

a) 2-4 cm do 10%

b)4,1-6cm do 15%

c) preko 6 cm 20%

198. Potpuna ukoéenost koljena, nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma:
a) u funkcionalno povoljnom polozaiju (do 10 stupnjeva fleksije) 25%
b) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju 35%

199. Deformirajuca artroza koljena poslije ozljede
zglobnih tijela uz umanjenu pokretljivost, s
rendgenoloskom verifikacijom - komparirano sa
zdravim:

a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba do 10%

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba do 15%

) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba 30%

200. Umanjena pokretljivost zgloba koljena nakon
rendgenoloski utvrdenogprijeloma - komparirana sa
zdravim:

a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba do 5%

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba do 10%

) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba 20%

201. Rendgenoloski verificirani prijelomi u

podrudju koljena zarasli spomakom ili

intraartikulami prijelomi uz urednu funkciju

koljena 5%

202. Nestabilnost koljena nakon ozljede ligamentnih
struktura - kompariranosa zdravim:

a) nestabilnost do 5 mm do 5%

b) nestabilnost od 5,1 - 10 mm do 10%

¢) nestabilnost viSe od 10,1 mm 15%

d) potrebno stalno nosenje ortopedskog aparata 30%



POSEBNE ODREDBE

Po to¢kama 198. do 202. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.
203. Endoproteza koljena 30%

204. Operativno odstranjenje meniskusa

a) djelomi¢no 3%

b) potpuno 5%

205. Slobodno zglobno tijelo nastalo iza ozljede koljena rendgenoloski dokazano 5%

206. Funkcionalne smetnje poslije odstranjenja patele:

a) parcijalno odstranjena patela 5%

b) totalno odstranjena patela 15%

207. Pseudoartroza patele rendgenoloski dokazana 10%

208. Pseudoartroza tibije rendgenoloski dokazana:

a) bez kostanog defekta 20%

b) s kostanim defektom 30%

209. Nepravilno zarastao prijelom podkoljenice rendgenoloski dokazan s valgus, varus ili recurvatum deformacijom komparirano sa zdravom:
a) od 5 - 15 stupnjeva do 10%

b) preko 15 stupnjeva do 15%

210. Potpuna ukocenost noznog zgloba:

a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju 25%

b) u funkcionalno povoljnom poloZzaju (5 - 10 stupnjeva plantame fleksije) do 20%

211. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrucju noznog zgloba zarasli s pomakom ili intraartikulami prijelomi uz urednu funkciju zgloba 5%
212. Umanjena pokretljivost noZznog zgloba nakon rendgenoloski dokazanih ozljeda kostano ligamentamih struktura — komparirana sa zdravim:
a) umanjenje do 1/3 pokreta zgloba do 5%

b) umanjenje do 2/3 pokreta zgloba do 10%

¢) umanjenje preko 2/3 pokreta zgloba 20%

213. Endoproteza noznog zgloba 25%

214. Operacijski lije¢ena ruptura Ahilove tetive

5%POSEBNE ODREDBE

1. Invaliditet se ne odreduje za ostecenje meniskusa.

2. Kod ozljeda ligamentarnih struktura noznog zgloba (distorzije) I'i Il stupnja, ne odreduje se invaliditet.

3. Po tockama 208. do 212. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog cjelokupnog lije¢enja i rehabilitacije.
215. Traumatsko prosirenje maleolame vilice stopala - komparirano sa zdravim 5%

216. Deformacija stopala: pes excavatus, pes planovalgus, pes varus, pes equinus:

a) u lakom stupnju 10%

b) u jakom stupnju 20%

217. Deformacija kalkaneusa poslije kompresivnog prijeloma 20%

218. Deformacija talusa poslije prijeloma, rendgenoloski verificiranog do 15%

219. 1zolirani prijelomi kostiju tarsusa:

a) bez vece deformacije do 5%

b) s ve¢om deformacijom do 10%

220. Deformacija metatarzusa nakon prijeloma metatarzalnih kostiju (za svaku metatarzalnu kost 2%) do
10%POSEBNE ODREDBE

Po to¢kama 215. do 220. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon zavrsenog cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije.
221. Potpuna ukoCenost distalnog zgloba palca na nozi 2,5%

222. Potpuna ukocenost proksimalnog zgloba palca na nozi ili oba zgloba 5%

223. Potpuna ukocenost proksimalnog zgloba Il - V prsta, za svaki prst 0,5%

224. Deformacija ili uko¢enost Il - V prsta na nozi u savijenom poloZaju (digitus tleksus), za svaki prst 1%

225. Veliki oziljci na peti ili tabanu poslije ozljede mekih dijelova:

a) povrsina do 1/2 tabana do 10%

b) povrsina preko 1/2 tabana do 20%

226. Paraliza ishijadi¢kog Zivca 40%

227. Paraliza femoralnog Zivca 30%

228. Paraliza tibijalnog Zivca 25%

229. Paraliza peronealnog Zivca 25%

230. Paraliza glutealnog Zivca

10%POSEBNE ODREDBE

1. Za pareze Zivaca na nozi odreduje se maksimalno do 2/3 postotka odredenog za paralizu tog Zivca.

2. Za slucajeve od tocke 226. do 230. odreduje se invaliditet nakon zavrSenog lijecenja i rehabilitacije, ali ne ranije od dvije godine poslije
ozljede, sverifikacijom ozljede Zivca EMG nalazom, ucinjenim nakon zavrsenog lijecenja.

PRAVILO DEVETKE:

- Vratiglava 9%

- Jedna ruka 9%

- Prednja strana trupa 2 x 9%
- Zadnja strana trupa 2 x 9%
- Jedna noga 2 x 9%

- Perineum i genitalije 1%
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PROCJENA OPECENE POVRSINE PO WALLACE-ovom PRAVILU

Kada nastane nesretni slu¢aj u smislu ovih uvjeta osiguratelj isplacuje iznose ugovorene u ugovoru o osiguranju
i to:

1. Osiguranu svotu za slucaj smrti uslijed nesretnog slucaja, ako je zbog nesretnog slucaja nastupila
smrt osiguranika odnosno osiguranu svotu za slucaj invaliditeta ako je zbog nesretnog slucaja
nastupio potpuni (100%) invaliditet osiguranika;

2. Osiguranu svotu za slucaj smrti uslijed bolesti, ako je zbog bolesti nastupila smrt osiguranika.
Osigurana svota za slucaj smrti od bolesti isplacuje se u cijelosti i ukoliko je tijekom osigurateljne
godine osiguraniku ispla¢ena osigurana svota za tesko bolesna stanja.

3. Osiguranu svotu za slucaj tesSko bolesnog stanja ako kod osiguranika nastupi tesko bolesno stanje iz
prethodnog stavka (Tocke 1.-12.), i to u cijelosti od dana pocetka osiguranja. Ukoliko smrt
osiguranika nastupi nakon isteka 30 (trideset) dana od dana kad je dijagnosticirana bolest, a
obavljene su sve pretrage koje potvrduju nastanak osiguranog slucaja, osigurani iznos za tesko
bolesna stanja isplatit ¢e se osobi koja je u polici osiguranja navedena kao korisnik za slu¢aj smrti.

4, Postotak od osigurane svote za slucaj invaliditeta koji odgovara postotku djelomi¢nog invaliditeta,
ako je zbog nesretnog slucaja nastupio djelomicni invaliditet osiguranika;

5. Ako ukupan postotak invaliditeta iznosi preko 50%, tada se na svaki dio postotka invaliditeta koji

iznosi preko 50% priznaje dvostruki iznos naknade.

Kada nastane nesretni slucaj u smislu ovih uvjeta osiguratelj isplacuje iznose ugovorene u ugovoru o osiguranju
i to:

1. Osiguranu svotu za slucaj smrti uslijed nesretnog slucaja, ako je zbog nesretnog slucaja nastupila

smrt osiguranika odnosno osiguranu svotu za slucaj invaliditeta ako je zbog nesretnog slucaja

nastupio potpuni (100%) invaliditet osiguranika;

37



2. Postotak od osigurane svote za slu¢aj invaliditeta koji odgovara postotku djelomi¢nog invaliditeta,
ako je zbog nesretnog slucaja nastupio djelomicni invaliditet osiguranika;
3. Ako ukupan postotak invaliditeta iznosi preko 50%, tada se na svaki dio postotka invaliditeta koji

iznosi preko 50% priznaje dvostruki iznos naknade.

Ugovaranje gore opisnih rizika ugovara se sukladno Troskovniku osiguranja osoba od posljedica nesretnog slucaja

i odredbama ove Dokumentacije.

OSIGURANJE MOTORNIH VOZILA

OSIGURANIJE OD AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI

Osigurana svota po Stethom dogadaju — sukladno Zakonu o obveznim osiguranjima u prometu
(NN br. 151/05, 36/09, 75/09, 76/13, 152/14) i ovim uvjetima:
Predmet osiguranja je odgovornost vlasnika, odnosno korisnika vozila za Stete nanesene treéim
osobama, ako je pri uporabi vozila doslo do:
1) tjelesne ozljede, narusavanja zdravlja ili smrti neke osobe,
2) unistenja, odnosno osStecenja stvari, osim ako je doslo do Stete na stvarima koje je vlasnik odnosno
korisnik vozila kojim je prouzrocena Steta primio radi prijevoza.
Osiguranje od automobilske odgovornosti pokriva takoder i Stetu nastalu od vuénog vozila kao i Stetu
nastalu od priklju¢nog vozila. Osiguranjem od odgovornosti zbog uporabe vozila za vuc€u priklju¢nog
vozila odnosno vozila u kvaru, obuhvacena je i odgovornost za Stetu koju prouzroci priklju¢no vozilo
odnosno vozilo u kvaru, dok je spojeno s vozilom koje ga vuce te nakon sto se odvoji od tog vozila, a
djeluje u funkcionalnoj ovisnosti s njim. Za Stetu tre¢im osobama solidarno odgovaraju korisnici obaju
vozila.
Pored vlasnika vozila osigurane su sve osobe koje voljom vlasnika sudjeluju u uporabi vozila (vozac,
radnik, pratilaci sl.), kao i osobe koje se prevoze vozilom. Osiguranjem vlasnika prijevoznog sredstva
od odgovornosti za Stetu nanesenu tre¢im osobama pokrivene su i Stete koje prouzro¢e osobe koje

voljom vlasnika sudjeluju u uporabi prijevoznog sredstva.

Osigurani slucaj

Osigurani slucaj je Stetni dogadaj temeljem kojeg oStecena osoba moZe postaviti odstetni zahtjev
osiguraniku (ili drugoj suosiguranoj osobi), odnosno njegovom osiguratelju.

Vise vremenski povezanih Steta predstavlja jedan osigurani slucaj ako su Stete nastale zbog istog

uzroka.

Osigurana svota
Ugovorena osigurana svota predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sva davanja po jednom
Stetnom dogadaju, bez obzira na broj ostecenih osoba, a to je najniZi iznos propisan posebno za Stetu

na osobama, a posebno za Stetu na stvarima u vrijeme sklapanja ugovora o osiguranju. Ako ima vise
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ostecenih osoba a ukupna Steta prelazi iznos osigurane svote, prava oStecenih osoba prema drustvu
za osiguranje razmjerno se smanjuju.

Osigurana svota temeljem ovog ugovora o osiguranju od automobilske odgovornosti odreduje se
sukladno minimalnim svotama definiranim zakonom.

Ako ima viSe ostecenih osoba, a ukupna Steta je veca od gore navedenog iznosa, prava oStec¢enih osoba
prema drustvu za osiguranje razmjerno se smanjuju, a prednost u redoslijedu namirenja Stete imaju
oStecene fizicke osobe.

Drustvo za osiguranje kod kojega se vlasnik vozila osigurao od automobilske odgovornosti, duzno je
Stetu koja je uporabom vozila nanesena u drzavama ¢lanicama Sustava zelene karte osiguranja, a koja
je visa od navedenog minimalnog iznosa, nadoknaditi do iznosa odredenog propisima o obveznom

osiguranju drzave u kojoj je Steta nastala.

Osiguranik ne gubi svoja prava:

1) ako dokaZe da nije kriv za postojanje okolnosti koje dovode do gubitka prava iz osiguranja;

2) ako dokaZe da Stetni dogadaj nije u uzro¢noj svezi s Cinjenicom da je vozac u trenutku prometne
nezgode bio pod utjecajem alkohola, opojnih droga, psihoaktivnih lijekova ili drugih psihoaktivnih tvari.
Osiguranik koji gubi svoja prava duZan je osiguratelju nadoknaditi isplaéeni iznos najvise do 12
(dvanaest) prosjecnih neto pla¢a prema zadnjem sluzbenom izvjes¢u DrZzavnog zavoda za statistiku.
Ako za povecani rizik nije placen doplatak na premiju (npr. za vozila koja prevoze opasne terete i sl.),
te u slucaju kada se vozilom prevozi veci broj osoba od dozvoljenog broja, osiguranik gubi prava iz
osiguranja za svaki osigurani slucaj iz poveéanog rizika u omjeru izmedu pla¢ene premije i premije koju

je trebao platiti.

Obveze osiguratelja

Osiguratelj je duzan podmiriti opravdane zahtjeve i voditi brigu o zastiti osiguranika od neutemeljenih
ili pretjeranih odstetnih zahtjeva. Ako osiguratelj povrijedi ovu obvezu, duZan je osiguraniku
nadoknaditi Stetu.

Osiguratelj je ovlasten da u ime osiguranika daje izjave koje su prema njegovom misljenju potrebne
radi rjeSavanja odstetnog zahtjeva ili zbog zastite od neutemeljenih ili pretjeranih zahtjeva.

Troskove obrane osiguranika u kaznenom postupku nadoknaduje osiguratelj samo u sluc¢aju kada je
izricito dao pristanak za branitelja, te se obvezao na naknadu troskova.

Troskove parni¢nog postupka nadoknaduje osiguratelj ako je osiguranik parnicu vodio uz suglasnost
osiguratelja ili ako je bio zastupan od osobe koju je odredio osiguratelj. Ovi troskovi se nadoknaduju u
punom iznosu bez obzira na visinu svote osigurateljnog pokrica. Osiguratelj ¢e iznimno nadoknaditi
troskove parni¢nog postupka i u slucaju kada nisu bili ispunjeni navedeni uvjeti, ako se po okoncanju
parnice utvrdi da je ta odluka osiguranika bila opravdana.

Pri sklapanju ugovora o osiguranju drustvo za osiguranje duzno je ugovaratelju osiguranja uruciti policu

osiguranja, a za potrebe putovanja u inozemstvo i zelenu kartu.
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Drustvo za osiguranje duzno je na zahtjev osiguranika izdati mu potvrdu o eventualno postavljenim
odstetnim zahtjevima trecih osoba na temelju osiguranja od automobilske odgovornosti osiguranika.
Potvrdu ée drustvo za osiguranje izdati u roku od 15 dana od dana podnoSenja zahtjeva.

Teritorijalna valjanost osiguranja

Osigurateljno pokri¢e proteze se na podrucje Republike Hrvatske i na zemlje ¢lanice Sustava zelene

karte.

Pocetak i prestanak osigurateljnog pokrica

Obveza osiguratelja iz ugovora o osiguranju ugovoreno pocinje po isteku 0-tog sata dana koji je u
ispravi o osiguranju naveden kao pocetak osiguranja, a prestaje po isteku 0-tog sata koji je u ispravi o
osiguranju naveden kao dan isteka trajanja osiguranja.

Obostrane obveze i prava iz ugovora o osiguranju produzuju se za 30 dana (pocekni rok). Ako se u
poceknom roku dogodi osigurani slucaj ugovaratelj osiguranja je u obvezi prethodnom osiguratelju
platiti premiju osiguranja za cijelu sljede¢u godinu osiguranja s time da se osiguranje sklapa od dana

isteka prethodnog osiguranja.

Vracdanje premije

U slucaju raskida ugovora radi odjave vozila zbog unistenja, rashodovanja ili stavljanja vozila izvan
prometa (mirovanja), osiguratelj je u obvezi na zahtjev ugovaratelja osiguranja vratiti neiskoristeni dio
premije, ako se do dana odjave nije ostvario osigurani slucaj.

U slucaju odjave vozila zbog unistenja, rashodovanja, stavljanja izvan prometa (mirovanja) ili krade
vozila, a pod uvjetom da se do dana odjave nije ostvario osigurani slucaj, osiguratelj je u obvezi na
zahtjev ugovaratelja osiguranja vratiti 90% neiskoriStenog dijela premije s pripadnim porezom.
Prilikom obracuna neiskoristenog dijela premije, primjenjuje se premijski sustav koji je vrijedio na dan

ugovaranja osiguranja.

Promjena vlasnika vozila

Ako se za vrijeme trajanja osiguranja promijeni vlasnik vozila, prava i obveze iz ugovora o osiguranju
od automobilske odgovornosti prenose se na novog vlasnika i traju do isteka tekuceg osigurateljnog
razdoblja, uklju€ujuci i prava iz poceknog roka. U tom slucaju stari vlasnik je novom vlasniku duzan

uruciti policu osiguranja od automobilske odgovornosti.

Ostalo

Na traZeno osiguranje mogu se ugovoriti uvjeti odabranoga osiguratelja samo u dijelu u kojem nisu u
suprotnosti s bilo kojom odredbom ili zahtjevom iz ove Dokumentacije, odnosno samo u dijelu koji je
povoljniji za Narucitelja.

Drustvo za osiguranje duZno je ugovaratelju osiguranja uz policu osiguranja od automobilske
odgovornosti uruciti Europsko izvjesée o nezgodi kao i Zelenu kartu osiguranja.

Ako tijekom trajanja ugovora dode do promjena u zakonskim i podzakonskim propisima u pogledu
poreznog tretmana obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti, odredivanje iznosa ukupne

premije promijeniti ée se na odgovarajuci nacin odnosno smanijiti ili povecati za iznos porezne razlike.
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Uz osiguranje od automobilske odgovornosti trazi se i osiguranje naknade neimovinske Stete vozacu
odgovornom za prometnu nesrecu za sva vozila kao i usluga pomodi na cesti dolaskom na mjesto kvara

ili nezgode od 0 do 24 sata, 365 dana u godini.

Narucitelj moze raskinuti ugovor o osiguranju po polici za odredeno vozilo i traZiti povrat premije i u
slijedec¢im slucajevima ukoliko mu Osiguratel;:
- Zaracuna neugovorenu cijenu;

- Zakasni sa dostavom police osiguranja.

Promjena vlasnika vozila

Ako se za vrijeme trajanja osiguranja promijeni vlasnik vozila, prava i obveze iz ugovora o osiguranju
od automobilske odgovornosti prenose se na novog vlasnika i traju do isteka tekuceg osigurateljnog
razdoblja.

U slucaju iz prethodnog stavka stari vlasnik je novom vlasniku duzan uruciti policu osiguranja od

automobilske odgovornosti.

Jedinstveni porez na premiju osiguranja automobilske odgovornosti, koji se primjenjuje u Republici

Hrvatskoj, iznosi 15%.

KASKO OSIGURANIJE

Predmet osiguranja su sve vrste motornih vozila (u daljnjem tekstu: vozila) kao i od strane proizvodaca
tvornicki ugradena oprema za pojedinu marku, tip i model vozila te audio uredaji, video uredaji,
navigacijski uredaji, auto telefon, putni hladnjak prema nabavnoj vrijednosti istih odnosno prema
principu ,,staro za novo“. Osigurani su i reklamni napisi u vozilu i na vozilu i to na njihovu novonabavnu
vrijednost. Kada se u vozilima nalazi dodatna oprema koja je nuZna za obavljanje odredene djelatnosti,
ta se oprema smatra sastavnim dijelom vozila. Osiguranjem su pokrivene Stete od tereta koji se

osiguranim vozilom prevozi, i u slucaju prometne nezgode, kao i pri utovaru i istovaru tereta.

Kasko osiguranjem vozila pokriveni su svi rizici uslijed kojih moZe doéi do ostecenja, unistenja ili
nestanka predmeta osiguranja osim onih rizika koji su navedeni u nizim isklju¢enjima, a pokriva Stetu
od unistenja, ostecenja ili nestanka osiguranog predmeta kao posljedice iznenadnih i o volji
ugovaratelja osiguranja, osiguranika ili vozaca neovisnih dogadaja ukljucujuci Stete uslijed prirodnih
nepogoda ukljucivo, ali ne limitirajuci na: oluju, tucu, poplavu, bujicu, visoku vodu, udar groma, pozar,
manifestacije, demonstracije, strajk, zZlonamjerno ostecéenje, krada vozila, Steta na elektri¢noj instalaciji

koja je posljedica pregaranja elektricne instalacije na vozilu uslijed ¢ega se na istoj razvio pozar.

Osiguratelj nije u obvezi naknaditi Stetu koja je nastala:
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1. zbog kvara za vrijeme pogona vozila (tzv. pogonska Steta), na primjer: zbog greSaka u materijalu,
istroSenosti materijala, kocenja, loSeg rukovanja, oStecenja na gibnjevima i amortizerima, probusenja
ili pucanja vanjske ili unutarnje gume, osStecenja kotaca zbog voznje s praznom gumom, nedovoljna
podmazivanja, nedostatka vode u hladnjaku, oStecenja na elektriénim instalacijama, pretjeranog
optereéenja vozila i drugih pogonskih Steta. Osiguratelj je pak u obvezi naknaditi Stetu od prometne
nezgode, pozara i eksplozije do koje je doslo kao posljedice pogonske Stete;

2. kao neposredna posljedica dugotrajnih kemijskih, termickih, mehanickih, elektri¢kih, atmosferskih i
drugih utjecaja, ukljucujuéi ostecenja koja su nastala kao posljedica pranja vozila, poliranja, kemijskog
¢is¢enja i ona ostecenja koja su nastala kao posljedica ciS¢enja snijega ili odledivanja vozila, kao i
redovne eksploatacije vozila;

3. zbog smrzavanja tekucine u hladnjaku ili bloku motora;

4. zbog kvara na motoru, mjenjacu ili drugim sklopovima na vozilu kao posljedica gubitka ulja ili
tekudine za hladenje u tijeku nastavka voZnje nakon ostecenja vozila, a za koje je vozac vozila imao
saznanja da su se dogodile i da mogu uzrokovati navedenu Stetu;

5. zbog kvara na motoru, mjenjacu ili drugim sklopovima na vozilu kao posljedica nastavka rada motora
nakon oStecéenja vozila, a za koje je vozac vozila imao saznanja da su se dogodile i da mogu uzrokovati
navedenu Stetu;

6. kao direktna posljedica tehnicke neispravnosti vozila, osim ako je tehni¢ka neispravnost nastala
iznenada tijekom vozZnje;

7. zbog toga Sto je vozilo stavljeno u pogon prije konacnog popravka, osim kada se radi o Steti nastaloj
nakon privremenog popravka koji treba omoguciti kretanje ili tegljenje vozila do radionice koja treba
obaviti drugi privremeni ili kona¢ni popravak;

8. posredno, ostvarenjem osiguranog slucaja, kao: gubitak zarade, danguba, kazna, pla¢anje na temelju
odgovornosti, naknada za garaziranje i cuvanje vozila, osim naknade za ¢uvanje vozila u najnuznije
potrebno vrijeme na mjestu nezgode ili na drugom najblizem pogodnom mjestu ako se ne radi o mjestu
boravka ili sjediStu Osiguranika ili korisnika vozila;

9. umanjenjem vrijednosti vozila nakon popravka koji je obavljen u vezi s ostvarenim osiguranim
slucajem;

10. zbog rata, neprijateljstava ili ratu sli¢nih radnji, gradanskog rata, revolucije, pobune, ustanka ili
gradanskih nemira koji nastanu iz takvih dogadaja, mina, torpeda, bomba ili drugih ratnih oruZja,
zarobljavanja, zapljene, oduzimanja, ograni¢avanja ili zadrzavanja i posljedica tih dogadaja ili pokusaja
da se izvedu sabotazZe ili pak terorizma ucinjenog iz politickih pobuda, detonacije eksploziva ako osoba
koja to radi iz politickih pobuda, gradanskih nemira, konfiskacije, rekviriranja ili ostalih sli¢énih mjera
koje provodi ili namjerava provesti neka vlast ili druga slicna organizacija koja se bori za vlast ili ima
vlast;

11. pri sudjelovanju vozila na natjecanju radi postizanja najvece ili najvece prosjecne brzine, rally
natjecanja ili ocjenskih voznja ukljucivsi i sluZbeni trening za to, osim ako nije drukd¢ije ugovoreno;

12. namjerno ili prijevarom od strane:

¢ Ugovaratelja osiguranja, Osiguranika ili ¢lanova njihove uzZe obitelji,
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e vozaca; osim za vozila koja su dana u kratkorocni ili dugoro¢ni najam i kada vozilom upravlja

zaposlenik Osiguranika ili Ugovaratelja.

Bez obzira na definiran opseg pokrica i eventualna isklju¢enja u uvjetima osiguranja, ovim osiguranjem

pokriveni su i slijededi slucajevi:

. ako je u trenutku prometne nesrece vozac osiguranog vozila bio pod utjecajem alkohola ili
narkotika
. Stete nastale dok je vozilom upravljala osoba koja nije imala vozacku dozvolu, vozacku dozvolu

odgovarajuce vrste ili kategorije odnosno ako je vozacu oduzeta vozacka dozvola ili je iskljucen iz
prometa ili ako mu je izrecena zastitna mjera zabrane upravljanja vozilom ili mjera prestanka vazenja
vozacke dozvole

o ako je s vozilom ukradena prometna dozvola i/ili knjiZica vozila;

o rizik krade koji mozZe nastati zbog gubitka klju¢eva, prometne dozvole, knjiZice vozila, kodnih

kartica, master kljuceva

. Stete od tereta prilikom utovara, prijevoza i istovara;

o osiguratelj pokriva Stete nastale kod prijevoza vozila drugim vozilom na kopnu, unutarnjim
vodama

. osiguratelj pokriva troskove vuce i izvlacenja odnosno prijevoza vozila do najblize radionice

koja moze obaviti privremeni ili konacni popravak i/ili do mjesta prebivalita odnosno sjedista
osiguranika ako vozilo nije u voznom stanju zbog ostvarenja osiguranog slucaja, a u slucaju totalne
Stete troskovi tegljenja do sjedista Osiguranika, odnosno Ugovaratelja osiguranja, sve prema racunu
osobe koja pruza uslugu vuce, izvlacenja odnosno prijevoza.

o Stete u vozilu nastale zbog kise ili snijega neposredno nakon ostecenja vozila;

o Stete zbog nestanka dijelova vozila ili stvari koje su sastavni dio vozila nakon nastanka
osiguranog slucaja

o krade, teSke krade, razbojnistva i razbojnicke krade te protupravnog oduzimanja vozila s
namjerom da se upotrijebi za voinju. Stetu nastalu zbog krade dijelova vozila, alata, pribora, rezervnih
dijelova i uredaja osiguranje pokriva samo u slucaju da su isti za vrijeme krade bili pri¢vrséeni na vozilu
ili zaklju€ani u vozilu. Pokrivena je i Steta koja je posljedica prometne nezgode ili pogonskog kvara
nastala nakon izvrSene krade, teske krade, razbojnistva i razbojnicke krade te protupravnog
oduzimanja vozila s namjerom da se upotrijebi za voZnju. Ovim se osiguranjem osigurateljno pokrice,
uz postojece osigurane opasnosti, prosiruje i na trosSkove zamjene brava u slucaju krade ili gubitka
automobilskih klju¢eva.

. Stete koje se dogode za vrijeme prijevoza drugim vozilom na kopnu, unutarnjim vodama i
moru, uklju¢no prijevoz skelom (brodaricom) ili trajektom u priobalnoj plovidbi u Jadranskom moru

. troskove najma za osobno ili kombi-vozilo ako je osigurano vozilo unisteno, nestalo ili oSte¢eno
uslijed nekog od rizika ugovorenih po punom kasko osiguranju, za vrijeme do zavrSetka popravka,
nabave drugog vozila ili do pronalaska nestalog vozila, ali najviSe 10 dana. Osiguranjem su obuhvadeni

troskovi najma vozila s radnim obujmom motora koji ima Osiguranikovo vozilo. U troskove najma vozila
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uzimaju se troskovi najamnog dana i kilometraza do 100 prijedenih kilometara na dan. TroSkovi se
nadoknaduju na temelju iznajmljivaceva racuna. Isto ne vrijedi za osobe koje se bave davanjem vozila
u najam

Osiguratelj zadrzava pravo regresa do visine isplaéene osigurnine od osobe odgovorne za utaju vozila
. na osiguranoj audio, video, telekomunikacijskoj i svoj ostaloj opremi uslijed rizika krade ukoliko

na vozilu nema tragova provalne krade.

Osiguranjem od svih rizika navedenih u automobilskom kasku obuhvaceni su i naknadno ugradena
oprema i pribor na specijalno ugradenim i/ili priklju¢enim dijelovima vozila i/ili nadogradnjama, a koji
su ukljuceni u cijenu vozila te dodatna radna i ostala oprema. Osiguranjem su pokrivene i naknadno
postavljene naljepnice, razni natpisi i ukrasi na vozilu, ukupno do 5% ukupne vrijednosti vozila.
Osiguranje vrijedi dok se osigurano vozilo nalazi na podrucju Republike Hrvatske i ostalih europskih
zemalja osim azijskog dijela Turske te dijela Rusije koji se nalazi isto¢no od 55. meridijana.

Osiguratelj se obvezuje kod osStecenja vozila prihvatiti raun popravka od ovlastenog servisa za
osteceni predmet osiguranja u punom iznosu, bez obzira na starost predmeta osiguranja. Iskljucuje se
moguénost uvjetovanja osiguratelja popravka osiguranog predmeta u neovlastenom servisu, vec
odabir ovisi o iskljucivoj poslovnoj odluci osiguranika. Interni servis i radionice korisnika (osiguranika)

tretirat ¢e se jednako kao i servisi, radionice ili bilo koje treée osobe.

Iznos visine Stete kod vozila u leasingu utvrduje se:

1. za vozila u operativnom leasingu iznos Stete se isplacuje umanjeno za PDV, bez obzira radi li se o
djelomicnoj ili totalnoj steti;

2. za vozila u financijskom leasingu, iznos Stete se:

¢ kod djelomicnih Steta isplacuje umanjeno za PDV, ukoliko je racun izdan na leasing drustvo

¢ kod totalnih Steta ispladuje ukljucujuci i PDV, ukoliko je vrijednost vozila koja na polici osiguranja
predstavlja osnovicu za obracun premije, iskazana s PDV-om, u suprotnom isplacuje se bez PDV-a.

Za sva vozila i radne strojeve ugovora se puno kasko osiguranje bez fransize u kradi/djelomic¢noj
Steti/totalnoj Steti pri obracunu totalne stete (ili djelomi¢ne) kod krade vozila, ne¢e se primjenjivati
odbitna fransiza.

Za vozila koja imaju prijavljenu stetu po kasko osiguranju tijekom osigurateljne godine, ne primjenjuje
se fransiza koji se prema uvjetima Osiguratelja napladuje prilikom isplate Stete bez obzira o kojoj je
Steti rijec, ved se sve Stete isplacuje u cijelosti.

Prilikom rjeSavanja odStetnih zahtjeva i utvrdivanja osnova za naknadu Stete voditi ¢e se briga o
poslovnim interesima osiguranika.

U slucaju odjave vozila zbog unistenja, rashodovanja, stavljanja izvan prometa (mirovanja) ili krade
vozila, a pod uvjetom da se do dana odjave nije ostvario osigurani slucaj, osiguratelj je u obvezi na
zahtjev ugovaratelja osiguranja vratiti 100% neiskoriStenog dijela premije s pripadnim porezom.

Prilikom obracuna neiskoriStenog dijela premije, primjenjuje se obracun na bazi Pro rate temporis.
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Pokri¢e po kasko osiguranju pocinje datumom navedenim u polici osiguranja, neovisno o dostavi
fotografija vozilaili placanju premije osiguranja, ali ne prije dana preuzimanja vozila od strane korisnika
leasinga, osim ako nije drugacije dogovoreno.

Primjenjuje se konstantna premijska stopa za cijelo razdoblje osiguranja, bez primjene bonusa i malusa

iz godine u godinu tijekom trajanja Okvirnog sporazuma.

OSIGURANJE DODATNE OPREME

Osiguranjem od svih rizika navedenih u automobilskom kasku obuhvacdenisui :

1) audio, video, telekomunikacijska i ostala oprema

2) naknadno ugradena oprema i pribor

3) prtljaga u osobnim automobilima, teretnim i specijalnim vozilima (kao npr. naocale, kao i sve vrste
proteza)

4) alat, oprema i pribor koji sluzi za obavljanje profesionalne djelatnosti, a koji se prevozi putnickim
automobilima ili kombi vozilima

5) pokretna tehnika koja se nalazi u vozilima a koja nije obuhvaéena u vrijednosti vozila (instrumenti,
aparati, ostala oprema, prijenosna osobna racunalaisl.)

6) reklamni napisi u vozilu i na vozilu do 2% ukupne vrijednosti vozila

Osigurateljna zastita se proteze takoder i za nepredvidene i iznenadne Stete tijekom transporta na

stvari koje su c¢vrsto ucvrséene u prijevoznim sredstvima koja se uobicajeno koriste u prometu ili

koristenje odgovara uvjetima ugradnje proizvodaca aparata. Aparati za umetanje izjednacavaju se s

¢vrsto ucvrséenim aparatima.

Za gubitak, ostecenje ili uniStenje osiguranih pokretnih stvari zbog provalne krade isplatit ¢e se

naknada iz osiguranja ako su pokretne stvari u zaklju¢anom ili zatvorenom prometnom sredstvu koje

se uobicajeno koristi u prometu.

1. Osiguranje pruza zastitu od provalne krade iz motornog vozila ili prikolice bez nadzora, samo ako se
pokretna imovina/prtljaga nalazi u prostoru za prtljagu koji je zakljuéan i zasticen metalom ili staklom,
te ako su ukljuceni svi postojedi sigurnosni uredaji. Pokretna imovina/prtljaga ostavljena u vozilu mora
se Cuvati u prostoru za prtljagu, ako takav prostor postoji, te ako omogucuje ¢uvanje.

2. Osigurateljna zastita vrijedi kada je motorno vozilo zatvoreno i parkirano u javnoj garazi ili

parkiralistu pod nadzorom, ili ako je bez nadzora parkirano na javnim prometnim povrsinama.

Nije obuhvaéeno osigurateljnom zastitom:

a) novac, vrijednosni papiri, putne karte, isprave i dokumenti svih vrsta (osim troskova ponovnog

izdanja osobnih isprava);

b) predmeti koji imaju umjetnicku ili sakupljacku vrijednost;
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Osigurana osoba zadrzava pravo prijave Stetnog dogadaja po osnovi kasko osiguranja i u sluc¢ajevima
kada je za nastali Stetni dogadaj odgovorna trece osoba te je naknadu moguce ostvariti po polici
osiguranja od odgovornosti tre¢e osobe (Stetnika). U tom sluc¢aju osiguratelj zadrzava pravo regresa od
osiguratelja trece osobe (Stetnika).

Osiguratelj je suglasan da ¢ée se policijski zapisnici po eventualnim Stetnim dogadajima dostavljati samo
za slucajeve totalne Stete, Stete koja je uzrokovala da vozilo nije u voznom stanju, te Stete koja je za

posljedicu imala ozlijedene ili usmréene osobe.

Odredbe o malusu kod opetovanih Steta
Za vozila koja imaju prijavljenu Stetu po kasko osiguranju tijekom osigurateljne godine, obracunava se

fransiza koja se naplacuje prilikom isplate Stete i to:

o za drugu Stetu: 30% od ugovorene premije kasko osiguranja,

o za trecdu Stetu: 50% od ugovorene premije kasko osiguranja,

. za Cetvrtu Stetu: 100% od ugovorene premije kasko osiguranja,

o za petu i svaku daljnju Stetu: 200% od ugovorene premije kasko osiguranja

Prilikom rjesavanja odstetnih zahtjeva i utvrdivanja osnova za naknadu Stete voditi ¢e se briga o

poslovnim interesima osiguranika.
Niti jedan dio ove tehnicke dokumentacije i pripadajucih troskovnika unutar zahtjeva za izradu ponuda

za osiguranje ne smije se na bilo koji nacin reproducirati ili koristiti bez pismenog dopustenja brokera u

osiguranju.
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